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1) INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE (IPD): WEB

Para garantizar que la informacién del titulo y del centro se encuentra accesible y actualizada anualmente se revisa en el
seno de la Comisidon de Garantia de Calidad (CGC), conforme al proceso “P01. Difusién de la Informacion”. Para ello se
tiene en cuenta los Informes de ACCUA y el informe resultante de la auditoria interna realizada por el Servicio de Gestion
de la Calidad (SGC) sobre la IPD. Las nuevas auditorias relacionadas con la IPD estan previstas para junio y julio de 2026.

La informacidn de la titulacion en la web es accesible a personas con diversidad funcional en virtud de la informacion
sobre este aspecto recogida en la pagina de Accesibilidad de los sitios Web y aplicaciones para dispositivos moéviles de la
UCA. El servicio responsable de la Web de la Universidad de Cadiz indica que los sitios web de la UCA implementan el
tema UCA para WordPress. Esto conlleva que responde a las directrices de accesibilidad revisadas por el Observatorio de
Accesibilidad. Cada sitio web se conforma por su estructura web (el tema UCA, que desarrollamos en la unidad web) y su
contenido (los contenidos que los responsables del sitio administran). De forma global, todos los sitios UCA, se someten
a revisiones periddicas y se realizan las modificaciones oportunas para garantizar un alto grado de accesibilidad en todos
nuestros sitios, aunque un pequefio porcentaje de revisién de accesibilidad recae sobre el responsable de contenido, que
tiene que vigilar ciertos aspectos para introducir contenido accesible (realmente el mas relevante es introducir textos
alternativos para las imagenes).

La web especifica para el titulo es:
® Escuela Superior de Ingenieria — ESI: https://esingenieria.uca.es/docencia/grados/gii/

1.1. El titulo publica informacion completa y actualizada sobre las caracteristicas del programa y su
desarrollo operativo.

La informacidn publica (IP) del Grado en Ingenieria Informatica se elabora de acuerdo con el protocolo especifico de
evaluacion de la informacién publica disponible, detallado en la guia para la renovacion de la acreditacidn de los titulos
universitarios de grado, master y doctorado de Andalucia (version 1, de 27 de junio de 2022), establecidos por la Agencia
para la Calidad Cientifica y Universitaria de Andalucia (ACCUA).

Las paginas web del titulo cuentan con informacién relativa a las caracteristicas del programa, en concreto:
denominacion completa del titulo; modalidad de ensefianza presencial; nimero total de créditos; idioma de imparticion;
numero de plazas ofertadas en el centro; requisitos de acceso y procedimientos de admision de estudiantes; criterios de
reconocimiento y transferencia de créditos; informacion sobre los_ programas de movilidad de los estudiantes propios y
de acogida; perfiles de ingreso y de egreso a los que se orientan las ensefianzas.

Ademas de otra informacion de interés, las paginas web del titulo cuentan con informacién relativa al desarrollo operativo
del programa, en concreto: plan de estudios; nimero de créditos ECTS; tipologia (basica, obligatoria, optativa, practicas
académicas externas); organizacion temporal del mismo, calendario académico, horarios de clase y horarios de examenes
e informacion sobre los TFG. Asi mismo, se encuentran disponibles los programas docentes de las asignaturas donde se
incluye la descripcién de actividades y metodologias docentes, los sistemas de evaluacién, los contenidos docentes y la
informacién sobre el profesorado y la persona que coordina.

Por otro lado, se pueden consultar los perfiles basicos del profesorado y de otros recursos humanos disponibles; medios
materiales y servicios disponibles (espacios docentes, instalaciones y equipamientos académicos, laboratorios, aulas
informaticas...).

Las paginas web del titulo cuentan con la informacion relativa a las acciones previstas que tengan como objetivo el apoyo
y orientacién académica y profesional del estudiantado una vez matriculado, teniendo en cuenta la diversidad de
estudiantes.

Se elaboran tripticos y dipticos en los que se resume la informacién mas relevante del grado y que han tenido una amplia
difusion en los grupos de interés. Ademas, el centro cuenta con perfiles activos en las redes sociales mas utilizadas como
Instagram vy LinkedIn.

Igualmente, en este curso al igual que en los anteriores, se ha llevado a cabo una labor de difusién de todas las titulaciones
entre los estudiantes preuniversitarios mediante charlas en los Centros de ensefianzas medias, visitas guiadas a las
Escuelas y Jornadas de Orientacién Universitaria, clases aplicadas, olimpiadas, etc.
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1.2. El titulo publica informacidn sobre los resultados alcanzados y la satisfaccidn teniendo en cuenta todos
los grupos de interés (profesorado, estudiantado, egresados, empleadores, personal de apoyo).

La pagina web del titulo recoge los resultados de satisfaccion de los grupos de interés (estudiantes, PDI, personal de
apoyo, egresados y empleadores). Asi mismo, recoge los principales datos y resultados de dicho titulo, oferta y demanda
académica, resultados por asignaturas y globales del programa formativo, estudiantado, personal académico vy
empleabilidad.

1.3. La institucion publica el SIGC en el que se enmarca el titulo, asi como todos los resultados de las
revisiones realizadas, tanto en el seguimiento como en renovacién de la acreditacién.

La pagina web de cada centro da acceso al Sistema de Gestidn de Calidad en el que se enmarca el titulo, donde han de
figurar los responsables del mismo, descrito en el manual de calidad, procesos, procedimientos y acciones de mejora
puestas en marcha.

La pagina web del titulo da acceso a las diferentes normativas académicas y sistemas de apoyo especificos para el
alumnado una vez matriculado. Desde las paginas web del titulo también se puede acceder a la Memoria de Verificacidn
y en su caso modificada y a los informes de seguimiento y de renovacién de la acreditacién y al plan de mejora que forma
parte del autoinforme del titulo.

1.4. Satisfaccion del estudiantado y el PDI con la informacion publica disponible relativa al titulo.

Tal y como especifica la directriz 1 de este apartado, los indicadores de satisfaccidn del estudiantado y profesorado con
la IPD se recogen en el Sistema de Garantia de Calidad, dentro del proceso PO1. Estos indicadores (Anexo I) son analizados
por la coordinacién de cada titulo (directriz 2).

Siguiendo la recomendacion de ACCUA, se usaran los datos del curso 24/25 obtenidos a nivel de centro para el indicador
“Grado de satisfaccién del PTGAS con la IPD”.

® ISGC-P01-01: Grado de satisfaccion del alumnado con la informacién publicada del Titulo. El indicador del
grado de satisfaccion del alumnado con la informacion publicada se mantiene estable en torno a 3,37.

® ISGC-P01-02: Grado de satisfaccion del PDI con la informacion publicada del Titulo. La satisfaccion del PDI
mejora levemente respecto al curso anterior, aumentando a 4,54. Una valoracién alta que indica que este
colectivo parece encontrar en la web de la titulacion la informacidn que necesita.

e ISGC-P01-03: Grado de satisfaccion del PTGAS con la informacién publicada de el/los Centro/s. En cuanto al
grado de satisfaccién del PTGAS, a nivel de centro, éste se mantiene aproximadamente en 3,64. Este colectivo
mantiene su valoracion a lo largo de los cursos mostrados, dando una idea de que no hacen un uso intensivo de
la informacidn aqui publicada para el desempefio de su trabajo.

Puntos Fuertes

PF-ESI-1.1.- El disefio y estructura de la plataforma web recoge de manera ordenada el contenido académico y
actualizado de la titulacion, asi como las normativas pertinentes, facilitando la localizacion de la informacion.

PF-ESI-1.2.- Los valores de los indicadores de satisfaccion de los diferentes grupos refuerzan el punto fuerte anterior,
ya que el nivel de satisfaccion con la informacion publicada en la web ha subido o se mantiene en los tres colectivos.
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2) SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

2.1. Responsables del Sistema Interno de Garantia de Calidad y Politica de aseguramiento de la calidad.

El Consejo de Calidad de la Universidad de Cadiz, érgano responsable de la planificacion en materia de politica de calidad,
y que tiene como objeto fomentar y controlar la excelencia en la docencia, investigacion y los servicios de la Universidad
de Cadiz, aprobd el pasado 20 de abril de 2022, la Politica de Calidad de la Universidad de Cadiz.

En base al PO2- Proceso para la revisidn de la gestidn de |a calidad, la Escuela Superior de Ingenieria (ESI) aprobd en Junta
de Escuela su Politica de Calidad y su Plan Director con fecha 26/07/2022, siendo ambos prorrogados en 18/07/2025. El
Plan Director de la ESI recoge los Objetivos del Centro para los cuales se realiza un analisis basado en los indicadores
recogidos en los ocho procesos del SGC de la UCA. Este andlisis queda recogido de forma compacta en el Cuadro de
mandos de la ESl y de forma detallada en los Informes de Gestidn del Centro. La ESI enmarca su SGC del centro en el de
la UCA, donde puede encontrarse el Manual de Calidad, los ocho procesos del SGC de la UCA v los procedimientos
especificos que actualmente se encuentran en desarrollo.

En el afio 2021, se actualizo el Sistema de Garantia de Calidad, dando asi paso a la version 3.0 convirtiéndolo en el Sistema
de Garantia de Calidad de los Centros de la UCA. De esta forma se adapta al nuevo paradigma dirigido al reconocimiento
de la Acreditacion Institucional para todos los centros de la universidad, siendo aprobados por Consejo de Gobierno el
28/06/2021 (BOUCA 334) y que entrd en vigor a partir del 1/10/2021. Tras un afio de implantacion de la versién 3.0 del
Sistema, se han detectado oportunidades de mejora ineludibles para afianzar el SGC como herramienta de gestion de los
centros y la necesaria alineacién con el PEUCA lll, esta nueva version 3.1., entré en vigor a partir del 01/02/2023. Las
versiones anteriores del SGC, se pueden ver en este enlace.

En el Manual de Calidad se identifican a los responsables dentro del Sistema y se relacionan las funciones que ostentan
en el mismo. Los grupos de interés estan identificados en el capitulo 3, articulandose su implicacién en los propios
procesos del Sistema fundamentalmente a través de las distintas comisiones y érganos de decisién previstos y/o
manifestando su opinidn a través de los procesos de recogida de informacion sobre su satisfaccion.

Todas las modificaciones aplicadas en el SGC de los titulos han sido fruto del andlisis y la revision realizada por los
diferentes grupos de interés a través de: diferentes reuniones mantenidas con los centros para la detecciéon de
necesidades del SGC, los trabajos de andlisis de los procesos transversales del vicerrectorado competente, las diferentes
valoraciones del funcionamiento y puesta en marcha del SGC que se identifican en los autoinformes de seguimiento anual
de los titulos, informe global de las auditorias internas de seguimiento de la Inspeccidn General de Servicios de la UCA
(1GS), asi como en los diferentes estudios de convergencia de procedimientos entre las versiones del SGCy su correlacién
con las directrices de la ACCUA.

La Comision de Garantia de Calidad de la ESI esta compuesta por los miembros que se encuentran recogidos en la web
del centro y cuenta con un Reglamento de funcionamiento que se puede consultar también en la web del centro.

En cuanto a la Gestion Documental del SGC se articula a través de:

e La web del titulo, donde se incluye toda la informacidn no sensible.

e ElSistema de Informacién de la UCA: recoge los valores de los indicadores contemplados en el SGC. Se encuentra
en la direccidn https://data.uca.es/lincebi/Login/. Por razones de seguridad sélo se puede acceder a este nuevo
sistema a través de VPN de la Universidad de Cadiz. Los evaluadores podran solicitar acceso por VPN, poniéndose
en contacto con el Servicio de Gestidn de la Calidad de esta Universidad.

e Espacio UCADRIVE del Centro: para toda aquella documentacion cuyo contenido, por sus caracteristicas, no sea
posible o conveniente publicarla “en abierto”.

https://ucadrive.uca.es ( Acceso restringido)
Ruta: SGC - ESC. SUPERIOR DE INGENIERIA
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2.2. El SGC cuenta con un procedimiento de disefio, revision y mejora del titulo.

El Sistema de Garantia de Calidad se compone de dos documentos, el Manual del SGC y el Manual de Procesos,
complementados con procedimientos, instrucciones o protocolos especificos para cada Centro:
e Manual del SGC, estructurado en una introduccidn y tres capitulos que recogen, la definicidn, estructura y
politica de Calidad de la UCA:
e Manual de Procesos, describe los ocho procesos que componen el SGC, estructurados en los siguientes
apartados:
1) Objeto.
2) Desarrollo.
3) Seguimiento y medicion (indicadores y evidencias). Las fichas técnicas de los indicadores se ubican en
el Anexo Il de cada proceso.
4) Herramientas y formatos: desarrollados en el Anexo 1 de cada proceso.
5) Cronograma/s: se desarrolla graficamente el proceso a través de actuaciones con sus responsables,
fechas de ejecucidn y, en su caso, registros o evidencias de las mismas.
® Protocolos/procedimientos propios de cada Centro.

En el P03, Proceso de diseiio, seguimiento y mejora de los programas formativos, se define una sistematica respetando
lo estipulado en el Reglamento UCA/CG03/2020, de 18 de febrero, para la Creacién, modificacidn, suspension, extincién
y gestidn de titulos oficiales en la Universidad de Cadiz, tal como el disefio, revisién y mejora del titulo o la suspensién
(temporal o definitivo) y extincion del mismo, regulado en los articulos del 20 a 22 de dicho Reglamento; asimismo, se
definen mecanismos de coordinacidn de los titulos conjuntos o interuniversitarios.

El SGC contempla planes de contingencia ante situaciones excepcionales. Prueba de ello, es la Adenda a los SGCs de los
titulos oficiales que imparte nuestra Universidad, como consecuencia de la pandemia producida por Covid-19, aprobada
por Consejo de Gobierno. Su principal objetivo fue garantizar el adecuado desarrollo de los procesos de ensefianza-
aprendizaje, asi como la adquisicién por parte de los estudiantes de los conocimientos y competencias propias de las
ensefianzas impartidas en el titulo durante este periodo.

2.3. El SGC garantiza la recogida de informacion de los resultados del programa formativo y la satisfaccion
de todos los grupos de interés para el adecuado analisis del titulo.

El titulo cuenta con los procedimientos y mecanismos desplegados facilitando la recogida y andlisis continuo de
informacion pertinente y relevante, tanto cuantitativa como cualitativamente. En especial sobre los resultados de
aprendizaje y la satisfaccion de los grupos de interés y este analisis repercute en la toma de decisiones orientada a la
mejora.

Para ello, en los procesos se indica qué informacion debe recogerse para ser trasladada anualmente al autoinforme del
titulo. Asi mismo, determinados procesos que incluyan indicadores poseen a la vez fichas detalladas que describen las
fuentes de los datos y la sistemdtica de obtencién de los resultados. En el autoinforme, por tanto, se incluyen indicadores
que proporcionan informacion precisa sobre la satisfaccion global de los estudiantes, con la planificacion de las
ensefanzas y el desarrollo de la docencia, sobre la satisfaccién global de los profesores con su actividad académica y las
tasas de rendimiento, de éxito, de abandono y de graduacion entre otras, y se analizan para detectar las posibles acciones
de mejora del titulo fruto del seguimiento.

En este sentido, conviene apuntar que en el Sistema de Informaciéon de la UCA, accesible para el profesorado, se pueden
consultar todas estas tasas, relativas a cada asignatura, desde el inicio del grado; junto a otros indicadores, no cabe duda
de que el conocimiento de tales datos contribuye a la mejora de la actividad docente.
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2.4. El SGC cuenta con un Plan de Mejora actualizado a partir del andlisis y revision de la informacion
recogida. El plan de mejora debe recoger todas las acciones de mejora planteadas en el titulo. En cada una
de estas acciones se debe especificar los indicadores que midan las acciones, los responsables, el nivel de
prioridad, la fecha de consecucion y la temporalizacion.

En el “P02-Proceso para la revision de la gestidon de la calidad”, apartados “Desarrollo del proceso” y “Rendicion de
cuentas”, se describe el procedimiento periddico especifico para el analisis y revisién del plan de mejora. El Plan de
Mejora se compone de varias acciones que son definidas a partir del analisis de los puntos débiles detectados en cada
apartado de este documento y de las recomendaciones de ACCUA recibidas en el ultimo Informe de Seguimiento. Todas
esas acciones se recopilan para formar el Plan de Mejora, disponible en la web de la Escuela Superior de Ingenieria. En él
se detallan los indicadores que miden las acciones, sus responsables, nivel de prioridad, fecha de consecucién y
temporalizacién de cada una tal y como se recoge en la guia de ACCUA.

Con los resultados de los andlisis llevados a cabo desde la coordinacidn del titulo y la CGC de los centros, ademas de los
datos aportados por el Servicio de Gestidn de la Calidad y el Sistema de Informacién, la CGC elabora cada curso académico
el Autoinforme para el Seguimiento del titulo. Este Autoinforme tiene por cometido evidenciar si las actividades
propuestas se realizaron y cual ha sido su influencia en la mejora del titulo. En él se incluye también un Plan de Mejora a
partir de la informacion recogida a través de los diferentes procesos del SGC. La finalidad de las acciones recogidas en el
Plan de mejora es conseguir un mejor resultado en los indicadores y por ende del desarrollo del programa formativo.

Puntos Fuertes

PF-ESI-2.1.- La excelencia en la gestion proactiva y el andlisis sistemdtico de las demandas canalizadas a través del
Buzon de Atencion al Usuario (BAU), que constituye una ventanilla tnica en materia de consultas, quejas y
reclamaciones, felicitaciones y sugerencias para canalizar la comunicacion entre estudiantes, PTGAS y PDI. Mds alla
de la disponibilidad de la herramienta institucional, el centro destaca por la agilidad en los tiempos de respuesta y la
capacidad de resolucion de las consultas y reclamaciones. Este flujo de informacion se integra de manera efectiva en
la toma de decisiones, permitiendo identificar de forma temprana dreas de mejora y consolidando una cultura de
atencién al usuario que fortalece el vinculo con estudiantes, personal técnico (PTGAS) y docente (PDI).
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Acciones de mejora a desarrollar /Evidencia

5 de julio de
2023

Subsanaciéon 1.1: Se debe publicar

una descripcion del perfil basico del
profesorado.

Accién de mejora 1:

Se ha subsanado este punto mediante la inclusién de un enlace
directo en la web del Grado que conduce a la documentacion
oficial sobre el perfil basico del profesorado adscrito al titulo.

Ubicacion: El enlace se ha insertado en la seccion "Profesorado
de la pagina web del Grado, siguiendo la ruta:
Web del titulo > Plan de estudios > Profesorado

La documentacion se puede obtener en la pagina oficial del
Grado:
https://drive.google.com/file/d/1ZsaRQC40CK7yyaRhJwwrrW
2elgy07KqU/view

Subsanacidn 1.2: Se deben introducir
mecanismos para que la pagina web
cuente con  mecanismos de
accesibilidad para personas con
diversidad funcional.

Accién de mejora 2:

En cumplimiento del requerimiento de subsanacién 1.2, se ha
garantizado la accesibilidad universal de la informacién del
titulo mediante la plena integracion de los estandares técnicos
y procedimentales de la Universidad de Cadiz. El sitio web de
la titulacion implementa actualmente el tema institucional
para WordPress, el cual responde estrictamente a las
directrices de accesibilidad revisadas por el Observatorio de
Accesibilidad, asegurando una estructura técnica adaptada a
personas con diversidad funcional. Esta adecuacién se
monitoriza de manera proactiva a través del proceso “P0O1.
Difusion de la Informacién”, bajo el cual la Comisién de
Garantia de Calidad realiza revisiones anuales apoyadas en las
auditorias internas del Servicio de Gestion de la Calidad. De
forma complementaria, el centro ha adoptado protocolos
especificos para la gestién de contenidos accesibles —tales
como la supervision sistematica de textos alternativos en
recursos graficos—, logrando una convergencia éptima entre
la infraestructura tecnoldgica de la UCA y la gestion editorial
del titulo, quedando asi plenamente atendido y consolidado el
cumplimiento de los estandares de accesibilidad requeridos.

Esta accion se evidencia a través de la web del titulo
actualizada: https://esingenieria.uca.es/docencia/grados/gii/

Recomendacién 1.1: Se recomienda
mejorar el acceso a la informacion a
través de la web de la UCA
haciéndolo mas intuitivo.

Accién de mejora 3:

De forma secuencial se va aportando informacién y mejoras en
la web del centro y del titulo con objeto de hacerlo mas directo
e intuitivo. De esta forma, se da respuesta a la accién de
mejora propuesta para la Subsanaciéon 1.1 de forma paulatina.

Evidencia: Actualizacidn de la web del grado apoyada con
contenido multimedia:
ttps://esingenieria.uca.es/docencia/grados/gii/

Pagina 8 de 68


https://esingenieria.uca.es/docencia/grados/gii/plan-de-estudios/
https://esingenieria.uca.es/docencia/grados/gii/plan-de-estudios/
https://drive.google.com/file/d/1ZsaRQC4oCK7yyaRhJwwrrW2elgyO7KqU/view
https://drive.google.com/file/d/1ZsaRQC4oCK7yyaRhJwwrrW2elgyO7KqU/view
https://ucalidad.uca.es/wp-content/uploads/2023/02/P01-Difusion-Informacion-ENERO-2023.pdf?u
https://ucalidad.uca.es/wp-content/uploads/2023/02/P01-Difusion-Informacion-ENERO-2023.pdf?u
https://esingenieria.uca.es/docencia/grados/gii/
https://esingenieria.uca.es/docencia/grados/gii/

Y UCA

Universidad
de Cadiz

SGC DE LOS CENTROS DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

Subsanacidn 2.1: Se deben poner en
marcha acciones para implantar, de
manera efectiva, procedimientos
para la realizacion de prospectivas y
recogida de datos sistematica de
empleadores (y aumentar las de
egresados) y para tener en cuenta su
opinién en la gestién, garantia de
calidad del titulo y realimentacion de
actores de interés de la sociedad.

Accién de mejora 4:

Se plantea continuar con la accién de mejora que trata de
facilitar la participacion de los empleadores en las comisiones
y, en colaboracidn con el Servicio de Gestion de Calidad,
analizar el método para conseguir la participacion en las
encuestas empleadores y egresados.

En el marco de este proceso, el Centro ha disefiado un
procedimiento especifico orientado a recabar y evaluar de
forma rigurosa la informacion sobre la formacion recibida por
el alumnado. Este protocolo permitira no solo cuantificar el
numero de respuestas de las encuestas de satisfaccion, sino
también integrar formalmente los resultados de las reuniones
periddicas con empleadores en el Sistema de Garantia de
Calidad del titulo. La puesta en marcha de este procedimiento
estd programada para el curso académico 2026/2027,
asegurando asi una trazabilidad completa de los datos y su
impacto en la mejora continua del Grado. El detalle de este
nuevo flujo de trabajo puede consultarse en el siguiente
enlace: P07 ESI0O1 PROCEDIMIENTO DE ANALISIS DE LA
SATISFACCION DE LOS EMPLEADORES CON LOS TiTULOS DEL
CENTRO

Recomendacién 2.2: Se recomienda
seguir con las acciones para aportar
mas del grado de
satisfaccion de los  usuarios,
atendiendo las recomendaciones del
proceso de Acreditacidn anterior.

informacion

Accién de mejora 5:

Con el objetivo de profundizar en el analisis de la satisfaccion
de los grupos de interés y dar respuesta a la recomendacién
2.2, la Coordinacion del Titulo implementara un protocolo de
retroalimentacion multicanal que complemente las encuestas
institucionales del SGC. Esta accién se articulard mediante el
despliegue de encuestas diagndsticas especificas en
asignaturas identificadas como criticas o con tasas de éxito
inferiores a la media, permitiendo obtener un feedback
detallado sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje en los
puntos de mayor friccion del plan de estudios. De forma
complementaria, se institucionalizard un calendario de
reuniones de seguimiento cualitativo con los representantes
estudiantiles de cada curso y el vocal del grado, orientadas a
captar percepciones sobre la organizacion docente y el clima
académico que las métricas cuantitativas no logran granular.
Esta estrategia permitirda una deteccion temprana de
incidencias y la adopcién de medidas correctoras
documentadas, elevando el estandar de analisis de satisfaccion
hacia un modelo de gestion proactiva y centrada en el
estudiante.

3.1- Se deben
establecer procedimientos formales
de coordinacién del titulo y disponer
de actas y acuerdos de las reuniones.
Asimismo, se deben poner en marcha
acciones para mejorar la satisfaccion
de los estudiantes con Ia
coordinacién docente y hacerlos
participes de dichas acciones

Subsanacion

Accién de mejora 6:

Se propone la creacion e implementacion de un Plan de
Coordinaciéon anual que involucre a docentes y discentes y
permita las siguientes acciones:

1. Establecer reuniones periddicas (presenciales vy
virtuales) con los coordinadores de las asignaturas
para el seguimiento y la mejora continua del titulo. Asi
como reuniones con los representantes de los
estudiantes de la titulacion (vocal y delegados).

2. Abordar como principales ejes de la coordinacién: la
evaluacion del Plan de Estudios, la gestion de
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incidencias por curso y semestre, la identificacion de
areas de mejora y la definicién de objetivos para el
siguiente curso.

3. Impulsar la creacién de Grupos de Trabajo para
abordar las areas de mejora identificadas de forma
especifica.

4. Garantizar la elaboracién de actas y la documentacion
formal de todos los acuerdos alcanzados en las
reuniones, lo que proporcionara la trazabilidad y el
caracter formal requerido a la gestion del titulo.

Recomendacion 3.1.- Se recomienda
poner en marcha acciones para
mejorar la satisfaccion con el
desarrollo y procedimientos
relacionados con el TFG.

Accién de mejora 7:

Se propone como accion de mejora revisar las opciones con las
que cuenta el centro para asignar los TFG al profesorado
adscrito al centro. Asi como, llevar a cabo jornadas de
informacion y orientacion sobre el TFG.

Subsanacion 5.1.- Se deben poner en
marcha acciones para aumentar
significativamente la participacion en
movilidad, mejorar la satisfacciéon de
los estudiantes con la movilidad y
disponer y hacer publicos y claros sus
indicadores y plazas ofertadas.

Accién de mejora 8:

Para aumentar significativamente la participacién y mejorar la
satisfaccion de los estudiantes con la movilidad, se llevaran a
cabo diferentes acciones de mejora que abarcaran la revisién y
ampliacién de los acuerdos y plazas de destino. Ademas, se
reforzara la informacion vy orientacion proporcionada,
complementando las reuniones informativas con sesiones de
orientacion especifica. Finalmente, se optimizard |la
transparencia y claridad en la web del Grado, publicando
indicadores y plazas, e incluyendo informacién detallada y
actualizada sobre asignaturas, equivalencias y un apartado de
Preguntas y Respuestas (FAQ) que clarifique los procesos de las
diferentes convocatorias de movilidad (Erasmus+, SICUE, etc.).

Algunas de estas acciones se han empezado a desarrollar como
la realizacion de reuniones especificas de informacion y
orientacion con el alumnado de la ESI y mejora de la
informacion sobre movilidad de la web del centro. Evidencia de
ello, se puede observar con la documentacién facilitada en la
seccion de movilidad Erasmus+ K131:
https://esingenieria.uca.es/internacional/movilidad/erasmus-
kal31/

Recomendacion 5.1.- Se recomienda
poner en marcha acciones para
disponer de oferta de practicas
externas propia del Centro para
todos los estudiantes que las soliciten
y aumentar la satisfaccion del
estudiantado con las practicas.

Accién de mejora 9:

El Reglamento de Practicas Académicas Externas de los
Alumnos de la UCA, el cual atribuye la responsabilidad de su
gestion al Vicerrectorado de Estudiantes y Empleo, que la
ejerce a través de la Unidad de Practicas Externas. Asi, de la
captacion de empresas colaboradoras y de la firma de los
convenios de colaboracién se ocupa la Unidad de Practicas
Externas para todos los centros y titulaciones.

No obstante, en el centro se ha creado la Subdireccién de
Relaciones con Empresas y Sociedad para dar soporte al
alumnado en la realizacién de las practicas externas.

Subsanacidn 6.1.- Se deben poner en
marcha actuaciones urgentes vy
efectivas para mejorar las tasas de
graduacion y abandono y reducir el
promedio de duracion del estudio,

Accién de mejora 10:

Se propone crear un grupo de mejora o discusion con los
representantes de los estudiantes de la titulacidn, en donde se
pueda reforzar la comunicacion entre estudiantes y profesores
analizando las causas de la excesiva duracion de los estudios y
abandono de estos.
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adecuandose a lo indicado en la
memoria de verificacion.

Subsanacién 6.2.- Se deben poner en
marcha acciones para aumentar el
rendimiento del TFG, analizando su
posible desarrollo en empresa para
disminuir la duracion media de los
estudios.

Accién de mejora 11:
Se propone estudiar la viabilidad de permitir la anulacion de la
matricula del TFG, ademas se realizaran sesiones informativas
de orientacién sobre la matriculacion del TFG y el proceso de
realizacion del mismo.

Subsanacion 7.1.- Se deben
implantar procedimientos
institucionalizados de  contacto,

seguimiento de la actividad laboral y
toma de opinidon de empleadores y
egresados para que su opinion pueda
coadyuvar a la mejora continua de los
programas formativos, prospectivas,
planes de orientacidn, necesidades
del titulo, etc.

Accién de mejora 12:

Se plantea continuar con la accién de mejora que trata de
facilitar la participacion de los empleadores en las comisiones
y, en colaboracién con el Servicio de Gestidon de la Calidad,
analizar el método para conseguir la participacion en las
encuestas empleadores y egresados.

En el marco de este proceso, el Centro ha disefiado un
procedimiento especifico orientado a recabar y evaluar de
forma rigurosa la informacidn sobre la formacidn recibida por
el alumnado. Este protocolo permitird no solo cuantificar el
numero de respuestas de las encuestas de satisfaccidn, sino
también integrar formalmente los resultados de las reuniones
periddicas con empleadores en el Sistema de Garantia de
Calidad del titulo. La puesta en marcha de este procedimiento
estd programada para el curso académico 2026/2027,
asegurando asi una trazabilidad completa de los datos y su
impacto en la mejora continua del Grado. El detalle de este
nuevo flujo de trabajo puede consultarse en el siguiente
enlace: P07 ESI0O1 PROCEDIMIENTO DE ANALISIS DE LA
SATISFACCION DE LOS EMPLEADORES CON LOS TiTULOS DEL
CENTRO

Subsanacidn 7.2.- Se deben poner en
marcha acciones para mejorar el
grado de satisfaccion del alumnado
con los programas y actividades de
apoyo y orientacién académica y
profesional y para que hagan uso de
los recursos a su disposicion.

Accién de mejora 13:

Se ha analizado la satisfacciéon de los alumnos con los
indicadores relacionados con las actividades de orientacion
académica y profesional, y se ha trabajado en enfocarlas de
manera que resulten mas atractivas. Ademas, se han llevado a
cabo acciones de difusiéon para mejorar la visibilidad de las
mismas.

La evidencia de las acciones que se llevan a cabo en el marco de
esta accion se puede observar en la web de la ESI en la siguiente
direccién:
https://esingenieria.uca.es/estudiantes/programa-de-

orientacion-y-apoyo-al-estudiante-de-la-esi/
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Recomendacidn 7.1.- Se recomienda
tener en cuenta las indicaciones de
los empleadores sobre que Ia
ingenieria del software va perdiendo
interés en el alumnado y que se esta
abriendo una brecha entre Ia
formacion que se hace en UCA,
orientada a investigacion, y lo que las
empresas estan demandando, asi
como sobre la necesidad de reforzar
practicas y movilidad.

Accién de mejora 14:

Siguiendo nuestro SGC, P07 Proceso de medicion de
resultados, mantendremos reuniones cada curso académico
con los empleadores para recabar informacidon sobre sus
necesidades, expectativas y satisfaccién, con el objetivo de
contribuir a la mejora continua del programa formativo.
Ademads, se analizaran las materias relacionadas con la
Ingenieria del Software, asi como la rama especifica, para
emprender acciones de mejora que permitan captar el interés
del alumnado y alinear los contenidos con las demandas de la
sociedad.

Recomendacién 7.2.- Se recomienda
realizar un especial seguimiento a la
combinacién de tasas de graduacion
y abandono y a la duracién promedio
de los estudios para garantizar la
sostenibilidad del titulo a largo plazo.

Accién de mejora 15:

Se propone crear un grupo de mejora o discusion con los
representantes de los estudiantes de la titulacidn, en donde se
pueda reforzar la comunicacion entre estudiantes y profesores
analizando las causas de la excesiva duracion de los estudios y
abandono de estos.
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3) DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

3.1. El diseiio del titulo esta actualizado y se revisa periédicamente, incorporando, si procede, acciones de
mejora.

El desarrollo del plan de estudios, conforme a la memoria verificada y actualizada, es adecuado, coherente y no se han
producido incidencias significativas, lo que ha permitido una correcta adquisicién de las competencias por parte de los
estudiantes. Este hecho se ve confirmado por los informes de seguimiento.

El programa formativo se ha desarrollado adecuadamente durante el afio académico analizado. Todos los cursos, desde
primero hasta cuarto se han impartido conforme a la Memoria.

En la web del titulo se encuentran disponibles:

e Memoria verificada y actualizada.
El cronograma de implantacidn, los autoinformes anuales y los informes de evaluacidn del titulo.
El programa formativo actual, conforme a la ultima acreditacion, y la planificaciéon de la docencia (grupos,
horarios y exdmenes).

e Las Guia docentes con la programacion de todas las asignaturas, donde se indica que, conforme a la memoria,
todas las asignaturas se imparten en espafiol.

Las incidencias sucedidas a lo largo del curso han sido tratadas en la CGC cuyas actas se encuentran publicadas en el
repositorio de la UCA: UCADRIVE.

https://ucadrive.uca.es ( Acceso restringido)
Ruta: SGC - ESC. SUPERIOR DE INGENIERIA > ACTAS Y ACUERDOS > Comisién de Garantia de Calidad (CGC-ESI)

Web ESI = Calidad > CGC > Acuerdos CGC por temas (Acceso publico)

3.2. La modalidad de ensefianza (presencial, virtual (o no presencial) y/o hibrida (o semipresencial) se ajusta
a lo establecido en la memoria del programa formativo.

La modalidad de ensefianza sigue siendo presencial tal y como se indica en la memoria verificada.

3.3. Los procesos de gestion e implantacidn de la normativa aplicable al titulo se desarrollan de manera
adecuada y benefician al desarrollo del programa formativo.

Toda la normativa UCA relacionada con el programa formativo se encuentra enlazada en la pagina web del titulo del
centro.

Reconocimientos de créditos y convalidaciones
® Reglamento UCA/CG12/2010, de 28 de junio de 2010 por el que se regula el reconocimiento y transferencia de
créditos.
e Modificacién del Reglamento UCA/CG12/2010, de 28 de junio de 2010, por el que se regula el reconocimiento y
transferencia de créditos.

Los alumnos de la ESI que deseen realizar una solicitud de este tipo deben solicitarla mediante la herramienta CAU dirigida
a la Secretaria de Campus de Puerto Real (enlaces disponibles en la web de la UCA, seccidn “Ventanilla del estudiante”).
En esta solicitud se les pide que adjunten los programas de las asignaturas y el certificado de notas, asi como las
asignaturas que desean convalidar. Luego, la Secretaria de campus remite la documentacion a la Comisidén de Garantia
de Calidad de la ESI. En esta comisidn se tratan cada una de las peticiones recibidas teniendo en consideracion los
programas docentes, asi como la opinidn y debate de todos sus miembros. Una vez resuelto el secretario del centro
comunica a secretaria de campus el resultado de la peticidn. Todas las decisiones tomadas durante la comisién quedan

Pagina 13 de 68


https://esingenieria.uca.es/docencia/grados/gii/informes/
https://esingenieria.uca.es/wp-content/uploads/2019/06/Memoria-GII-2018.pdf
https://esingenieria.uca.es/docencia/grados/gii/
https://esingenieria.uca.es/wp-content/uploads/2019/06/Memoria-GII-2018.pdf
https://esingenieria.uca.es/docencia/grados/gii/informes/
https://esingenieria.uca.es/docencia/grados/gii/horarios/
https://esingenieria.uca.es/docencia/grados/gii/asignaturas/
https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35635184
https://docs.google.com/spreadsheets/d/e/2PACX-1vQvM4M3ZtFE_3IfxpPtVgRitT0-BPL0Jy4chkCEg1zYjMKv8noHVjB3g1kgshNsWV8QPjzNYjTJlI4B/pubhtml
https://esingenieria.uca.es/wp-content/uploads/2019/06/Memoria-GII-2018.pdf
https://esingenieria.uca.es/docencia/grados/normativa-2025/
https://secretariageneral.uca.es/docs/Unidades/normativa/alumnos/1563.pdf
https://consejo-de-gobierno.uca.es/wp-content/uploads/2019/02/18modificacionReglamentoReconocimientoTransferenciaCreditos.pdf
https://ventanilladelestudiante.uca.es/reconocimiento-de-creditos-puertoreal/
https://oficinadelestudiante.uca.es/

SGC DE LOS CENTROS DE LA

W UCA | Uriserses

UNIVERSIDAD DE CADIZ

recogidas en las actas junto con los listados de estudiantes que solicitaron algunas de estas acciones. Las actas de la CGC
son publicadas en el repositorio UCADRIVE.

https://ucadrive.uca.es ( Acceso restringido)
Ruta: SGC - ESC. SUPERIOR DE INGENIERIA > ACTAS Y ACUERDOS > Comisién de Garantia de Calidad (CGC-ESI)

Web ESI - Calidad > CGC > Acuerdos CGC por temas (Acceso publico)

El Sistema de Informacién de la UCA también ofrece el total de créditos reconocidos por estudiante. El extracto de esta
informacion también se recoge en el repositorio UCADRIVE:

https://ucadrive.uca.es ( Acceso restringido)
Ruta: SGC - ESC. SUPERIOR DE INGENIERIA > 04 GESTION DE LOS PROCESOS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE>
Grado en INGENIERIA INFORMATICA > Curso 24_25

Durante el curso 24-25 en la ESI fueron aprobados créditos de reconocimiento a un total de 190 alumnos del grado que
nos ocupa, computandose un total de 477 créditos reconocidos.

El plazo establecido por la Universidad de Cadiz para que los estudiantes hagan estas solicitudes es del 1 al 31 de octubre,
y el plazo de respuesta para los centros se establece en dos meses a contar tras el cierre del plazo. Sin embargo, la ESI
comienza a resolver estas solicitudes desde los primeros dias de octubre. Como evidencia se hace uso del numero de
reuniones de CGC que se realizaron entre el 1 de octubre y el 10 de noviembre para resolver reconocimiento de créditos.
En el curso que se analiza en este informe, este valor fue de 4 reuniones en el citado periodo para resolver solicitudes de
reconocimiento de créditos, lo que permite establecer el tiempo de respuesta en aproximadamente una semana.

Procesos de gestion de los TFG
Toda la normativa para la gestion de los TFG esta recogida en el Reglamento de Trabajos de Fin de Grado y Master
(TFG/M) y esta publicada en la web del titulo.

En el reglamento vienen especificadas: la definicion y modalidades de TFG que pueden llevar a cabo los alumnos, la
composicidn y las funciones de las comisiones que evalian las propuestas de trabajo fin de grado, los periodos de reunién
de las comisiones, las funciones y competencias de los directores de TFG, la estructura de los TFG, la responsabilidad del
alumno, la composicidn de los tribunales evaluadores y las convocatorias.

En cuanto a la gestion de TFG, la ESI cuenta con una aplicacidn, conforme a la normativa, a través de la cual todos los
grupos de interés realizan todas sus gestiones. La comision de TFG/M se reline mensualmente para resolver todos los
asuntos relacionados con la solicitud, asignacién y defensa de los trabajos ya que, dado el gran nimero de alumnos del
centro, existen convocatorias para defensa de TFG mensualmente. Luego, mediante la citada aplicacién se generan los
listados de trabajos asignados, rechazados y defendidos, los listados de tribunales y se incluyen en las actas que quedaran
almacenadas en la propia aplicacién.

La evaluacion de los TFG se realiza mediante un sistema de calificacidn objetivo y transparente. La ESI ofrece una rubrica
orientativa y comun para todo el centro. Esta rubrica asegura que la calificacion se basa en la consecucién de las
competencias asociadas al trabajo. La rubrica establece los elementos a evaluar y su ponderacion:

e Aspectos de forma y contenidos (15%)

e desarrollo del proyecto (40%)

® Presentacién oral (25%)

e Criterio del evaluador (20%)

Complementos de formacién
No se requieren complementos de formacion en nuestro titulo.

Pagina 14 de 68


https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35635184
https://docs.google.com/spreadsheets/d/e/2PACX-1vQvM4M3ZtFE_3IfxpPtVgRitT0-BPL0Jy4chkCEg1zYjMKv8noHVjB3g1kgshNsWV8QPjzNYjTJlI4B/pubhtml
https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35630349
https://docs.google.com/spreadsheets/d/e/2PACX-1vQvM4M3ZtFE_3IfxpPtVgRitT0-BPL0Jy4chkCEg1zYjMKv8noHVjB3g1kgshNsWV8QPjzNYjTJlI4B/pubhtml
https://esingenieria.uca.es/wp-content/uploads/2022/07/Propuesta_modificacion_Reglamento_TFGM_ESI_v2.pdf
https://esingenieria.uca.es/wp-content/uploads/2022/07/Propuesta_modificacion_Reglamento_TFGM_ESI_v2.pdf
https://esingenieria.uca.es/conocenos/organos-de-gobierno/comision-de-tfg-tfm/comision-de-tfg-y-tfm/
https://esingenieria.uca.es/wp-content/uploads/2025/09/calendarioTFGMESI2526.pdf
https://esingenieria.uca.es/wp-content/uploads/2025/09/calendarioTFGMESI2526.pdf
https://esingenieria.uca.es/wp-content/uploads/2014/09/rubrica-tfg.pdf
https://esingenieria.uca.es/wp-content/uploads/2014/09/rubrica-tfg.pdf

SGC DE LOS CENTROS DE LA

W UCA | Uriserses

UNIVERSIDAD DE CADIZ

Normas de permanencia
Esta normativa especifica los criterios de exclusion mas importantes.
e “Reglamento de régimen de permanencia en los estudios oficiales de grado de la Universidad de Cadiz”,
aprobado el 7 de mayo de 2020 y modificado el 29 de junio de 2021.

El procedimiento se activa en el momento que el alumno va a hacer la automatricula, en este sentido, es el sistema el
que le indica al alumno que tiene que solicitar permanencia al Vicerrectorado competente. El Vicerrectorado competente
es quien recibe y gestiona la solicitud mediante la Comisién de Permanencia que aplica el reglamento anteriormente
indicado.

3.4. Los criterios de admision, el perfil del estudiante de ingreso y nimero de plazas son adecuadas y se
ajustan a lo establecido en la memoria del programa formativo.

El nimero de estudiantes de nuevo ingreso se corresponde con lo establecido en la Memoria verificada. El perfil del
estudiante de ingreso del titulo y los criterios de acceso y admision, enmarcados en lo dispuesto por el Real Decreto
534/2024, de 11 de junio, por el que se regulan los requisitos de acceso a las ensefianzas universitarias oficiales de Grado,
las caracteristicas basicas de la prueba de acceso y la normativa basica de los procedimientos de admision, son coherentes
con la tipologia de la titulacidon de referencia. Estos se ajustan perfectamente a las exigencias de la titulacion, no generan
disfuncionalidades en el desarrollo de la misma, y garantizan la adquisicién de las competencias establecidas por el Titulo.
Asimismo, contamos con_informacidn previa a la matriculacion, informacidon dirigida a estudiantes de nuevo ingreso e
informacién sobre apoyo y orientacién para los estudiantes una vez matriculados.

En cuanto a los tamafios de los grupos de actividades docentes, se organizan anualmente conforme a lo establecido por
el Gabinete de Ordenacién académica de la UCA y en base al nimero de matriculados en cada curso del titulo. Esta
organizacion esta disponible en la web del titulo, en concreto, para el curso 2024-25 se muestran los grupos docentes
segun actividad y asignatura, asi como sus horarios:

e Clase tedrica (hasta 75 alumnos): 2/3 grupos en 12 curso; 2 grupos en 22 curso; 1 grupo por especialidad en 32 y
49 cursos.

e Problemas (hasta 50 alumnos): 4/6 grupos en 12 curso; 4 grupos en 22 curso; 2 grupos en 32 curso; 1 grupo en
49 curso.
Laboratorios (hasta 20 alumnos): de 7 a 10 grupos en 12 curso; 6/7 grupos en 22 curso; 1 grupo en 32y 42 cursos.
Practicas de informatica (hasta 25 alumnos): de 7 a 10 grupos en 12 curso; de 5 a 8 grupos en 22 curso; de 4 a 7
grupos en 32 curso; 1 grupo en 42 curso.

Los valores recogidos en la Tabla 1 sirven para analizar el perfil del conjunto de estudiantes de nuevo ingreso matriculados
en el curso 2024-25.

® ISGC-P04-20: Perfil de Ingreso Grados. El total de estudiantes de nuevo ingreso matriculados en el titulo en el
curso 2024-2025 fue 138, 6,15% superior a la oferta de plazas. De los cuales el 72,93% eligid este titulo como
primera opcidn, un valor alto. La nota de acceso media (11,482) sigue estando este curso por encima de 10
puntos, aumenta mas de un 0,5 respecto a la nota de acceso media del curso anterior. La tabla también refleja
que 128 de los 138 estudiantes han accedido al titulo mediante la prueba de acceso a la universidad. Aunque no
se detalla, la mayoria proceden del bachillerato de Ciencia y Tecnologia, y por tanto se corresponden con el perfil
recomendado en la memoria del titulo (ver Anexo ).
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Tabla 1. Indicadores ISGC-P04-20, Perfil de Ingreso Grados entre los cursos académicos 2020-21 y 2024-25

NOTA
OFERTA, DEMANDA Y MATRICULA DE ViA ACCESO (*)
ACCESO

Demanda | Estudiantes | Acceso en
Plazas Nota de
12 nuevo 12
Ofertadas ., . . acceso
Opcion ingreso preferencia

2020-21

Via 1: Prueba de acceso a la universidad

Via 2: FP2 o asimilados

Via 3: Titulados universitarios o asimilados

Via 4: Pruebas especificas para mayores de 25, 40 y 45 afios
Via 5: Otros accesos

El informe de acceso a los titulos de la UCA y analisis del nivel de ingreso se encuentra en UCADRIVE en la siguiente ruta:

https://ucadrive.uca.es ( Acceso restringido)
Ruta: SGC - ESC. SUPERIOR DE INGENIERIA > 04 GESTION DE LOS PROCESOS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE>
Grado en INGENIERIA INFORMATICA > Curso 24_25

En cuanto a los indicadores (Anexo |) relacionados con el programa formativo e incluidos en el proceso P07. Medicién de
resultados, se realiza el siguiente analisis.

® ISGC-P07-02: Grado de satisfaccion del alumnado con el titulo. El grado de satisfaccién de los estudiantes con
la planificacidn y el desarrollo de la ensefianza en el curso 24/25, alcanza un valor de 3,41. Aunque se mantiene
en un valor medio estable, supone un leve aumento respecto a los cursos anteriores (3,37).

® ISGC-P07-03: Grado de satisfaccion del profesorado con el titulo. En el sector de profesorado se mantiene por
encima de 4 sobre 5 (4,15).

El SGC de la UCA establece ademas los siguientes indicadores en su procedimiento “P06- Proceso de gestion de recursos
para el Aprendizaje y apoyo al estudiante” al objeto de analizar al estudiantado de nuevo ingreso (ver Anexo ).

® ISGC-P04-16: Tasa de adecuacion del titulo: Este indicador muestra que sigue siendo alta la proporcién de
alumnos matriculados cuyos estudios preferidos son los del Grado en Ingenieria Informatica, concretamente de
los 138 nuevos estudiantes matriculados por preinscripcion 128 eligieron estos estudios en primera opcion
(72,93%).

® ISGC-P04-17: Tasa de ocupacion del titulo: Vuelve a superar el 100% en el ultimo curso académico, ya que se
han matriculado por preinscripcién 138 estudiantes frente a las 130 plazas ofertadas (102,31%).

® |ISGC-P04-18: Tasa de preferencia del titulo: En linea con la elevada tasa de adecuacion, este indicador continda
siendo muy alto (180,77%), por lo que se observa que estos estudios siguen siendo atractivos para los
estudiantes preuniversitarios. La demanda de acceso al Grado en Ingenieria Informatica ha alcanzado las 235
preinscripciones en primera opcién para 130 plazas ofertadas, aproximadamente un 80% mas de
preinscripciones de las plazas ofertadas.

® |ISGC-P04-19: Tasa de renovacion del titulo o tasa de nuevo ingreso. El valor actual es de 18,96 % lo cual nos
indica un valor muy aceptable de este indicador, ya que se puede considerar equilibrado el alumnado que deja
el titulo con el alumnado que ingresa o se traslada al mismo.
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3.5. La coordinaciéon docente permite la adecuada planificacion del programa formativo asegurando que los
resultados de aprendizaje son asumidos por el estudiantado.

Se asegura el desarrollo de la coordinacion del titulo a través de la figura del coordinador/a del grado y de los
coordinadores/ras de las asignaturas. Es, ademads, la figura del coordinador de asignatura la que sirve de referencia para
el estudiante a la hora de resolver dudas sobre el programa docente de cada asignatura.

El coordinador/a de cada asignatura aparece recogido en el Programa Docente de ésta, los cuales se enlazan a través de
la pagina web del titulo.

En la ESI existen algunas acciones destinadas a conseguir una mayor coordinacién docente:

e Con la participacion de todos los grupos de interés se ajustan los horarios y fechas de examen de las asignaturas
para el curso, cualquier cambio requerido con posterioridad a su publicacion se analiza en el seno de la Comision
de Garantia de Calidad.

e Existe la figura de Vocal de Grado, representada por un/a alumno/a del grado. Este vocal tiene entre sus
cometidos hacer de intermediario entre la coordinacidon del grado y los estudiantes en asuntos docentes,
ayudando asi a detectar y solucionar problemas que tienen que ver con el correcto aprendizaje por parte del
estudiantado.

e En cuanto a las incidencias docentes sobrevenidas existe la opcion de comunicar al estudiantado mediante las
herramientas de comunicacién disponibles en el Campus Virtual de cada asignatura.

Para analizar la evolucidn de la coordinacion docente del programa formativo, la UCA dispone del correspondiente
indicador de satisfacciéon del alumnado (ISGC-P04-10) calculado como se indica en el procedimiento “P04. Proceso para
la gestidn de los procesos de ensefianza-aprendizaje” y cuyos valores a 5 afos estan disponibles en el Anexo I.

e ISGC-P04-10: Grado de satisfaccion del alumnado con la coordinacién docente. Este indicador ha
experimentado un leve retroceso en el periodo cubierto por este informe (de 3,03 a 2,94). Esta disminucién de
0,09 puntos interrumpe la tendencia de mejora observada. Si bien el valor de satisfaccion se mantiene en un
rango aceptable, la caida debe ser tratada como un Area de Vigilancia para evitar consolidar una tendencia
negativa.

Puntos Fuertes

PF-ESI-3.1.- La ESI cuenta con la figura del Vocal de Grado que refuerza con un nivel mds la coordinacion docente.

PF-ESI-3.2.- Cada asignatura del titulo cuenta con los medios de comunicacion del curso en el Campus Virtual para gestionar
incidencias docentes sobrevenidas.

PF-ESI-3.3.- La ESI cuenta con una aplicacion para la gestion de los TFG, conforme a la normativa, a través de la cual todos los grupos
de interés realizan sus gestiones.

PF-ESI-3.4.- La ESI realiza convocatorias de defensa de TFG/M mensualmente para poder cubrir la alta demanda debida al alto
numero de matriculados en el centro.

PF-ESI-3.5.- La agilidad en la gestion de las solicitudes de reconocimiento de créditos se consolida como un punto fuerte del titulo, al
establecer el tiempo de respuesta en aproximadamente una semana, lo que reduce drdsticamente el plazo mdximo oficial de dos
meses.

PF-ESI-3.6.- La nota de acceso ha subido en este ultimo curso académico.

PF-ESI-3.7.- La tasa de preferencia del titulo ha aumentado significativamente en este curso académico.
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4) PROFESORADO

4.1. El personal académico retine el nivel de cualificacion y experiencia (docente e investigadora) adecuado
y se corresponde con el comprometido en la memoria del programa formativo.

El personal académico de la Universidad, tal y como establece la directriz 1 de este apartado, se corresponde con lo
previsto en la memoria actual del titulo. Este profesorado se distribuye por areas de conocimiento y departamentos,
permitiendo que la Universidad imparta el titulo objeto de evaluacidn con un profesorado que presenta el perfil idoneo
conforme a la directriz 2 de este apartado, esto es, el profesorado del titulo dispone de la experiencia docente e
investigadora en el area de conocimiento necesaria.

Asi, para impartir el titulo en la Escuela Superior de Ingenieria, se cuenta con profesores de la Universidad de Cadiz de
diferentes areas de conocimiento que se integran en los siguientes departamentos:

Estadistica e Investigacion Operativa

Ingenieria en Automatica, Electrdnica, Arquitectura y Redes de Computadores.
Ingenieria Informatica

Matemidticas

Organizacion de Empresas

Filologia Francesa e Inglesa

Anualmente, antes del inicio del curso académico, el Vicerrectorado de Profesorado determina la capacidad inicial y final
de cada una de las areas de conocimiento, y garantiza que cada una de las areas y departamentos cuenten con el personal
suficiente para cubrir la totalidad de la docencia asignada, estimando las necesidades de plantilla para el curso académico
siguiente. El procedimiento a seguir tras determinar las necesidades de plantilla viene dispuesto en la instruccién anual,
emitida por este Vicerrectorado para elaborar y coordinar los Planes de Ordenacion Docente de Centros y
Departamentos, cada curso académico. Con caracter general, para el estudio y solucién de necesidades sobrevenidas, los
Departamentos hacen uso de la aplicacion GOA, plataforma del Servicio de Organizacién Académica y Planificacion
Plantillas PDI.

Para analizar la evolucién del profesorado se hace uso del siguiente indicador (Anexo I1):

e ISGC-P05-01. Evolucion del personal académico del titulo: la evolucién del perfil del profesorado muestra que
se mantiene mdas o menos estable el nimero total de profesores en los ultimos afos, con un total de 87
profesores en el curso 2024-25, asi como la distribucion del profesorado en las diferentes categorias
profesionales. En cuanto a los méritos del profesorado, se aprecia un incremento general en la experiencia
docente (quinquenios), pasé de 173 en 2023-24 a 182 en 2024-2025, asi como en la experiencia investigadora
(sexenios) del profesorado, incrementdndose desde 39 a 65 entre 2020-21 y 2024-25. El incremento de
quinquenios y sexenios en la plantilla son garantia del nivel de calidad y experiencia necesarias para llevar a cabo
correctamente la docencia asignada.

En cuanto al personal disponible (Anexo Il) queda recogido en las tablas de profesorado publicadas en la web del titulo.
Las tablas de profesorado estan disponibles para los cursos 2021-22, 2022-23, 2023-24 y 2024-25.

4.2. El personal académico implicado en el titulo es suficiente y su grado de dedicacién es adecuado para
llevar a cabo el programa formativo propuesto en relacion al numero del alumnado.

Como evidencia de este item, la tabla del Anexo Il muestra que el profesorado imparte un porcentaje de horas docentes
adecuado, y que se realiza un desglose grupal apropiado a cada asignatura, evitdndose una excesiva atomizacion tal y
como establece la directriz 1 de esta seccion. La docencia de cada asignatura se organiza en grupos de diferentes
actividades con el nimero de miembros conforme a lo establecido por la normativa de la Universidad de Cadiz. El nimero
de horas dedicadas a cada una de las asignaturas es acorde a los créditos establecidos para cada asignatura en la memoria
del titulo.
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Como inconveniente cabe destacar que aproximadamente el 50% del profesorado que imparte el titulo en la ESI tiene un
contrato no estable. Esto ha ocasionado a veces, que este profesorado abandone la Universidad de Cadiz tras encontrar
un trabajo con mejores condiciones contractuales en otro lugar, dandose esta circunstancia incluso en mitad del curso.

4.3. La actividad docente del personal académico es objeto de evaluacién, teniendo en cuenta las
caracteristicas del programa formativo, de manera que se asegure que el proceso de aprendizaje se
desarrolle de una manera adecuada.

La formacion del profesorado y su participacién en proyectos de innovacion docente se considera un aspecto clave en el
proceso de mejora del titulo. Desde este enfoque, el seguimiento y evaluacion de la actividad docente se articula a través
de los siguientes procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad:

® PO04. Proceso para la gestidn de los procesos de ensefianza-aprendizaje, que permite evaluar la percepcion del
proceso de ensefianza-aprendizaje y aspectos de la coordinacion docente.

® P05 Proceso de gestion del personal académico, éste permite estudiar el rendimiento del titulo en esta materia,
incluyendo la satisfaccion del alumnado con la docencia recibida.

El programa DOCENTIA es un modelo disefiado y promovido por la Agencia Nacional de Evaluacién de la Calidad y
Acreditacién (ANECA), para la evaluacion de la actividad académica del profesorado, al que la Universidad de Cadiz se
acogio a través de un convenio firmado con la Agencia Andaluza de Evaluacién de la Calidad y Acreditacidn Universitaria
(AGAE), actualmente, Agencia para la Calidad Cientifica y Universitaria de Andalucia (ACCUA). El Programa DOCENTIA-
UCA, aprobado por el Consejo de Gobierno en su sesion extraordinaria de 26 de enero de 2012 y modificado el 16 de
diciembre de 2014. Desde entonces se han puesto en marcha 11 convocatorias, siendo la participaciéon en el mismo,
voluntaria.

Dentro del contexto universitario actual y el Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES) el profesorado implicado en
la docencia del Grado en Ingenieria Informdtica ha realizado en los uUltimos afios un gran esfuerzo de adaptacién y
renovacion pedagogica. El listado completo con la informacion disponible sobre la participacidon del profesorado en
actividades de formacion, innovacion y programa DOCENTIA esta accesible en el Repositorio UCADRIVE de cada centro
en la siguiente ruta:

https://ucadrive.uca.es ( Acceso restringido)
Ruta: SGC - ESC. SUPERIOR DE INGENIERIA > 05 GESTION DEL PERSONAL ACADEMICO> Grado en INGENIERIA
INFORMATICA > Curso 24 25

La Universidad de Cadiz, a través del vicerrectorado competente, pone a disposicion del profesorado oportunidades y
mecanismos para continuar su formacién y actualizaciéon en herramientas para la mejora de la docencia, investigacion y
gestidn universitaria.

Anualmente, tras consulta y peticidon a los grupos de interés, se disefia un catdlogo de acciones formativas para el
profesorado.

Ademas, existen convocatorias para potenciar la innovacion y mejora docente en el marco de las asignaturas con objeto
de mejorar continuamente la manera de ensefiary la manera de aprender en la Universidad de Cadiz. Estas convocatorias,
ofertadas por la Unidad de Formacién e Innovacidn Docente, son las siguientes: Convocatorias de Proyectos de
Innovacién y Mejora Docente; Convocatorias de Actuaciones Avaladas para la Mejora Docente; Convocatorias de
Actuaciones Avaladas para la Formacién del Profesorado; y Convocatorias de Ayudas para la Difusion de Resultados de
Innovacién Docente.

Se analizan los siguientes indicadores que se encuentran en el Anexo I:
® ISGC-P05-02: Participacion del profesorado en acciones formativas. La tasa de participacion en actividades

formativas ha disminuido respecto al afio anterior y se situa en un 33,33%. Este indicador sigue una tendencia
similar a la del centro y la de la Universidad de Cadiz, en general.
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® ISGC-P05-03: Participacion del profesorado en proyectos de innovacion y mejora docente. Este indicador
(39,08% en 2024-25) presenta un leve incremento respecto al afio anterior (35,71% en 2023-24), pero no retorna
a los valores alcanzados en los cursos anteriores que superan el 50%.

e |ISGC-P05-05: Porcentaje del profesorado del titulo que ha participado en las convocatorias del programa de
evaluacion de la actividad docente (Modelo DOCENTIA). El programa DOCENTIA mantiene su caracter opcional
y por tanto su convocatoria se abre solo en determinados momentos y para un numero limitado de
participantes. En base a ello, la tasa de evaluacidn en promedio en los ultimos cinco afos es del 27,09%, superior
a la tasa promedia alcanzada en la ESI (22,18%) y en la UCA (17,38%), en general. Esto demuestra el interés del
profesorado del titulo por conseguir esta acreditacion.

® ISGC-P05-06: Porcentaje de calificaciones “EXCELENTES” obtenidas por el profesorado participante en la
evaluacion de la actividad docente. El porcentaje de calificaciones EXCELENTES se sitia en promedio al 89,65%,
aunque cabe destacar una disminucién respecto al curso pasado, en donde se alcanzé el 100%. En el curso 2024-
25 este porcentaje es de 63,64%.

e ISGC-P05-07: Porcentaje de calificaciones “FAVORABLE” obtenidas por el profesorado participante en la
evaluacion de la actividad docente. Consecuentemente, la calificacion FAVORABLE, ha incrementado de 0% en
2023-24 a un 36,36% en el Gltimo curso (2024-25).

4.4. Disponibilidad de criterios de seleccién y asignacion de TFG.

En el entendimiento de que los Trabajos de Fin de Grado deben ser el resultado de un ejercicio integrador de los
contenidos formativos recibidos por los alumnos y de las competencias por ellos adquiridas durante el curso del titulo,
corresponde a la Universidad de Cadiz unificar criterios y dictar procedimientos que aseguren una actuacién homogénea
de sus centros para la planificacion y la evaluacién de los Trabajos de Fin de Grado. Atendiendo a esta idea, la Universidad
de Cadiz formuld el marco normativo genérico regulador a través del Reglamento Marco UCA/CG07/2012, de 13 de Julio
de 2012, de Trabajos Fin de Grado y Master de la Universidad de Cadiz y las modificaciones registradas en el Reglamento
UCA/CG07/2014, de 17 de junio.

Los criterios de asignacion de tutor/a y tema para realizar el TFG, asi como del perfil del profesorado que lo supervisa y
por tanto su idoneidad, se recogen en el Reglamento general de trabajos de fin de grado/master de la Escuela Superior
de Ingenieria (v1.3 del 26 de julio de 2022). Este reglamento asegura la idoneidad de los criterios con el fin de garantizar
la igualdad de oportunidades y el trato homogéneo vy justo a la totalidad del estudiantado. Se cumplen asi las tres
directrices establecidas en la guia para este sub-apartado.

Cabe destacar que la Escuela Superior de Ingenieria gestiona todo lo relacionado con los TFG/M mediante una aplicacion,
tal y como se recoge en la pagina web dedicada al Trabajo Fin de Grado. Esta aplicacién ha supuesto una mejora en la
gestion para todos los grupos de interés.

Tanto la comision de TFG como los departamentos se han implicado mds a la hora de asignar trabajos a aquellos
estudiantes que no conseguian por sus propios medios. También la comisidn vela por la idoneidad del perfil del
profesorado y en la nueva aplicacién de TFG queda recogida toda la informacién del proponente.

Todas las solicitudes del alumnado, tanto de adjudicacion, tutor/a o presentacion del trabajo, son revisadas por la
comision de TFG/TFM de la ESI, la cual puede ser revisada con antelacién a la reunién por sus miembros accediendo a la
aplicacién de gestion de TFG/TFM del centro. La comision esta representada conforme a lo establecido por la normativa,
disponiendo por tanto de representacion de diferentes estamentos (profesorado y alumnado) y departamentos. La
comision revisa la idoneidad del profesorado que oferta y evalia el TFG/TFM y garantiza la igualdad de oportunidades y
el trato homogéneo y justo a la totalidad del estudiantado.

Ademas, el P04-Proceso para la gestion de los procesos de Ensefianza-aprendizaje cuenta con un indicador que mide la
satisfaccion del estudiantado con todo el proceso de gestion del TFG, dando una idea de si el perfil del profesorado que
dirige es adecuado o no.

La satisfaccién del alumnado con todo el proceso de gestidn, elaboracién y defensa del Trabajo Fin de Grado se analiza
con el siguiente indicador presente en el Anexo I:
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® ISGC-P04-11: Grado de satisfaccion del alumnado con el proceso para la eleccion y realizacion del TFG. El valor
de este indicador alcanza los 3,11 puntos sobre 5, aumentando respecto al valor alcanzado en el curso anterior
(2,79% en 2023-24), pero manteniéndose aproximadamente en el mismo porcentaje que cursos anteriores (3,08
| 3,09).

4.5. En su caso, adecuacion del perfil del profesorado que supervisa las practicas externas y sus funciones.

Tal y como establece la directriz de este subapartado, las practicas externas curriculares se han desarrollado segun lo
establecido en la memoria de verificacion y conforme al reglamento de la Universidad de Cadiz, Reglamento
UCA/CG08/2012 de practicas externas de los alumnos aprobado por Consejo de Gobierno el dia 13 de julio de 2012,
modificado el 3 de julio de 2015 BOUCA 190 de 2015. Su Articulo 162: Tutorias y requisitos para ejercerlas, y los Articulos
29y 30 sobre derechos y obligaciones del tutor académico, son el marco que regula el perfil de profesorado que supervisa
las practicas externas en base a las dreas especificas en que esta especializado dicho profesor/a y la asignacion del
alumnado por curso académico. Sus tareas también estan bien definidas y son reconocidas con el nimero de horas que
establece la Universidad anualmente en el Plan de Dedicacion Académica.

En cuanto a la realizacién de practicas externas no curriculares, cabe destacar, que éstas se gestionan mediante la
plataforma informatica ICARO que es el Portal de Gestion de Practicas en Empresa y Empleo utilizado por las
Universidades Publicas Andaluzas. La gestion de las practicas de empresas curriculares ofrecidas por la Universidad de
Cadiz esta centralizada en otra aplicacién denominada GADES, de desarrollo propio, a la que tienen acceso por medio de
diferentes perfiles: alumnado, tutor profesional y tutor académico.

En el anexo Il se recoge la tabla informativa del profesorado tutor de practicas con toda la informacidn requerida como
evidencia de este apartado. Un total de 7 docentes participaron en la tutorizacion de practicas curriculares, todos ellos
pertenecientes al titulo y al drea de Lenguajes y Sistemas Informaticos.

4.6. En su caso, adecuacion del perfil del profesorado que imparte enseiianza hibrida o virtual.

No procede.

4.7. El alumnado esta satisfecho con respecto a la actuacién docente del profesorado.

El Sistema de Gestidon de la Calidad de la Universidad cuenta, en su proceso PO5 Proceso de gestidén del personal
académico, con el indicador siguiente, el cual es anualmente analizado y utilizado en el proceso de mejora del titulo. Los
datos de este indicador se muestran en el Anexo I.

® ISGC-P05-04: Grado de satisfaccion global del alumnado con la docencia. El indicador se mantiene estable por
encima de 4 (4,3 sobre 5 en el curso que se analiza), el cual es un valor bastante alto y su estabilidad refleja una
satisfaccion positiva generalizada por parte del alumnado con la docencia en el titulo a lo largo de los ultimos
cinco cursos.

4.8. El profesorado esta satisfecho con el desarrollo del programa formativo.

El indicador grado de satisfaccion global del PDI, recogido en el proceso de Sistema de Garantia de Calidad de la
Universidad en su proceso PO7. Proceso de medicién de resultados es obtenido mediante encuestas voluntarias entre el
profesorado. Este indicador es anualmente analizado y utilizado en el proceso de mejora del titulo. Los datos de este
indicador se muestran en el Anexo I.

® ISGC-P07-03: Grado de satisfaccion global del PDI con el titulo. El resultado para este curso aumenta
ligeramente respecto al valor alcanzado el afio pasado (4,09), manteniendo una valoracién alta de 4,15 sobre 5.
Teniendo en cuenta la valoracidn de este indicador en los ultimos afios, se observa una valoracion muy positiva
en general del desarrollo de la labor docente.
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Puntos Fuertes

PF-ESI-4.1.- El incremento de quinquenios y sexenios en la plantilla docente del titulo.
PF-ESI-4.2.- La satisfaccion del alumnado con la docencia se mantiene con una calificacion alta superior a 4 sobre 5.

Puntos débiles

Acciones de mejora

L AM-ESI-4.1.- Se analizardn las necesidades del
PD-ESI-4.1.- Descenso de la participacion del profesorado en . . .
. . profesorado con el fin de solicitar y proponer acciones
acciones formativas. . L . .
formativas especificas y atractivas para la plantilla del
titulo.
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5) RECURSOS Y APOYO A LA DOCENCIA

5.1. El titulo cuenta con la infraestructura y los recursos adecuados teniendo en cuenta el tamaiio de los
grupos, el desarrollo de las actividades formativas y las metodologias de ensefianza-aprendizaje. El
alumnado esta satisfecho con las infraestructuras y recursos disponibles. El profesorado esta satisfecho con
las infraestructuras y recursos disponibles.

La adecuacion de infraestructuras, servicios y dotacion de recursos son realizadas por la Universidad, Centros y
Departamentos a través de sus dotaciones presupuestarias. En este marco, se garantiza que el titulo cuenta con la
dotacion econdmica necesaria para la realizacién de las practicas y del resto de actividades formativas previstas,
asegurando asi la suficiencia financiera para el cumplimiento de sus objetivos académicos. Como evidencias de las
directrices que se establecen en este apartado sobre infraestructuras, biblioteca y campus virtual, se describen estos
elementos a continuacion.

1.- Descripcion de la infraestructura del Centro.

La Escuela Superior de Ingenieria (ESI) dispone de todos los recursos materiales, servicios e instalaciones necesarias para
garantizar una ensefianza de calidad. Toda esta informacion esta disponible publicamente en la pagina web del titulo por
cada centro:

e Aulas debidamente equipadas con recursos y tecnologia.
e laboratorios y talleres con todos los medios necesarios para el desarrollo de todas las actividades formativas
previstas.

2.- Descripcidn de recursos y servicios.
a) Biblioteca

La Biblioteca del Campus de Puerto Real, es una biblioteca comun, que da servicio a toda la comunidad universitaria.
Esta cuenta con: 9 Salas de Trabajo en Grupo, un Laboratorio de Audiovisuales (sala con equipamiento audiovisual que
pueden ser utilizada por el PDI y el PTGAS para la grabacién de videos), Espacio de Aprendizaje (sala multifuncional
destinada a la docencia, con equipamiento audiovisual y de ofimatica, que pueden ser utilizadas por el PDI y PTGAS para
la realizacién de videoconferencias, actividades académicas, cursos, seminarios o sesiones de formacién. La capacidad
maxima es de 40 a 50 personas), 90 ordenadores portatiles de Préstamo diario y de Préstamo por curso académico a
disposicion de los usuarios y 2 bancos de autopréstamo. Estos espacios pueden ser reservados de forma rapida y agil a
través de la_pagina de la Biblioteca del Campus de Puerto Real.

La Biblioteca también ofrece servicio de Informaciéon y Referencia y una amplia oferta de cursos de formacién para sus
usuarios, en linea con el fomento de la Alfabetizacion Informacional (ALFIN).

La Biblioteca se ubica en un edificio propio de 2.736 m?, cuenta con 390 puestos de lectura y 2.595 metros lineales de
estanterias, de los cuales 1.595 m son de libre acceso y 1.000 m son de depésito. El fondo bibliografico integrado por
mas de 75.000 monografias y mas de 1.000 titulos de publicaciones periddicas, cubre las areas de conocimiento de los
centros a los que atiende.

Dada la distancia a la que se encuentra el edificio de la ESI, el centro cuenta también con su propia biblioteca. Toda la
informacién sobre la Biblioteca de |a ESI se recoge en la pagina web del titulo.

b) Campus virtual.

Debe sefialarse que la Universidad de Cadiz, y especialmente la Escuela Superior de Ingenieria, han sido pioneras en el
uso de herramientas de Campus Virtual. En la actualidad, el Vicerrectorado de Digitalizacion e Infraestructuras, mantiene
el Campus Virtual de la UCA, en una plataforma informatica que utiliza la aplicacién de software libre Moodle. El Campus
Virtual es una herramienta fundamental para el desarrollo de la docencia universitaria, por ello ha de ser modelado de
acuerdo con las necesidades de los titulos y de los centros con agilidad y flexibilidad. La direccion o vicerrectorado
responsable del Campus Virtual tiene la misidon de desarrollar el Campus Virtual integrando los servicios que le sean
demandados por los titulos y Centros que conforman la Universidad. Igualmente, las incidencias que pudieran producirse
durante el desarrollo de la actividad académica son resueltas por la direccién o vicerrectorado responsable del Campus
Virtual. Dicha plataforma es utilizada por todas las asignaturas del Grado en Ingenieria Informatica.
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c) Acceso a internet.

Nuestro Centro dispone de dos sub-redes wifi 7.0 diferenciadas que dan servicio a todos los grupos de interés. La red
“ucAir” da servicio general y la red “Eduroam” esta disponible para estudiantes, el PDI, PTGAS y profesores visitantes. La
cobertura de la red permite cubrir todas las zonas comunes (pasillos, cafeteria, departamentos, decanato), asi como los
espacios docentes tales como aulas, laboratorios, salas de estudio y de trabajo.

d) Buzon de Atencion al Usuario (BAU).

Las consultas, quejas y reclamaciones, comunicaciones de incidencias docentes, sugerencias y felicitaciones de los
usuarios se canalizan a través del Buzén de atencidn al usuario BAU quien las dirige, segin su naturaleza, a los
responsables que correspondan (centros y departamentos). Esta herramienta, en diciembre de 2009, fue galardonada
con el Premio a las Mejores Practicas del Banco de Experiencia de Telescopi Catedra UNESCO de Direccidn Universitaria.

El funcionamiento del BAU se encuentra regulado por la normativa aprobada por Acuerdo del Consejo de Gobierno de
19 de diciembre de 2016.

e) Centro de Atencidn al Usuario (CAU).

Para garantizar la totalidad de servicios y recursos materiales necesarios para el normal funcionamiento de los titulos, la
Universidad de Cadiz dispone del Centro de Atencidn al Usuario (CAU), disponible en. EI CAU es el instrumento electrdnico
disponible para realizar las solicitudes de servicios y recursos de manera estructurada y sistematica y dispone de una
relacion detallada de los servicios ofertados organizados en funcién de las areas responsables.

El CAU constituye asi la ventanilla principal de los servicios de la UCA mediante la que se agiliza la tramitacion de
peticiones administrativas y de servicios, facilitando con ello al usuario (cualquier miembro de la comunidad universitaria)
un sistema Unico para su resolucién y seguimiento.

Los servicios y recursos relacionados con el funcionamiento del titulo que prestan sus servicios a través del CAU son:
Organizacion Académica y Planificacidn Plantillas PDI, Gestion de la Calidad, Administraciones y Secretarias de Campus,
Atencion al Alumnado, Servicio de Atencién Psicoldgica y Psicopedagdgica, Biblioteca y Archivo, Informatica,
Infraestructuras y Personal.

En el afio 2014, la Catedra Unesco de Direccion Universitaria en su segunda edicion de los premios TELESCOPI otorgé el
PREMIO A LA MEJOR BUENA PRACTICA DEL CRITERIO CLIENTES, al “Centro de Atencién al Usuario de la UCA" (CAU).

f) Sistema Informdtico de Reserva de Recursos (SIRE).

La reserva de recursos docentes se gestiona a través de la plataforma informatica SIRE. En ella constan todos los espacios
disponibles, con indicacién de su ocupacién y con la posibilidad de solicitar la reserva de espacios que luego, es
confirmada por el responsable de la plataforma SIRE en el centro. Igualmente, la reserva de espacios de trabajo puede
realizarse a través de la web de la Biblioteca, tal y como se indicé anteriormente.

g) Otros.

Finalmente, la Escuela Superior de Ingenieria cuenta ademads con otros recursos y servicios como son: Delegacion de
Alumnos, servicio de copisteria y servicio de cafeteria/comedor. Cabe destacar que la ESI dispone de tétems informativos
por diferentes emplazamientos del edificio que presenta, entre otra informacién, el menu diario ofertado por el servicio
de comedor. Desde 2019 la UCA puso a disposicidon de la comunidad el programa “Menu_Saludable UCA” al cual esta
adherido la cafeteria de la ESI.

Como evidencia de la satisfaccién de estudiantes y profesorado con la infraestructura y los recursos, se muestran a
continuacion los indicadores (ver Anexo 1) estipulados para ello en el proceso P06.- Proceso de gestidn de recursos para
el aprendizaje y apoyo al estudiante. Posteriormente se realiza su andlisis para establecer acciones de mejora si procede.

e ISGC-P06-03: Satisfaccion de los estudiantes con los recursos materiales e infraestructuras del titulo. La
satisfaccion estudiantil con las infraestructuras en el curso 24/25 se sitla en un 3,44 sobre 5, un valor positivo
gue, aunque muestra un ligero descenso frente al 3,5 de cursos anteriores, refleja la adecuada conservacién del
edificio (inaugurado en 2014) y la eficacia de las renovaciones anuales de equipamiento. Pese a la leve bajada,
el indicador confirma que el alumnado percibe las instalaciones y recursos materiales como adecuados para el
desarrollo de su formacion.

® ISGC-P06-04: Satisfaccion del profesorado con los recursos materiales e infraestructuras del titulo. La
satisfaccion del personal docente en el curso 24/25 alcanza niveles de excelencia con un 4,59 sobre 5. Este
resultado tan elevado ratifica que las infraestructuras y recursos tecnoldgicos del centro responden plenamente
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a los requerimientos técnicos y docentes del titulo, consolidando la percepcion del profesorado sobre la alta
calidad de los medios disponibles en la Escuela.

5.2. En su caso, las acciones realizadas para favorecer la movilidad del estudiantado son adecuadas a las
caracteristicas del programa formativo. El alumnado esta satisfecho con los programas de movilidad. Los
coordinadores de movilidad estan satisfechos con los programas de movilidad.

La Oficina de Relaciones Internacionales de la UCA es la responsable de la gestidn de los programas de movilidad del
estudiantado. Por tanto, es esta oficina quien gestiona la oferta de movilidad, la revisién y actualizacion de los convenios,
el procedimiento de asignacion a estudiantes, y la recepcion de los estudiantes internacionales entrantes.

Sin embargo, a nivel de centro, existe una persona responsable de las Relaciones Internacionales que orienta a los
estudiantes interesados antes de que realicen su solicitud de movilidad. Liderado por esta persona, el centro lleva a cabo
una jornada de acogida para informar a los alumnos entrantes sobre horarios, exdmenes, planes docentes, instalaciones,
transporte, etc. En lo que se refiere a los alumnos salientes, se realizan sesiones para informar y animar a los alumnos a
realizar estancias en otras universidades para ello se comentan los destinos, tipo de programas de beca, el procedimiento
para la convalidacidn de las asignaturas, entre otras cuestiones de interés.

Toda la informacion sobre la movilidad en la ESI esta disponible publicamente en la pagina web del titulo.

El responsable de movilidad junto con la coordinacidn del titulo, realizan un analisis de los temarios de las asignaturas de
la Universidad de destino al objeto de establecer una convalidacién con las asignaturas del titulo de origen. Tras esta
revision, la relacidon de convalidaciones es aprobada por la Comisién de Garantia de Calidad y queda registrado como
evidencia en sus actas, disponibles en la web del centro y en el Repositorio UCADRIVE de la ESI.

https://ucadrive.uca.es ( Acceso restringido)
Ruta: SGC - ESC. SUPERIOR DE INGENIERIA > ACTAS Y ACUERDOS > Comisién de Garantia de Calidad (CGC-ESI)

En la web de la Oficina de Relaciones Internacionales de la UCA, con la que se enlaza, se dispone del listado de destinos.
En cuanto al porcentaje de estudiantes de movilidad entrante y saliente los datos son recogidos mediante el indicador
correspondiente incluido en el proceso P04 Proceso de gestidn de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

El nimero de convenios firmados en 2024-25 es de 32 con 28 universidades suponiendo una oferta total de 113 plazas,
57 plazas salientes y 56 entrantes.

En nimeros absolutos el total de alumnos extranjeros matriculados en el Grado en Ingenieria Informatica en el curso
2024-25 fue de 9, procedentes de paises como Bolivia, Colombia, Estados Unidos de América, Marruecos, Polonia y Rusia.
Y el de alumnos salientes del titulo fue de 10 hacia Italia, Noruega, Polonia y Republica Checa.

El proceso P04 Proceso de gestion de los procesos de ensefianza-aprendizaje incluye otro indicador (Anexo I) para medir
y analizar la satisfaccidon del estudiantado con los programas de movilidad. Estos datos son analizados mediante el
indicador:

® ISGC-P04-09: Tasa de movilidad del alumnado sobre el total de matriculados en el Titulo (Nacional e
Internacional/Entrantes y Salientes). Este indicador evidencia que las tasas de movilidad, tanto nacional como
internacional, se sitian en valores reducidos, destacando una movilidad saliente internacional del 1,37% (frente
al 2,13% del curso anterior) y una movilidad entrante internacional estabilizada en el 1,79%. Esta tendencia en
la movilidad saliente se encuentra condicionada por factores intrinsecos al perfil del estudiante de Ingenieria
Informatica, tales como la priorizacidon de la realizaciéon de practicas (curriculares y extracurriculares) y la
temprana insercion en el mercado laboral antes de la finalizacidn del titulo. Asimismo, las dificultades percibidas
en el reconocimiento de créditos por los desajustes entre planes de estudio actian como una barrera adicional
para el alumnado. En cuanto a la movilidad entrante, el potencial de crecimiento se ve limitado estructuralmente
por la ausencia de una oferta docente en lengua inglesa, lo que restringe el atractivo del titulo para estudiantes
internacionales que no poseen un dominio suficiente del espafiol.
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® ISGC-P04-15: Grado de satisfaccion del alumnado que participa en redes de movilidad (Nacional e
Internacional/Entrantes y Salientes). Este indicador permite observar una tendencia positiva y consolidada,
alcanzando un valor de 3,08 sobre 5 en el presente periodo. Este incremento progresivo, registrado de forma
ininterrumpida durante los ultimos cursos, permite deducir que las acciones de fomento, apoyo y gestion de la
movilidad implementadas por el centro estan resultando efectivas desde una perspectiva cualitativa. La mejora
en la percepcion de los participantes sugiere que, si bien el volumen de participacion es bajo debido a los factores
estructurales antes mencionados, la experiencia académica y administrativa de quienes optan por la movilidad
es satisfactoria, validando la calidad de los procesos de gestion y tutorizacidn actuales del titulo.

5.3. En el caso de que el programa formativo incluya practicas académicas externas, se desarrollan de
manera adecuada, dispone de plazas suficientes con convenios de cooperacion educativos especificos para
el titulo. El alumnado esta satisfecho con las practicas externas. Las personas externas que tutelan las
practicas estdn satisfechas con las mismas.

La Unidad de Practicas externas de la UCA se encarga de establecer, revisar y renovar los convenios con las empresas y
en base a dichos acuerdos realiza la oferta de practicas tanto de tipo obligatorias como optativas. En el centro, es tarea
de la coordinacion del titulo la de asignar las plazas a los estudiantes en base a su curriculum vitae, nota media de su
expediente y nimero de créditos superados.

La Universidad de Cadiz cuenta con dos aplicaciones web, ICARO para las practicas extracurriculares y GADES para las
practicas curriculares y extracurriculares ofertadas por la propia Universidad. A través de estas plataformas empresas,
estudiantes, coordinadores, tutores y la Unidad de Practicas realizan todas las gestiones necesarias, quedando recogidas
en ellas los expedientes de los estudiantes y las acciones llevadas a cabo en el proceso por parte de los distintos agentes
implicados.

El proceso de gestion y evaluacion de las practicas se encuentra plenamente sistematizado a través de las aplicaciones
institucionales ICARO (para practicas extracurriculares) y GADES (para practicas curriculares y aquellas extracurriculares
ofertadas por la propia Universidad). El seguimiento de la actividad se garantiza mediante un calendario de tutorizacion
obligatorio que incluye sesiones de inicio, cierre y, como minimo, una reunién mensual de seguimiento entre el
estudiante y su tutor académico. Al concluir la estancia, el alumnado debe presentar una memoria de practicas técnica
que refleje las competencias adquiridas. El sistema de evaluacidn se articula de forma integral mediante el uso de ribricas
recogidas en tres instrumentos diferenciados: un formulario de desempefio del estudiante cumplimentado por el tutor
profesional, un autoinforme de valoracion del propio alumno y una evaluacién técnica de la memoria y el
aprovechamiento académico realizada por el tutor de la Universidad. La convergencia de estas tres evaluaciones, junto
con el anélisis de la memoria, culmina en la generacidn de un informe final de précticas, que proporciona una calificacion
global y cualitativa de la totalidad de la actividad formativa. La gestion y supervision de este procedimiento es
responsabilidad de la Unidad de Practicas Externas de la Universidad, que garantiza el marco normativo y operativo para
el correcto desarrollo de la formacidn en centros de trabajo.

Las evidencias solicitadas en formato de tabla se presentan en el Anexo lll de este documento:

1) Tabla. Informacién sobre practicas académicas externas (ultimo curso).
2) Tabla. Personal académico o profesional responsable de las tutorias de las practicas académicas externas.

El proceso del SGC de la UCA P04 Proceso de gestidon de los procesos de enseiianza-aprendizaje, recoge una serie de
indicadores para evaluar el grado de satisfaccion con las précticas externas. A continuacion, se indican los valores de estos
indicadores y se analizan para llevar a cabo acciones de mejora si procede (Anexo I):

e ISGC-P04-08. Numero de plazas de practicas externas ofertadas sobre el total del alumnado que solicita
practicas externas. El indicador ISGC-P04-08 muestra una tendencia hacia la estabilizacion y optimizacion de la
oferta, situandose en un 1,36 para el curso 2024-25. Este valor refleja una gestidn eficiente que garantiza un
superavit del 36% en la disponibilidad de plazas respecto a la demanda real, asegurando la plena cobertura de
todas las solicitudes recibidas. Este ajuste progresivo permite priorizar la calidad y adecuacién técnica de los
destinos ofertados frente al volumen masivo, manteniendo un margen de eleccidn sélido que garantiza el
cumplimiento de los objetivos formativos y la satisfaccion del alumnado en sus practicas externas.

e ISGC-P04-12. Grado de satisfaccion de los tutores académicos con las practicas externas realizadas por los
estudiantes. La valoracidn de los tutores académicos (4,11/5) ratifica que los procesos de tutorizacion y gestion
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interna de las practicas estan bien definidos y funcionan con fluidez, proporcionando un soporte adecuado tanto
al alumno como a la institucion.

® ISGC-P04-13. Grado de satisfaccion de los tutores de las entidades colaboradoras con el desempeiio del
alumnado en las practicas externas. La satisfaccion de los tutores de entidades colaboradoras se mantiene en
niveles de excelencia (4,29/5). Aunque se observa un ligero descenso técnico respecto al curso anterior (4,45),
la puntuacidn sigue siendo muy elevada, lo que evidencia que las competencias técnicas y transversales de los
alumnos del Grado en Ingenieria Informatica responden satisfactoriamente a las demandas del tejido
empresarial.

® ISGC-P04-14. Grado de satisfaccidon del alumnado con las practicas externas realizadas. Es el indicador mas
resefiable de este periodo, con un aumento sustancial de 2,52 a 3,30 puntos. Este crecimiento de casi 0,8 puntos
indica que las acciones de mejora previas (como una mejor asignacidn de destinos o clarificacién de expectativas)
estan surtiendo efecto.

5.4. El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es adecuado y suficiente para el
desarrollo del programa formativo y esta satisfecho con el desarrollo del programa formativo/centro donde
se imparte el titulo.

El Personal Técnico de Gestién y Administracién de Servicios (PTGAS) no estd adscrito a ningun centro ni titulo en la
Universidad de Cadiz. En el centro desarrollan su labor 3 técnicos de apoyo para las actividades formativas basicas. No
obstante, aunque hay cierta mejoria en las labores tipicas que realiza un Técnico de Laboratorio esto no es suficiente por
la gran cantidad de: talleres, laboratorios, maquinarias y medios existente en la ESI que utilizan los 2764 alumnos, 235
PDI en las 13 titulaciones. De esta manera segun lo comentado se espera que el nimero de técnicos aumente con mas
convocatorias futuras.

El centro cuenta también con personal técnico de gestidn y de administracidn y servicios para biblioteca, conserjeria y
administracion de departamentos y direccion. La tabla general del personal de apoyo a los titulos de grado y master esta
incluida en la pagina web del titulo.

Dado que el PTGAS no se adscribe al centro, los indicadores existentes para la evaluacidn de su satisfaccidn se realizan
para todo el personal de cada uno de los cuatro campus que forman la Universidad de Cadiz. En el caso de la ESI, se toman
los indicadores obtenidos para el Campus de Puerto Real (Anexo I).

® ISGC-P07-04: Grado de satisfaccion global del PTGAS con el centro. EI PTGAS del Campus de Puerto Real, cuando
realizan sus labores en la Escuela Superior de Ingenieria valoran positivamente al centro, habiendo tenido un
valor para el curso 2024-25 de 3,79, un poco inferior al valor promedio de los ultimos cinco cursos 3,81. Sin
embargo, el valor tiene una tendencia muy estable.

e ISGC-P01-03: Grado de satisfaccion del PTGAS con la informacion publicada de el/los Centro/s. El grado de
satisfaccion del PTGAS con el centro tiene un valor constante en los cinco ultimos cursos (3,72 en promedio).

5.5. En caso de enseiianza hibrida o virtual, el titulo cuenta con los recursos necesarios en infraestructuray
personal de apoyo. El alumnado esta satisfecho con la docencia no presencial recibida. El profesorado esta
satisfecho con la docencia no presencial impartida.

No procede.

Puntos Fuertes

PF-ESI-5.1.- El titulo cuenta con una infraestructura nueva y el equipamiento necesario.

PF-ESI-5.2.- El titulo cuenta con un Campus Virtual robusto y que es usado en todas las asignaturas del titulo.
PF-ESI-5.3.- El grado de satisfaccion de los tutores de las entidades colaboradoras con el desempefio del alumnado en
las prdcticas externas se mantiene estable.

PF-ESI-5.4.- El grado de satisfaccion del alumnado con las prdcticas externas realizadas aumenta de 2,52 a 3,30.
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6) RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO

6.1. Los resultados del proceso de aprendizaje alcanzados por el estudiantado se corresponden con el nivel
MECES, son acordes con el perfil de egreso y con la memoria verificada.

La cualificacién MECES de este titulo es Nivel 2, grado. Todos los resultados de aprendizaje acorde a este nivel se recogen
en la memoria verificada del titulo donde también se detallan los resultados de aprendizaje que deben obtenerse acorde
a la especialidad del titulo, tal y como se establece en las directrices de este apartado

Por su parte en la Universidad de Cadiz, el desarrollo de las actividades formativas y las metodologias de ensefianza
aprendizaje se detallan en los programas docentes de las asignaturas disponibles de forma publica en la pagina web de
la Universidad y enlazada en la de cada titulo. Los programas docentes incluyen la informacion del profesorado que la
imparte, resultados del aprendizaje, sistemas de evaluacion, etc., tal y como se evidencia al acceder a la web referida.

Evidencias: Informacidn sobre cinco asignaturas obligatorias representativas del programa formativo, entre ellas TFG y
cinco memorias de practicas externas. Esta informacién se encuentra disponible en el Repositorio UCADRIVE de la ESI:

https://ucadrive.uca.es ( Acceso restringido)

Ruta: SGC - ESC. SUPERIOR DE INGENIERIA > 06 GESTION DE RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE Y APOYO AL
ESTUDIANTE > Grado en INGENIERIA INFORMATICA > Curso 24 25 > 6.1 RESULTADO DEL PROCESO DE
APRENDIZAJE

6.2. Las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de evaluacién son pertinentes y adecuadas
para certificar los diferentes aprendizajes reflejados en el perfil de formacion y se adecuan a la memoria
verificada.

e Talycomo se establece en las directrices 1y 2 de esta subseccidn, todas las metodologias docentes, y actividades
formativas son adecuadas para la consecucion de los resultados del aprendizaje establecidos en la memoria.
Todas las metodologias, actividades y sistemas de evaluacidn junto con informacién adicional, queda recogida
en el programa docente de |a asignatura, el cudl es revisado y renovado cada curso académico por el profesorado
qgue coordina la asignatura y del cual se realiza un seguimiento por parte de la coordinacion del titulo y la
Comision de Garantia de Calidad del centro. Para garantizar este proceso, el titulo dispone de un profesorado
con el perfil adecuado para su funcidon docente e investigadora, cuyos indicadores y méritos se analizan en el
apartado “4) Profesorado” de este informe. Los datos relativos al profesorado que imparte las asignaturas del
titulo durante el curso 2024-25 se pueden consultar en el siguiente enlace del Repositorio UCADRIVE de la ESI:

https://ucadrive.uca.es ( Acceso restringido)
Ruta: SGC - ESC. SUPERIOR DE INGENIERIA > 05 GESTION DEL PERSONAL ACADEMICO > Grado en INGENIERIA
INFORMATICA > Curso 24 _25 > Gll_Profesorado_2024_2025.pdf

® EISGCde la Universidad de Cadiz dispone del proceso P04. Proceso para la gestién de los procesos de Ensefianza
Aprendizaje para establecer el modo en el que los Centros y Departamentos de la Universidad planifican,
implementan y evaluan los procesos de ensefianza-aprendizaje de sus programas formativos.

e ElPlan de estudios pormenorizado es organizado por la Universidad de Cadiz y el centro lo desarrolla y detalla
en el horario de clases que se publica en la web al inicio de cada curso académico.

e Ellistado de TFG defendidos se encuentra en el UCADRIVE.

https://ucadrive.uca.es ( Acceso restringido)
Ruta: SGC - ESC. SUPERIOR DE INGENIERIA > 06 GESTION DE RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE Y APOYO AL
ESTUDIANTE > Grado en INGENIERIA INFORMATICA > Curso 24 25 > 6.2 ACTIVIDADES FORMATIVAS,
METODOLOGIA Y SISTEMAS DE EVALUACION

Pagina 28 de 68



https://asignaturas.uca.es/asig/
https://asignaturas.uca.es/asig/
https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35992788
https://asignaturas.uca.es/asig/
https://asignaturas.uca.es/asig/
https://asignaturas.uca.es/asig/
https://asignaturas.uca.es/asig/
https://ucadrive.uca.es/index.php/f/40215830
https://ucalidad.uca.es/wp-content/uploads/2023/03/P04-Procesos-ensenanza_aprendizaje-ENERO-2023.pdf?u
https://ucalidad.uca.es/wp-content/uploads/2023/03/P04-Procesos-ensenanza_aprendizaje-ENERO-2023.pdf?u
https://ucalidad.uca.es/wp-content/uploads/2023/03/P04-Procesos-ensenanza_aprendizaje-ENERO-2023.pdf?u
https://esingenieria.uca.es/docencia/grados/gii/horarios/
https://esingenieria.uca.es/docencia/grados/gididp/horarios/
https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35633981

SGC DE LOS CENTROS DE LA

W UCA | Uriserses

UNIVERSIDAD DE CADIZ

e Siguiendo las directrices 3, 4 y 5 de este sub-apartado, el proceso de elaboraciéon y defensa de los TFG/TFM es
coherente con la normativa interna de la Universidad de Cadiz y con el marco normativo general. Todo lo
relacionado con el proceso y desarrollo del TFG/M se publica en la web del centro y del titulo. El reglamento de
TFG/M del centro recoge todo el proceso de asignacion, desarrollo, defensa y evaluacion y esta disponible de
forma publica en la pagina web del centro y del titulo. La Comision de TFG/M del centro se reline mensualmente
para realizar la asignacion de los trabajos, las propuestas de defensa y resolver cualquier otro tema relacionado
con los TFG/M. Esta comisidn proporciona una rubrica orientativa para la evaluacion objetiva y homogénea de
los TFG/M. Todo lo indicado estd disponible en la web del centro.

e Llas practicas externas se desarrollan garantizando la adquisicion de las competencias vinculadas a dicha
asignatura y que los sistemas de evaluacion de las mismas garantizan una evaluacion objetiva y homogénea de
la totalidad del alumnado implicado en dicha asignatura. El listado de practicas externas realizadas, centros,
tutores internos y externos se encuentra en el UCADRIVE o Anexo 3:

https://ucadrive.uca.es ( Acceso restringido)

Ruta: SGC - ESC. SUPERIOR DE INGENIERIA > 05 GESTION DEL PERSONAL ACADEMICO > Grado en INGENIERIA
INFORMATICA > Curso 24_25

6.3. Los resultados de los indicadores académicos y su evolucion se adectian a los objetivos formativos del
plan de estudios.

La informacién sobre calificaciones globales del titulo v por asignaturas estd recogida en la web del titulo y en el Anexo
IV de este documento.

El andlisis de estos datos permite observar que el rendimiento académico del titulo muestra una disparidad significativa
en determinadas materias, identificiandose un grupo de asignaturas donde la tasa de suspensos supera el 25%, lo que las
sitla como puntos de especial vigilancia para la coordinacion. Destacan de forma critica Sistemas Distribuidos (41%),
Estructuras de Datos no Lineales (35%), Disefio de Algoritmos (31%) y Bases de Datos (30%), seguidas de materias
fundamentales como Introduccién a la Programacion (29%), Programacion Concurrente y de Tiempo Real (29%) y
Sistemas Digitales (28%). Es resefiable que, en varias de estas materias, como Estructuras de Datos no Lineales o Analisis
de Algoritmos, la tasa de éxito se ve doblemente penalizada por un alto volumen de alumnos que no concurren a examen
(superando el 35% de No Presentados), lo que sugiere una percepcion de alta complejidad técnica o una sobrecarga de
trabajo que desincentiva la evaluacion en la convocatoria ordinaria. En contraste, el titulo presenta una sélida trayectoria
de éxito en asignaturas de niveles superiores y menciones, donde la mayoria del alumnado alcanza calificaciones de
Notable y Sobresaliente. Resultan ejemplares los casos de Ingenieria de Sistemas de Informaciéon, donde el 95% del
alumnado se situa en el rango de excelencia (77% Sobresaliente), o Sistemas de Informacién en la Empresa, con un 95%
de calificaciones altas. Otras materias como Programacién Web (91% entre Sob/MH), Calidad de los Sistemas
Informaticos (97% entre Not/Sob) y Administracion y Seguridad de Redes (91% de Notables) demuestran que el alumnado
que progresa hacia la especializaciéon adquiere un dominio competencial muy elevado, reflejado en una distribucién de
notas desplazada hacia el rango superior de la escala. Esta progresion académica asegura el cumplimiento equilibrado de
los objetivos establecidos en la Memoria de Verificacidn. El rigor académico en las materias de fundamentos actua como
un mecanismo de garantia de calidad que, lejos de comprometer los indicadores, asegura que el alumnado alcance el
ciclo final con una base técnica sdlida. Esta madurez permite que la excelencia obtenida en las etapas superiores
compense los desafios iniciales en las tasas de éxito (50%) y eficiencia (60%), proyectando una evolucidn positiva que
garantiza la consecucion de la tasa de graduacion (20%) bajo unos estandares de competencia profesional sobresalientes.

A continuacidn, se analizan los indicadores recogidos en el PO4. Proceso para la gestién de los procesos de Ensefianza
Aprendizaje conformes a las evidencias que se solicitan en este sub-apartado para conseguir la directriz establecida sobre
los resultados académicos conseguidos. Los valores de estos indicadores son recogidos en el Anexo |.
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Las previsiones globales realizadas en la Memoria verificada y renovada para estos indicadores se muestran en la tabla

siguiente:
INDICADOR Valor esperado (Memoria)

Tasa de graduacion 20%
Tasa de abandono 25%
Tasa de eficiencia 60%
Tasa de éxito 50%

Una comparativa de los indicadores de este curso, recogidos en el Anexo |, con los establecidos como objetivos nos
devuelve el siguiente andlisis:

e ISGC-P04-01: Tasa de rendimiento. ISGC-P04-02: Tasa de éxito. ISGC-P04-03: Tasa de evaluacion/Tasa de
presentados. Los tres indicadores se mantienen con valores similares al curso pasado. Actualmente se sitdan en
el 61,5%, 73,4% y 83,8%. En particular, la tasa de éxito supera ampliamente el 50% previsto en la memoria.

® ISGC-P04-04: Tasa de abandono. Experimenta un ligero descenso respecto al curso anterior de 0,8 puntos
porcentuales hasta el 25,2%, practicamente igual al 25% recogido en la memoria verificada.

e ISGC-P04-05: Tasa de graduacidn. Se ha reducido a la mitad en este curso respecto al curso anterior (17,6%),
obteniendo un valor de 8,4%, la mas baja en los ultimos cinco afos y alejada de la previsién contemplada en la
memoria del titulo (20%). Teniendo en cuenta el descenso en la tasa de abandono y el aumento de la duracion
media de los estudios, todo indica que la alta empleabilidad del titulo da lugar a que los estudiantes comienzan
a trabajar y aplazan la realizacién de sus uUltimas asignaturas, en especial el TFG, cuya tasa de no presentados
estd alrededor del 35%.

® ISGC-P04-06: Tasa de eficiencia. Se mantiene estable en el periodo analizado, aumentando ligeramente a un
valor de 73,9% en el curso 2024-25. Por tanto, se mantiene por encima del objetivo de la memoria.

® ISGC-P04-07: Duracion media de los estudios. Aunque desciende lentamente a un valor de 6,7 afios, se
considera un valor excesivo para un titulo de cuatro cursos académicos.

6.4. El titulo dispone de indicadores para analizar el grado de satisfaccion del estudiantado con cada
asignatura, asi como con el programa formativo.

Acorde a la directriz 1 de este apartado, los informes sobre la evaluacién de la satisfaccion del estudiantado con cada una
de las asignaturas del titulo estdn publicados en el Sistema de Informacion de la UCA, siendo todos ellos publicos excepto
los informes individualizados del profesorado. Segun el articulo 2.4 del Reglamento UCA/CG09/2022, de 26 de
septiembre, sobre la evaluacidn de la satisfaccidon del estudiantado con cada una de las asignaturas, solo el director de la
Escuela Superior de Ingenieria tiene acceso a los resultados sobre todo el profesorado de las asignaturas.

En cuanto a los indicadores sobre satisfaccién del titulo que establece la directriz 2, estan definidos en el proceso P07.
Proceso de medicidn de resultados del SGC de la Universidad de Céadiz.

El grado de satisfaccion del alumnado con el programa formativo se mide con el indicador siguiente (Anexo |):

® ISGC-P07-02: Grado de satisfaccion del alumnado con el titulo. El grado de satisfaccién de los estudiantes con
la planificacion y el desarrollo de la ensefianza se muestra con un valor promedio de alrededor de 3,26 y ha ido
aumentando hasta situarse en un valor alto de 3,41 en el curso 2024-25, lo cual indica que las acciones de mejora
se estan llevando de forma gradual con éxito.

Puntos Fuertes

PF-ESI-6.1.- La tasa de éxito y de eficiencia se mantienen, presentando valores superiores a los valores objetivo.
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Puntos débiles Acciones de mejora

AM-ESI-6.1.- Se integrard una linea de actuacion
estratégica dentro del Plan de Coordinacion del Titulo
centrada en la coordinacion académica de las dreas de
PD-ESI-6.1.- Se observa un efecto "embudo" en los primeros | programacion y algoritmia. Esta accion promoverd el
cursos del titulo, donde la elevada exigencia técnica de | ajuste de los sistemas de evaluacion y la carga de
materias troncales de programacion y algoritmia genera | trabajo real mediante procedimientos formales y
una tasa de eficiencia inferior al 60% esperado. Este | reuniones periddicas, garantizando, a través de la
fendmeno, acentuado por un volumen significativo de | elaboracion sistemdtica de acta, la trazabilidad y el
alumnos que no concurren a examen, prolonga la estancia | seguimiento de los acuerdos adoptados. El objetivo es
media del alumnado en la etapa inicial antes de alcanzar el | armonizar el trdnsito del alumnado hacia las etapas de
ciclo de especializacion, donde el rendimiento es excelente. | especializacion, asegurando que el rigor técnico del
titulo sea compatible con una mejora sostenida en las
tasas de éxito y eficiencia bajo un marco de gestion de
calidad plenamente documentado.
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7) ORIENTACION ACADEMICA, ORIENTACION PROFESIONAL Y EMPLEABILIDAD

7.1. El titulo tiene los servicios necesarios para poder garantizar la orientacidon académica y profesional del
alumnado. El alumnado esta satisfecho con los servicios orientacion académica y profesional del alumnado.

1. Orientacion Académica.
De forma detallada toda esta informacion se recoge y se actualiza por servicio, se citan (con enlace web) algunos de estos
servicios.

a) Servicio de Atencién Psicolégica y Psicopedagdgica (SAP). Este tiene como objetivo atender las necesidades
personales y académicas del alumnado, asesorando en cuestiones que puedan mejorar la calidad de su estancia y
aprendizaje. Cuenta con un equipo de profesionales de la psicologia y psicopedagogia que ofrece informacion vy
asesoramiento en areas relacionadas con: técnicas para mejorar el rendimiento académico, control de la ansiedad ante
los exdmenes, superar el miedo a hablar en publico, entrenamiento en relajacidn, habilidades sociales, estrategias para
afrontar problemas, toma de decisiones y otros aspectos personales y/o académicos.

b) Secretariado de Politicas de Inclusidn. Su finalidad es garantizar un tratamiento equitativo y una efectiva igualdad de
oportunidades para cualquier miembro de la comunidad universitaria que presente algun tipo de diversidad funcional,
tratando de que estos principios también se hagan realidad en la sociedad en general.

c) Direccion General de Igualdad. La finalidad de esta unidad es tratar de eliminar las dificultades y barreras que impiden
una participacion igualitaria y el desarrollo personal, académico y profesional de todos los miembros de la comunidad
universitaria y de que los principios de inclusidn, pluralidad, diversidad, igualdad de oportunidades y equidad se hagan
realidad tanto dentro como fuera de ella.

d) Direccidn General de Diversidad. De reciente creacion, tiene, como principal objetivo, promover y garantizar la

igualdad real y efectiva y el respeto a los derechos de las personas que forman el conjunto de la comunidad universitaria
y que se encuentren en situaciéon de vulnerabilidad o desventaja por razones como el origen racial o étnico, sexo,
orientacion sexual, identidad de género, religidn, conviccidn u opinidn, edad, discapacidad, nacionalidad, enfermedad,
condicion socioecondmica, lingtistica, afinidad politica y sindical, por razén de su apariencia, u otra condicion.

e) Servicio de Relaciones Internacionales (ORI). Integrado en el Area de Gestidon de Alumnado y Relaciones
Internacionales, se ha configurado como una herramienta bdsica en el objetivo estratégico de la Universidad de Cadiz.
Desde este servicio se gestionan los distintos programas de movilidad con universidades y empresas extranjeras
destinadas tanto a alumnado como a PDI y PTGAS, asi como los proyectos de cooperacidn internacional, se organizan
actividades de difusion e informacidn y se apoyan las diversas iniciativas de internacionalizacion en las que participa el
conjunto de la Universidad.

Ademas de las citadas actividades ofrecidas por la Universidad, la Escuela Superior de Ingenieria dispone del Programa
de Apoyo y Orientacién del Estudiante (PROA). Algunas de las actividades que se recogen en el PROA son:

e Jornadas de Bienvenida: Dichas Jornadas se celebran justo antes del comienzo del curso, tratan de introducir a

los estudiantes de nuevo ingreso, que por primera vez se acercan a la universidad, en la vida cotidiana
universitaria, informarles sobre sobre aspectos muy diversos del titulo y familiarizarlos con las herramientas que
les seran imprescindibles en el transcurso de sus estudios.

e Proyecto Acompaiiame: Junto con el Servicio Atencion Psicoldgica y Psicopedagdgica (SAP) de la Universidad de
Cadiz se trata de facilitar al alumnado de nuevo ingreso la integracion en la vida universitaria mediante la tutoria
entre iguales. Consiste en la tutorizacidén que los alumnos de cursos superiores llevan a cabo de los alumnos de
nuevo ingreso, informandoles sobre los recursos de la UCA, para que no se sientan desorientados los primeros
dias de su andadura universitaria.

El tablén de anuncios también se encuentra disponible para el estudiantado.
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2. Orientacion Profesional.

La Universidad de Cadiz cuenta con programas para mejorar la empleabilidad de los universitarios dentro del mercado
laboral, facilitdindoles el conocimiento de los recursos de orientacién y formacidn disponibles, asi como las opciones mas
ventajosas para acceder y mantenerse en el empleo en funcion de sus intereses, demandas y sus perfiles formativos.
Entre estos programas cabe destacar:

Agencia de colocacidn: Este servicio estd basado en un sistema dindmico que promueve de forma agil y eficiente
la vinculacién de nuestros alumnos y titulados con las ofertas de empleo generadas por el sector productivo. Se
encuentra a disposicion de todas las empresas e instituciones que requieran cubrir sus puestos de trabajo de
acuerdo a las titulaciones universitarias. Con este servicio, se pretende ofrecer a los universitarios la oportunidad
de encontrar un empleo profesional y a las empresas una amplia base de datos de candidatos procedentes de
todas las diplomaturas, licenciaturas, grados, masteres y doctorados. Esta funcién de intermediacion laboral
consiste en recibir las ofertas de empleo por parte de las empresas y canalizar hacia ella a los candidatos con el
perfil mas competente, de acuerdo con las especificaciones requeridas (mds informaciéon en:
https://uca.portalicaro.es/home).

Feria de Empleo de la Universidad de Cadiz: es un punto de encuentro entre sus estudiantes y egresados
interesados en conocer las expectativas que ofrece el mercado laboral e incorporarse al mismo, y las empresas
que buscan perfiles para incorporar en sus corporaciones. El objetivo es apoyar la incorporacion de los alumnos
y titulados universitarios al mundo profesional, asesorandolos en el proceso de busqueda de empleo y
facilitando el contacto con las empresas adecuadas a sus perfiles profesionales, convirtiéndose en un punto de
encuentro activo entre oferta y demanda cualificada.

La web de la Escuela Superior de Ingenieria recoge las acciones en relacidon a la orientacién profesional para los
estudiantes y para egresados (recogidas dentro del PROA de |a ESI) ademas de otras actividades. Algunas de ellas son:

Informacién sobre practicas de empresa que incluye informacion y videos para asesorar al estudiantado sobre
los tipos de practicas que pueden realizar y el procedimiento para solicitarlas.

Egresados donde se recopilan breves resefias sobre antiguos estudiantes del centro y su actual carrera
profesional.

También pensando en los futuros egresados, el centro realiza una serie de actividades Cientifico-Técnicas a lo
largo del curso, cuya convocatoria esta abierta todo el periodo lectivo, y en donde se desarrollan actividades de
orientacion profesional y de investigacidon con el fin de ampliar los conocimientos de los estudiantes y que
puedan establecer contactos con empresas y otras universidades.

Desde el curso 2021/22 y junto con la Catedra de Emprendedores, se ha puesto en marcha el Laboratorio de
Iniciativas Emprendedoras (ESI LAB), dirigido a estudiantes y personal docente investigador de la ESI para
formarse en habilidades creativas y profesionales.

En la ESI se realizan ediciones anuales de Workshops de Lean Manufacturing desde el afio 2012. Son unas
jornadas de intercambio de conocimientos y experiencias entre técnicos y responsables de empresas
industriales o de servicios, que habian desplegado el modelo de gestién Lean en sus organizaciones. Estan
dirigidas a los alumnos de diferentes Grados y Masteres de la UCA, que pueden conocer de primera mano los
problemas a los que se enfrentan las empresas y la metodologia Lean de gestion.

Jornadas de Automocién anuales que se desarrollan entre la ESly el Circuito de Jerez Angel Nieto, incluye charlas,
mesas redondas, talleres practicos y demostraciones sobre tecnologia y avances del sector del automovil.

Los indicadores sobre la satisfaccion del estudiantado con la orientacidon académica y profesional estdn recogidos en el
procedimiento P0O6. Proceso de gestidn de recursos para el aprendizaje y apoyo al estudiante. Los indicadores (Anexo |)
permiten realizar el siguiente analisis:

ISGC-P06-01: Grado de satisfaccion del alumnado con los programas y actividades de apoyo y orientacion
académica. Este indicador se encuentra con un valor en el curso 2024-25 del 2,95, cercano a los valores de los
ultimos cinco afios.

ISGC-P06-02: Grado de satisfaccion del alumnado con los programas y actividades de orientacion profesional.
Este indicador se encuentra con un valor en el curso 2024-25 del 2,88, se observa una leve tendencia en el
incremento de este valor en los ultimos afios.
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7.2. Los resultados de los indicadores de empleabilidad de las personas egresadas son adecuados para las
caracteristicas de la titulacion.
El SGC de la UCA en su procedimiento PO7. Proceso de medicién de resultados recoge una serie de indicadores para

analizar si la empleabilidad de los egresados esta directamente relacionada con las caracteristicas de la titulacion como
establece el criterio 1 de este subapartado.

Los valores de los siguientes indicadores (Anexo |) permiten analizar estos resultados. Los valores siguientes son los de la
cohorte de egreso (2023-24), no de los cursos académicos y se han conseguido con una tasa de participacién del 35,85%,
es decir, 19 encuestas de 53 egresados.

® |ISGC-P07-05: Tasa de insercion profesional en cualquier sector profesional. Como puede observarse, este
indicador se encuentra en el 33,96%, un valor que aumenta notablemente respecto a la cohorte anterior (21,05%
en 2022-23).

® ISGC-P07-06: Tasa efectiva de insercion profesional en un sector profesional relacionado con los estudios
realizados. Ha disminuido levemente de 100% al 94,44%. No obstante, sigue reflejando una alta contratacion de
esta titulacion, la cual se mantiene por encima del 90%.

® ISGC-P07-08: Tasa de insercion con movilidad geografica. Este indicador refleja la alta versatilidad y
competitividad de los egresados para integrarse en mercados externos, habiendo alcanzado picos de insercion
fuera de la provincia superiores al 66% en cursos anteriores. El dato actual del 16,67% se interpreta
positivamente como un indicador de la fortaleza del mercado laboral cercano, sugiriendo que el tejido
empresarial local estd logrando captar y retener con éxito el talento tecnolégico formado en el titulo.

7.3. Los perfiles de egreso fundamentalmente desplegados en el programa formativo mantienen su interés
y estan actualizados segun los requisitos de su ambito académico, cientifico o profesional.

El perfil de formacidn de los estudiantes se adecua al acuerdo del Consejo de Universidades por el que se establecen
recomendaciones para la propuesta de memorias de titulos en el &mbito de la Ingenieria Técnica Informatica (BOE 187
de 4/8/2009). Ademds, se adecta a los estrictos estandares internacionales de calidad de los titulos, asi como de la
garantia de cualificacidn profesional de los egresados, acreditadas por el Sello Euro-Inf concedido por la European Quality
Assurance Network for Informatics Education (EQANIE) en enero de 2021.

7.4. Los empleadores estan satisfechos con la formacion recibida por los egresados.

En el SGC de la UCA, el proceso denominado P07. Proceso de medicién de resultados en su apartado sobre
“empleadores”, se indica que el centro se encargara de realizar las mediciones de satisfaccién a los empleadores. Estas
mediciones se utilizaran para realizar los correspondientes analisis y valoraciones necesarios para el seguimiento de los
titulos y de las estrategias de mejora del Centro.”

Para recabar informacion sobre necesidades o expectativas, asi como sobre la satisfaccion de los empleadores con las
competencias adquiridas por los egresados durante sus estudios, el Centro facilitara la participacidon de este grupo de
interés en las Comisiones que estime conveniente, siendo aconsejable que se produzca ese encuentro una vez al afo,
dejando constancia de este. La informacion obtenida se utilizara para realizar los correspondientes analisis y valoraciones
necesarias para el seguimiento de los titulos y de las estrategias de mejora del Centro.

En el marco de este proceso, el Centro ha disefiado un procedimiento especifico orientado a recabar y evaluar de forma
rigurosa la informacién sobre la formacion recibida por el alumnado. Este protocolo permitira no solo cuantificar el
numero de respuestas de las encuestas de satisfaccion, sino también integrar formalmente los resultados de las reuniones
periddicas con empleadores en el Sistema de Garantia de Calidad del titulo. La puesta en marcha de este procedimiento
esta programada para el curso académico 2026/2027, asegurando asi una trazabilidad completa de los datos y su impacto
en la mejora continua del Grado. El detalle de este nuevo flujo de trabajo puede consultarse en el siguiente enlace:
PO7 ESIO1 PROCEDIMIENTO DE ANALISIS DE LA SATISFACCION DE LOS EMPLEADORES CON LOS TITULOS DEL CENTRO
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7.5. Los egresados estan satisfechos con la formacion recibida.

En el SGC de la UCA, el proceso denominado P07. Proceso de medicién de resultados en su apartado sobre egresados,
establece una serie de indicadores para determinar el grado de satisfaccidn de éstos con la formacion recibida tal y como
determinan las directrices de este apartado. A continuacidn, se realiza el analisis de los valores obtenidos durante el
presente curso para estos indicadores.

Los valores de los siguientes indicadores (Anexo |) permiten analizar estos resultados. Los valores siguientes son los de la
cohorte de egreso (2023-24), no de los cursos académicos y se han conseguido con una tasa de participacion del 35,85%,
es decir, 19 encuestas de 53 egresados.

e ISGC-P07-01_03: Tasa de respuesta de la encuesta para el andlisis de la satisfaccion. Egresados. La tasa de
respuesta de los egresados muestra una fase de crecimiento muy positiva, alcanzando en el uUltimo curso
registrado su valor maximo con un 35,85%.

® ISGC-P07-09: Grado de satisfaccion de los egresados con los estudios realizados. Segun los ultimos datos
recogidos, se mantiene de forma aproximada el grado de satisfaccion con respecto al curso anterior (3,63),
siendo este valor de 3,26.

® |ISGC-P07-10: Grado de satisfaccion de los egresados con las competencias adquiridas en el titulo. Este
indicador ha alcanzado un valor de 3,47 en la cohorte de 2023-24, aumentando ligeramente al valor obtenido
en la cohorte anterior, que era de 3,13 sobre 5.

7.6. Se analiza la sostenibilidad del titulo teniendo en cuenta el perfil de formacién que ofrece la titulaciéon
y los recursos disponibles.

Se analiza la sostenibilidad de la titulacion en atencién a los criterios de profesorado, infraestructuras y resultados de
aprendizaje. Los datos del nimero de matriculados y el perfil de estos se ajustan a lo especificado en la Memoria. En
cuanto al personal académico, éste mejora constantemente en su cualificacidén, experiencia investigadora y docente,
constituyendo una plantilla docente notablemente competente y capacitada. En cuanto a los resultados de aprendizaje,
el desarrollo del plan de estudios es conforme a la Memoria verificada, y no se han producido incidencias significativas,
lo que ha permitido una correcta adquisicion de las competencias por parte del alumnado y una adecuada insercion
laboral de éstos.

Todo ello se ha analizado en los diferentes apartados de este documento:

e En el andlisis del Criterio 3:
o Latitulacién presenta una tasa de preferencia muy elevada (180,77%) y la tasa de ocupacién es superior
al 100%, concretamente, es de un 102,31%, lo cual demuestra la alta demanda de este grado.
e El andlisis realizado en el Criterio 4 demuestra que:
o La Universidad cuenta con un procedimiento adecuado para proveer de profesorado al titulo.
e Elandlisis realizado en el Criterio 5 nos permite constatar que:

o las infraestructuras disponibles son adecuadas para el funcionamiento de la titulacién y, ademas, se
dispone de mas personal técnico (PTGAS) de apoyo especifico en los laboratorios.

O La Biblioteca del centro cuenta con acreditaciones de calidad.

O La satisfaccidn global del PDI con los recursos materiales e infraestructuras del titulo también es alta.

e En el Criterio 6:

o Existe un reparto de competencias entre las asignaturas de la titulacién, se alcanza su consecucion
mediante las actividades de formacién consideradas en el titulo y el analisis de las actividades de
evaluacion llevadas a cabo.

O Encuanto a las tasas de rendimiento, éxito y evaluacion, todas ellas cumplen los objetivos establecidos
en la memoria.

O La satisfaccion del alumnado con la planificacion de la ensefianza y aprendizaje en el titulo y su
satisfaccion con el desarrollo de la docencia es alta.

Teniendo en cuenta los indicadores del Ultimo curso incluidos en este informe, asi como su evolucion, consideramos que
el titulo es totalmente sostenible.
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Puntos Fuertes

PF-ESI-7.1.- El titulo cubre el 100% de sus plazas cada curso académico, por tanto, sigue siendo sostenible.
PF-ESI-7.2.- El titulo continua siendo ampliamente demandado, con una tasa de preferencia del 180,77%.
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PLAN DE MEJORAS

Recomendacion ACCUA Acciones de mejora a desarrollar Prioridad  Responsable Fecha de Fecha de finalizacion Indicador de
(Aspectos para la mejora del /Evidencia (Alta, inicio seguimiento (en su

titulo y/o Aspectos que deben Media,
ser subsanados) o punto débil

Subsanacion 1.1: Se debe | Accidn de mejora1:

publicar una descripcién del [ Se ha subsanado este punto
perfil basico del profesorado. mediante la inclusion de un enlace
directo en la web del Grado que
conduce a la documentacién oficial
sobre el perfil basico del profesorado
adscrito al titulo.

Ubicacion: El enlace se ha insertado
en la seccidon "Profesorado" de la
pagina web del Grado, siguiendo la

ruta: .
Web del titulo > Plan de estudios > Coordinador

o ce o= Al G AR 7 Media | del titulo 2024-07-15 | 2024-12-31 No procede
Profesorado

La documentacién se puede obtener
en la pagina oficial del Grado:
https://drive.google.com/file/d/1Zs
aRQC40CK7yyaRhJwwrrW2elgyO7K
qU/view
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Recomendacion ACCUA
(Aspectos para la mejora del

titulo y/o Aspectos que deben

Acciones de mejora a desarrollar
/Evidencia

Prioridad

(Alta,

Media,

SGC DE LOS CENTROS DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

Responsable Fecha de

inicio

Fecha de finalizacion

Indicador de
seguimiento (en su

ser subsanados) o punto débil

Subsanacién 1.2: Se deben
introducir mecanismos para que
la pagina web cuente con
mecanismos de accesibilidad
para personas con diversidad
funcional.

Accién de mejora 2:

En cumplimiento del requerimiento
de subsanaciéon 1.2, se ha
garantizado la accesibilidad
universal de la informacién del titulo
mediante la plena integracion de los
estandares técnicos y
procedimentales de la Universidad
de Cadiz. El sitio web de la titulacién
implementa actualmente el tema
institucional para WordPress, el cual
responde estrictamente a las
directrices de accesibilidad
revisadas por el Observatorio de
Accesibilidad, asegurando una
estructura técnica adaptada a
personas con diversidad funcional.
Esta adecuaciéon se monitoriza de
manera proactiva a través del
proceso “P01. Difusion de la

Informacién”, bajo el cual la
Comision de Garantia de Calidad
realiza revisiones anuales apoyadas
en las auditorias internas del
Servicio de Gestidon de la Calidad. De
forma complementaria, el centro ha
adoptado protocolos especificos
para la gestion de contenidos
accesibles —tales como la
supervision sistematica de textos
alternativos en recursos graficos—,

Media

Equipo de
direccion del
centro

2024-09-01

2024-12-31

No procede
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Recomendacion ACCUA Acciones de mejora a desarrollar Prioridad  Responsable Fecha de Fecha de finalizacion Indicador de
(Aspectos para la mejora del /Evidencia (Alta, inicio seguimiento (en su

titulo y/o Aspectos que deben [\ [GIER
ser subsanados) o punto débil

logrando una convergencia éptima
entre la infraestructura tecnolégica
de la UCA y la gestion editorial del
titulo, quedando asi plenamente
atendido 'y consolidado el
cumplimiento de los estandares de
accesibilidad requeridos.

Esta accion se evidencia a través de
la web del titulo actualizada:
https://esingenieria.uca.es/docenci
a/grados/gii/

Recomendacion 1.1: Se | Accion de mejora 3:

recomienda mejorar el accesoa | De forma secuencial se va
la informacion a través de la | aportandoinformacidny mejoras en
web de la UCA haciéndolo mas | la web del centro y del titulo con
intuitivo. objeto de hacerlo mas directo e
intuitivo. De esta forma, se da
respuesta a la accion de mejora

o Responsable 2026-06-01 No brocede
propuesta para .Ia Subsanacién 1.1 Baja de Calidad del | 2024-09-01 | (Se reitera todos los P
de forma paulatina. Centro cursos)

Evidencia: Actualizacién de la web
del grado apoyada con contenido
multimedia:
https://esingenieria.uca.es/docenci

a/grados/gii/
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Y UCA

Universidad
de Cadiz

Recomendacion ACCUA
(Aspectos para la mejora del

titulo y/o Aspectos que deben
ser subsanados) o punto débil

Acciones de mejora a desarrollar
/Evidencia

Prioridad
(Alta,
Media,

SGC DE LOS CENTROS DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

Responsable

Fecha de
inicio

Fecha de finalizacion

Indicador de
seguimiento (en su

Se deben
poner en marcha acciones para
implantar, de manera efectiva,

Subsanacion 2.1:

procedimientos para la
realizacion de prospectivas y
recogida de datos sistematica de
empleadores (y aumentar las de
egresados) y para tener en
cuenta su opinidn en la gestidn,
garantia de calidad del titulo y
realimentacion de actores de
interés de la sociedad.

Accién de mejora 4:

Se plantea continuar con la accion
de mejora que trata de facilitar la
participacion de los empleadores en
las comisiones y, en colaboracion
con el Servicio de Gestion de
Calidad, analizar el método para
conseguir la participaciéon en las
encuestas empleadores y
egresados.

En el marco de este proceso, el
Centro ha disefiado un
procedimiento especifico orientado
a recabar y evaluar de forma
rigurosa la informacién sobre la
formacioén recibida por el alumnado.
Este protocolo permitira no solo
cuantificar el nUmero de respuestas
de las encuestas de satisfaccion,
sino también integrar formalmente
los resultados de las reuniones
periodicas con empleadores en el
Sistema de Garantia de Calidad del
titulo. La puesta en marcha de este
procedimiento estd programada
para el curso académico 2026/2027,
asegurando asi una trazabilidad
completa de los datos y su impacto
en la mejora continua del Grado. El
detalle de este nuevo flujo de

Media

Responsable
de Calidad del
Centro

2024-09-01

2027-09-01

Nuevo indicador para la
opinion de los
empleadores.

Tasa de respuesta de la
encuesta para el analisis
de la satisfaccion.
Egresados. (ISGC-P07-
01_03):

9,09% (2019-20) |
14,93% (2020-21) |
14,29% (2021-22) |
21,05% (2022-23) |
35,85% (2023-24)

Grado de satisfaccion de
los egresados con las
competencias adquiridas
en el titulo. (ISGC-PO7-
10):

3,25 (2019-20) | 3,10
(2020-21) | 3,00 (2021-
22) | 3,13 (2022-23) |
3,47 (2023-24)
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Recomendacion ACCUA Acciones de mejora a desarrollar Prioridad  Responsable Fecha de Fecha de finalizacion Indicador de
(Aspectos para la mejora del /Evidencia (Alta, inicio seguimiento (en su

titulo y/o Aspectos que deben [\ [GIER
ser subsanados) o punto débil

trabajo puede consultarse en el
siguiente enlace:
PO7 ESIO1 PROCEDIMIENTO DE
ANALISIS DE LA SATISFACCION DE
LOS EMPLEADORES CON LOS
TITULOS DEL CENTRO

Recomendacion 2.2: Se | Accién de mejora 5: ISGC-P01-01: Grado de
recomienda seguir con las | Con el objetivo de profundizar en el satisfaccion del
acciones para aportar mas | analisis de la satisfaccion de los alumnado con la
informacion del grado de | grupos de interés y dar respuesta a informacion publicada
satisfaccion de los usuarios, | la recomendacién 2.2, la del Titulo-Centro
atendiendo las | Coordinacion del Titulo
. . . 3,38 (2020-21)
recomendaciones del proceso | implementarda un protocolo de
. . . . . 3,29(2021-22)
de Acreditacién anterior. retroalimentacion multicanal que
3,44 (2022-23)
complemente las encuestas

institucionales del SGC. Esta accidn 3,43 (2023-24)

se articulard mediante el despliegue | Baja Coordinador |, 1 09-01 | 2027-09-01 3,37 (2024-25)
. - del titulo

de encuestas diagndsticas

especificas en asignaturas

ISGC-P01-02: Grado de
satisfaccién del PDI con la
informacién publicada

identificadas como criticas o con
tasas de éxito inferiores a la media,

permitiendo obtener un feedback del Titulo-Centro
detallado sobre el proceso de

ensefianza-aprendizaje  en los 4,42 (2020-21)
puntos de mayor friccion del plan de 4,42 (2021-22)
estudios. De forma 4,79 (2022-23)
complementaria, se 4,42 (2023-24)
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Y UCA

Universidad
de Cadiz

Recomendacion ACCUA
(Aspectos para la mejora del

titulo y/o Aspectos que deben

ser subsanados) o punto débil

Acciones de mejora a desarrollar
/Evidencia

Prioridad
(Alta,
Media,

SGC DE LOS CENTROS DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

Responsable

Fecha de
inicio

Fecha de finalizacion

Indicador de
seguimiento (en su

institucionalizard un calendario de

reuniones de seguimiento
cualitativo con los representantes
estudiantiles de cada curso y el vocal
del grado, orientadas a captar
percepciones sobre la organizacidn
docente y el clima académico que
las métricas cuantitativas no logran
granular. Esta estrategia permitird

una detecciébn temprana de
incidencias y la adopcidon de
medidas correctoras
documentadas, elevando el

estandar de analisis de satisfaccidon

hacia un modelo de gestidon
proactiva y centrada en el
estudiante.

4,54 (2024-25)

ISGC-P04-10: Grado de
satisfaccion del
alumnado con la
coordinacién docente.

2,62 (2020-21)
- (2021-22)

2,87 (2022-23)
3,03 (2023-24)
2,94 (2024-25)

Subsanacion 3.1.- Se deben
establecer procedimientos
formales de coordinacién del
titulo y disponer de actas y
acuerdos de las
Asimismo, se deben poner en
marcha acciones para mejorar la
satisfaccion de los estudiantes
con la coordinacién docente y
hacerlos participes de dichas
acciones.

reuniones.

Accién de mejora 6:
Se propone la creacién e
implementacion de un Plan de
Coordinacion anual que involucre a
docentes y discentes y permita las
siguientes acciones:

1. Establecer reuniones
periddicas (presenciales y
virtuales) con los
coordinadores  de las
asignaturas para el
seguimiento y la mejora
continua del titulo. Asi

Alta

Coordinador
de titulo

2024-09-01

2027-09-01

ISGC-P04-10: Grado de
satisfaccion del
alumnado con la
coordinacién docente.

2,62 (2020-21)
- (2021-22)

2,87 (2022-23)
3,03 (2023-24)
2,94 (2024-25)
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Recomendacion ACCUA
(Aspectos para la mejora del

titulo y/o Aspectos que deben

ser subsanados) o punto débil

Acciones de mejora a desarrollar
/Evidencia

como reuniones con los
representantes de los
estudiantes de la titulacién
(vocal y delegados).

Abordar como principales
ejes de la coordinacion: la
evaluacion del Plan de
Estudios, la gestién de
incidencias por curso vy
semestre, la identificacion
de dreas de mejora y la
definicién de objetivos para
el siguiente curso.

Impulsar la creacién de
Grupos de Trabajo para
abordar las areas de mejora
identificadas de forma

especifica.

Garantizar la elaboracién
de actas y la
documentacion formal de
todos los acuerdos
alcanzados en las
reuniones, lo que
proporcionard la

trazabilidad y el caracter
formal requerido a Ia
gestion del titulo.

SGC DE LOS CENTROS DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

Responsable Fecha de Fecha de finalizacion

inicio
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Y UCA

Universidad
de Cadiz

Recomendacion ACCUA
(Aspectos para la mejora del

titulo y/o Aspectos que deben

ser subsanados) o punto débil

Acciones de mejora a desarrollar
/Evidencia

Prioridad

(Alta,

Media,

SGC DE LOS CENTROS DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

Responsable

Fecha de
inicio

Fecha de finalizacion

Indicador de
seguimiento (en su

Recomendacion 3.1.- Se
recomienda poner en marcha
acciones para mejorar la
satisfaccion con el desarrollo y
procedimientos  relacionados

Accion de mejora 7:

Se propone como accion de mejora
revisar las opciones con las que
cuenta el centro para asignar los
TFG al profesorado adscrito al

Subdirector de

ISGC-P04-11: Grado de

satisfaccion del
alumnado con el proceso
para la

eleccidn y realizacion del

con el TFG. centro. Asi como, llevar a cabo TFG/TFM .
jornadas de informacién y Media Estudiantes 2024-09-01 | 2027-09-01
orientacion sobre el TFG. 3,08 (2020-21)
- (2021-22)
3,09 (2022-23)
2,79 (2023-24)
3,11 (2024-25)
Subsanacion 5.1.- Se deben | Accion de mejora 8: ISGC-P04-09: Porcentaje
poner en marcha acciones para | Para aumentar significativamente la de alumnado que
aumentar significativamente la | participacion y mejorar la participa en programas
participacion en  movilidad, | satisfaccion de los estudiantes con la de movilidad.
mejorar la satisfaccién de los | Movilidad, se llevaran a cabo .
estudiantes con la movilidad y diferentes acciones de mejora que MOV'|'d§d entrante
disponer y hacer publicos y abarcaran la revision y ampliacién de internacional:
claros sus indicadores lazas los acuerdos y plazas .de desti.no. 9
ye Ademas, se reforzara la informacion Responsable 0,57% (2020-21)
ofertadas. y  orientacién  proporcionada, | Media de movilidad | 2024-09-01 | 2027-09-01 1,05% (2021-22)

complementando las reuniones
informativas con sesiones de
orientacion especifica. Finalmente,
se optimizard la transparencia y
claridad en la web del Grado,
publicando indicadores y plazas, e
incluyendo informacién detallada y
actualizada sobre  asignaturas,
equivalencias y un apartado de

del centro

1,53% (2022-23)
1,71% (2023-24)
1,79% (2024-25)

Movilidad entrante
nacional:

- (2020-21)
0,18% (2021-22)
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de Cadiz

Y UCA

Recomendacion ACCUA
(Aspectos para la mejora del

titulo y/o Aspectos que deben

Acciones de mejora a desarrollar
/Evidencia

Prioridad
(Alta,
Media,

SGC DE LOS CENTROS DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

Fecha de
inicio

Indicador de
seguimiento (en su

Responsable Fecha de finalizacion

ser subsanados) o punto débil

Preguntas y Respuestas (FAQ) que

clarifigue los procesos de las
diferentes convocatorias de
movilidad (Erasmus+, SICUE, etc.).

Algunas de estas acciones se han
empezado a desarrollar como la
realizacidon de reuniones especificas
de informacidn y orientacién con el
alumnado de la ESI y mejora de la
informacion sobre movilidad de la
web del centro. Evidencia de ello, se

puede observar con la
documentacién facilitada en la
seccion de movilidad Erasmus+
K131:

https://esingenieria.uca.es/internaci

onal/movilidad/erasmus-ka131/

0,15% (2022-23)
- (2023-24)
0,14% (2024-25)

Movilidad saliente
internacional:

1,1% (2020-21)

1,23% (2021-22)
2,45% (2022-23)
2,13% (2023-24)
1,37% (2024-25)

Movilidad saliente
nacional:

- (2020-21)
0,35%(2021-22)
0,61%(2022-23)
- (2023-24)
0,27% (2024-25)

ISGC-P04-15: Grado de
satisfaccion del
alumnado que participa
en redes de movilidad.

2,87 (2020-21)
- (2021-22)
2,73 (2022-23)
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Universidad
de Cadiz

Y UCA

Recomendacion ACCUA
(Aspectos para la mejora del

titulo y/o Aspectos que deben

ser subsanados) o punto débil

Acciones de mejora a desarrollar
/Evidencia

Prioridad
(Alta,
Media,

SGC DE LOS CENTROS DE LA

Responsable

UNIVERSIDAD DE CADIZ

Fecha de
inicio

Indicador de
seguimiento (en su

Fecha de finalizacion

2,91(2023-24)
3,08 (2024-25)

Recomendacion 5.1.- Se
recomienda poner en marcha
acciones para disponer de
oferta de practicas externas
propia del Centro para todos los
estudiantes que las soliciten y
aumentar la satisfaccion del
estudiantado con las practicas.

Accion de mejora 9:
El Reglamento de  Practicas

Académicas  Externas de los

Alumnos de la UCA, el cual atribuye
la responsabilidad de su gestion al
Vicerrectorado de emprendimiento
y empleabilidad, que la ejerce a
través de la Unidad de Practicas
Externas. Asi, de la captacién de
empresas colaboradoras y de la
firma de los convenios de
colaboracion se ocupa la Unidad de
Practicas Externas para todos los
centros y titulaciones.

No obstante, en el centro se ha
creado la Subdireccion de
Relaciones con Empresas y Sociedad
para dar soporte al alumnado en la
realizacidn de las practicas externas.

Baja

Direccion de
Secretariado
de Practicas
Externas

ISGC-P04-08: Numero de
plazas de practicas
externas ofertadas sobre
el total del alumnado
que solicita practicas

externas .

2024-09-01 | 2026-12-31

- (2020-21)
1,86 (2021-22)
1,57 (2022-23)
1,54 (2023-24)
- (2024-25)
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Y UCA

Universidad
de Cadiz

Recomendacion ACCUA
(Aspectos para la mejora del

titulo y/o Aspectos que deben

Acciones de mejora a desarrollar
/Evidencia

Prioridad
(Alta,
Media,

SGC DE LOS CENTROS DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

Fecha de
inicio

Responsable Fecha de finalizacion

Indicador de
seguimiento (en su

ser subsanados) o punto débil

Subsanacién 6.1.- Se deben
poner en marcha actuaciones
urgentes y efectivas para
mejorar las tasas de graduacién
y abandono y reducir el
promedio de duracion del

estudio, adecuandose a lo
indicado en la memoria de
verificacién.

Accion de mejora 10:

Se propone crear un grupo de
mejora o discusion con los
representantes de los estudiantes
de la titulacién, en donde se pueda
reforzar la comunicacién entre
estudiantes y profesores analizando
las causas de la excesiva duracién de
los estudios y abandono de estos.

Media

Coordinador

de titulo 2024-09-01

2027-09-01

ISGC P04-04: Tasa de
abandono

41,1% (2020-21)
29,1% (2021-22)
22,7% (2022-23)
26% (2023-24)
25,2% (2024-25)
ISGC P04-05: Tasa de
graduacion

16,1% (2020-21)
11% (2021-22)
10,9% (2022-23)
17,6% (2023-24)
8,4% (2024-25)

ISGC P04-07: Duracion
media de los estudios

6,7 (2020-21)
7,3 (2021-22)
7,1 (2022-23)
6,8 (2023-24)
6,7 (2024-25)
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Y UCA

Universidad
de Cadiz

Recomendacion ACCUA
(Aspectos para la mejora del

titulo y/o Aspectos que deben
ser subsanados) o punto débil

Acciones de mejora a desarrollar
/Evidencia

Prioridad

(Alta,

Media,

SGC DE LOS CENTROS DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

Responsable

Fecha de
inicio

Fecha de finalizacion

Indicador de
seguimiento (en su

Se deben
poner en marcha acciones para

Subsanacion 6.2.-

aumentar el rendimiento del
TFG, analizando su posible
desarrollo en empresa para
disminuir la duracién media de

Accion de mejora 11:

Se propone estudiar la viabilidad de
permitir la anulacién de la matricula
del TFG, ademas se realizaran
sesiones informativas de
orientacion sobre la matriculacion

Subdirector de

ISGC-P04-11: Grado de

satisfaccion del
alumnado con el proceso
para la

eleccidn y realizacion del
TFG/TFM .

los estudios. del TEG y el proceso de realizacion | Baja Estudiantes 2024-09-01 | 2027-09-01
del mismo. 3,08 (2020-21)

- (2021-22)

3,09 (2022-23)

2,79 (2023-24)

3,11 (2024-25)
Subsanaciéon 7.1.- Se deben | Accidn de mejora 12:
implantar procedimientos | Se plantea continuar con la accidn
institucionalizados de contacto, | de mejora que trata de facilitar la ISGC-PO7-06: Tasa
seguimiento de la actividad | participacion de los empleadores en efectiva de insercién
laboral y toma de opinién de las comisiones y, en colaboracidn profesional en un sector
empleadores y egresados para | COn el Servicio de Gestion de profesional relacionado
que su opinién pueda coadyuvar Calidad,. analizar ?I_ mé‘fodo para con los estudios
a la mejora continua de los | €©M°€8YT laparticipacion en las Responsable realizados.
programas formativos, 2;::;5522 empleadores Y | Media de Calidad del | 2024-09-01 | 2027-09-01
prospectivas, planes de ' Centro 100% (2020-21)
orientacion, necesidades del En el marco de este proceso, el 222)2/7%(2021_22)
titulo, etc. Centro ha disefiado un 6(2022-23)

procedimiento especifico orientado
a recabar y evaluar de forma
rigurosa la informacion sobre la
formacién recibida por el alumnado.
Este protocolo permitira no solo

100% (2023-24)
100% (2024-25)
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Recomendacion ACCUA
(Aspectos para la mejora del

Indicador de
seguimiento (en su

Acciones de mejora a desarrollar Prioridad  Responsable Fecha de Fecha de finalizacion

/Evidencia (Alta, inicio

titulo y/o Aspectos que deben [\ [GIER

ser subsanados) o punto débil

cuantificar el nimero de respuestas

de las encuestas de satisfaccion,
sino también integrar formalmente
los resultados de las reuniones
periodicas con empleadores en el
Sistema de Garantia de Calidad del
titulo. La puesta en marcha de este
procedimiento esta programada
para el curso académico 2026/2027,
asegurando asi una trazabilidad
completa de los datos y su impacto
en la mejora continua del Grado. El
detalle de este nuevo flujo de
trabajo puede consultarse en el
siguiente enlace:
PO7 ESIO1 PROCEDIMIENTO DE
ANALISIS DE LA SATISFACCION DE
LOS EMPLEADORES CON LOS
TITULOS DEL CENTRO

Subsanacién 7.2.- Se deben
poner en marcha acciones para
mejorar el grado de satisfaccion
del alumnado con los programas
y actividades de apoyo vy
orientacion académica y
profesional y para que hagan uso
de los recursos a su disposicién.

Accién de mejora 13:

Se ha analizado la satisfaccidn de los
alumnos con los indicadores
relacionados con las actividades de
orientacion académica y profesional,
y se ha trabajado en enfocarlas de
manera que resulten mas atractivas.
Ademds, se han llevado a cabo
acciones de difusion para mejorar la
visibilidad de las mismas.

Alta

Subdirector de
Estudiantes

2024-09-01 | 2026-09-01

ISGC-P06-01: Grado de
satisfaccion del
alumnado con los
programas y actividades
de apoyo y orientacion
académica.

2,88 (2020-21)
2,69 (2021-22)
2,9 (2022-23)

2,98 (2023-24)
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Indicador de
seguimiento (en su

Recomendacion ACCUA Fecha de finalizacion

(Aspectos para la mejora del

Acciones de mejora a desarrollar Prioridad  Responsable Fecha de
/Evidencia (Alta, inicio

titulo y/o Aspectos que deben [\ [GIER

ser subsanados) o punto débil

La evidencia de las acciones que se

llevan a cabo en el marco de esta
accion se puede observar en la web
de la ESI en la siguiente direccion:
https://esingenieria.uca.es/estudian
tes/programa-de-orientacion-y-
apoyo-al-estudiante-de-la-esi/

2,95 (2024-25)

ISGC-P06-02: Grado de
satisfaccion del
alumnado con los
programas y actividades
de orientacion
profesional.

2,62 (2020-21)
2,34 (2021-22)
2,54 (2022-23)
2,74 (2023-24)
2,88 (2024-25)

Recomendacion 7.1.- Se
recomienda tener en cuenta las
indicaciones de los empleadores
sobre que la ingenieria del
software va perdiendo interés
en el alumnado y que se estd
abriendo una brecha entre la
formacién que se hace en UCA,
orientada a investigacion, y lo
que las empresas estan
demandando, asi como sobre la
necesidad de reforzar practicas
y movilidad.

Accién de mejora 14:

Siguiendo nuestro SGC, PO7 Proceso
de medicién de resultados,
mantendremos reuniones cada
curso académico con los
empleadores para recabar
informacion sobre sus necesidades,
expectativas y satisfaccion, con el
objetivo de contribuir a la mejora
continua del programa formativo.
Ademads, se analizaran las materias
relacionadas con la Ingenieria del
Software, asi como la rama
especifica, para emprender acciones
de mejora que permitan captar el

Alta

Coordinador

2024-09-01 | 2027-09-01

ISGC-P04-12: Grado de
satisfaccion de los
tutores académicos con
las practicas externas
realizadas por los
estudiantes.

- (2020-21)
-(2021-22)
4,08 (2022-23)
4,36 (2023-24)
4,11 (2024-25)

ISGC-P04-13: Grado de
satisfaccion de los
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Recomendacion ACCUA Acciones de mejora a desarrollar Prioridad  Responsable Fecha de Fecha de finalizacion Indicador de
(Aspectos para la mejora del /Evidencia (Alta, inicio seguimiento (en su
titulo y/o Aspectos que deben [\ [GIER
ser subsanados) o punto débil
interés del alumnado y alinear los tutores de las entidades
contenidos con las demandas de la colaboradoras con el
sociedad. desempefio del

alumnado en las
practicas externas.

- (2020-21)
-(2021-22)
4,75 (2022-23)
4,45 (2023-24)
4,29 (2024-25)

ISGC-P04-14: Grado de
satisfaccion del
alumnado con las
practicas externas
realizadas.

- (2020-21)

- (2021-22)
2,65 (2022-23)
2,52(2023-24)
3,3 (2024-25)
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Recomendacion ACCUA
(Aspectos para la mejora del

titulo y/o Aspectos que deben

Acciones de mejora a desarrollar
/Evidencia

Prioridad
(Alta,
Media,

SGC DE LOS CENTROS DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

Fecha de Fecha de finalizacion

inicio

Responsable

Indicador de
seguimiento (en su

ser subsanados) o punto débil

Recomendacion 7.2.- Se
recomienda realizar un especial
seguimiento a la combinacion
de tasas de graduacién y
abandono y a la duracidon
promedio de los estudios para
garantizar la sostenibilidad del
titulo a largo plazo.

Accion de mejora 15:

Se propone crear un grupo de
mejora o discusion con los
representantes de los estudiantes
de la titulacién, en donde se pueda
reforzar la comunicacién entre
estudiantes y profesores analizando
las causas de la excesiva duracién de
los estudios y abandono de estos.

Alta

Coordinador

, 2024-09-01
de titulo

2027-09-01

ISGC P04-04: Tasa de
abandono

41,1% (2020-21)
29,1% (2021-22)
22,7% (2022-23)
26% (2023-24)

25,2% (2024-25)

ISGC P04-05: Tasa de
graduacion

16,1% (2020-21)
11% (2021-22)
10,9% (2022-23)
17,6% (2023-24)
8,4% (2024-25)

ISGC P04-07: Duracion
media de los estudios

6,7 (2020-21)
7,3 (2021-22)
7,1(2022-23)
6,8 (2023-24)
6,7 (2024-25)
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Recomendacion ACCUA
(Aspectos para la mejora del

titulo y/o Aspectos que deben
ser subsanados) o punto débil

Acciones de mejora a desarrollar
/Evidencia

Prioridad
(Alta,
Media,

SGC DE LOS CENTROS DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

Fecha de
inicio

Responsable Fecha de finalizacion

Indicador de
seguimiento (en su

PD-ESI-4.1.-
participacion del profesorado en
acciones formativas.

Descenso de la

AM-ESI-4.1.- Se

analizardn las
necesidades del profesorado con el
fin de solicitar y proponer acciones
formativas especificas y atractivas
para la plantilla del titulo.

Coordinacion

ISGC-P05-02:
Participacion del
profesorado en acciones
formativas.

Media del titulo 2025-09-01 | 2027-09-01 49,44% (2020-21)
51,19% (2021-22)
36,05% (2022-23)
51,19% (2023-24)
33,33% (2024-25)
PD-ESI:I6.1.- S(Ial obser\{a un AM-ESI-G..ll.- Se inte{graré una linea ISGC-P04-10: Grado de
efecto embud? en los primeros | de actuacion est.rateglca dentro, del satisfaccion del
cursos del titulo, donde la| Plan de Coordinacion del Titulo
. . o L alumnado con la
elevada exigencia técnica de| centrada en la  coordinacién L
. _ . coordinacién docente.
materias troncales de| académica de las dreas de
programacién y  algoritmia | programacién y algoritmia. Esta
genera una tasa de eficiencia| accion promoverd el ajuste de los 2,62 (2020-21)
inferior al 60% esperado. Este| sistemas de evaluacion y la carga de - (2021-22)
fenédmeno, acentuado por un| trabajo real mediante 2,87 (2022-23)
volumen significativo de | procedimientos formales y Coordinador 3,03 (2023-24)
alumnos que no concurren a| reuniones periddicas, garantizando, | Alta de titulo 2025-09-01 | 2027-09-01 2,94 (2024-25)

examen, prolonga la estancia
media del alumnado en la etapa
inicial antes de alcanzar el ciclo
de especializacion, donde el
rendimiento es excelente.

a través de la elaboracion
sistematica de acta, la trazabilidad y
el seguimiento de los acuerdos
adoptados. El objetivo es armonizar
el tradnsito del alumnado hacia las
etapas de especializacion,
asegurando que el rigor técnico del
titulo sea compatible con una mejora
sostenida en las tasas de éxito y
eficiencia bajo un marco de gestion

ISGC-P04-01: Tasa de
rendimiento.

58% (2020-21)

57,2% (2021-22)
55,1% (2022-23)
60,2% (2023-24)
61,5% (2024-25)
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Recomendacion ACCUA
(Aspectos para la mejora del

titulo y/o Aspectos que deben

Acciones de mejora a desarrollar

SGC DE LOS CENTROS DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

Prioridad  Responsable Fecha de Fecha de finalizacion Indicador de
(Alta, inicio seguimiento (en su
Media,

ser subsanados) o punto débil

documentado.

plenamente

ISGC-P04-02: Tasa de
éxito.

70,3% (2020-21)
71,8% (2021-22)
70,7% (2022-23)
74,2% (2023-24)
73,4% (2024-25)

ISGC-P04-03: Tasa de
evaluacion/Tasa de
presentados.

82,6% (2020-21)
79,7% (2021-22)
77,9% (2022-23)
81,1% (2023-24)
83,8% (2024-25)

ISGC P04-04: Tasa de
abandono

41,1% (2020-21)
29,1% (2021-22)
22,7% (2022-23)
26% (2023-24)

25,2% (2024-25)
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1) P01 - Difusion de la informacion.

INDICADOR (Titulo)

SGC DE LOS CENTROS DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2020-21  2021-22  2022-23 | 2023-24  2024-25

ISGC-P01-01: Grado de satisfaccion del alumnado con la

. ., ) ) 3,38 3,29 3,44 3,43 3,37
informacidn publicada del Titulo-Centro

ISGC-P01-02: Grado de satisfaccion del PDI con la 442 4.4 479 4.4 454
informacidn publicada del Titulo-Centro ! ! ! ! !
ISGC-P01-03: Grado de satisfaccion del PTGAS con la

. L. . 3,72 3,86 3,7 3,69 3,64
informacion publicada de el/los Centro/s

INDICADOR (Centro)

2020-21

2021-22

2022-23

2023-24

2024-25

ISGC-P01-01: Grado de satisfaccion del alumnado con la 397 323 338 3s 337
informacidn publicada del Titulo-Centro ! ! ! ! !
ISGC-P01-02: Grado de satisfaccion del PDI con la

informacién publicada del Titulo-Centro 411 413 433 4,22 4,29
ISGC-P01-03: Grado de satisfaccion del PTGAS con la

. .. . 3,72 3,86 3,7 3,69 3,64
informacion publicada de el/los Centro/s

2) P04 —Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje.

INDICADOR (Titulo) 2020-21  2021-22 2022-23 @ 2023-24 2024-25
ISGC-P04-01: Tasa de rendimiento 58% 57,2% 55,1% 60,2% 61,5%
ISGC-P04-02: Tasa de éxito 70,3% 71,8% 70,7% 74,2% 73,4%
ISGC-P04-03: Tasa de evaluacion (también denominada Tasa
0, 0, 0, 0, 0,

de presentados) 82,6% 79,7% 77,9% 81,1% 83,8%
ISGC-P04-04: Tasa de abandono 41,1% 29,1% 22,7% 26% 25,2%
ISGC-P04-05: Tasa de graduacién 16,1% 11% 10,9% 17,6% 8,4%
ISGC-P04-06: Tasa de eficiencia 74% 69,6% 70,9% 72,1% 73,9%
ISGC-P04-07: Duracion media de los estudios (Rango

6,7 7,3 7,1 6,8 6,7
delab)
ISGC-P04-08: Numero de plazas de practicas externas
ofertadas sobre el total del alumnado que solicita practicas - 1,86 1,57 1,54 1,36
externas

INDICADOR (Centro) 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 2024-25
ISGC-P04-01: Tasa de rendimiento 60,9% 54[7% 56,5% 58,9% 60,5%
ISGC-P04-02: Tasa de éxito 74 4% 70,8% 71,8% 73,9% 73.3%

Pagina 56 de 68



SGC DE LOS CENTROS DE LA

W UCA | Uriserses

UNIVERSIDAD DE CADIZ

INDICADOR (Centro) 2020-21  2021-22 2022-23 2023-24 2024-25

ISGC-P04-03: Tasa de evaluacion (también denominada Tasa

de presentados) 81,8% 77,3% 78,7% 79,7% 82,5%

ISGC-P04-04: Tasa de abandono 38,3% 32,2% 26,8% 33% 32,4%
ISGC-P04-05: Tasa de graduacion 17,5% 13% 16,4% 17,8% 8%
ISGC-P04-06: Tasa de eficiencia 73,7% 72,8% 71,6% 72,8% 72,2%
ISGC-P04-07: Duracion media de los estudios (Rango

5,97 5,8 5,95 6,34 6,34
de1lab5)
ISGC-P04-08: Numero de plazas de practicas externas
ofertadas sobre el total del alumnado que solicita practicas 0,87 1,26 1,23 1,3 1,93
externas

INDICADOR (Titulo)

2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 2024-25

Movilidad entrante internacional 0.57% 1.05% 1.53% 171% 1.79%
ISGC-P04-09: Porcentaje IR | R eE | e | P
de alumnado que | Movilidad entrante nacional - 0,18% | 0,15% - 0,14%
participa en programas | Movilidad saliente internacional 1,1% 1,23% | 2,45% | 2,13% | 1,37%
de movilidad . . .

Movilidad saliente nacional - 0,35% | 0,61% - 0,27%

INDICADOR (Centro)

2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 2024-25

Movilidad entrante internacional 9 9 9 9
ISGC-P04-09: Porcentaje 0,44% 0,88% | 1,03% 1,245 1,64%
de alumnado que | Movilidad entrante nacional 0,44% 0,52% 0,84% 0.54% 0,5%
participa en programas | \ovilidad saliente internacional 1,58% | 3,08% | 3,06% | 1,59% | 1,6%
de movilidad s . )

Movilidad saliente nacional 0,12% 0,44% | 0,28% | 0,12% | 0,31%

INDICADOR (Titulo) 2020-21 | 2021-22 2022-23 | 2023-24 2024-25

ISGC-P04-10: Grado de satisfaccion del alumnado con

. 2,62 - 2,87 3,03 2,94
la coordinaciéon docente

ISGC-P04-11 Grado de satisfaccion del alumnado con el

< s 3,08 - 3,09 2,79 3,11
proceso para la eleccion y realizacion del TFG/TFM

ISGC-P04-12: Grado de satisfaccion de los tutores
académicos con las practicas externas realizadas por - - 4,08 4,36 4,11
los estudiantes

ISGC-P04-13: Grado de satisfaccion de los tutores de
las entidades colaboradoras con el desempeiio del - - 4,75 4,45 4,29
alumnado en las practicas externas

ISGC-P04-14: Grado de satisfaccion del alumnado con

i . - - 2,65 2,52 3,3
las practicas externas realizadas
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ISGC-P04-15: Grado de satisfaccion del alumnado que

nuevo ingreso

ha participado en redes de movilidad nacional e 2,87 - 2,73 2,91 3,08
internacional, tanto entrantes como salientes
ISGC-P04-16: Tasa de adecuacion del titulo
(matriculados de nuevo ingreso por preinscripciones 85,27% 80,51% 69,35% 76,6% 72,93%
realizadas en primera opcidn)
ISGC-P04-17: Tasa de ocupacion del titulo
(matriculados de nuevo ingreso por preinscripcion con 107,5% 98,33% |103,33% | 108,46% 102,31%
relacion a la oferta)
ISGC-P04-18: Tasa de preferencia del titulo
(preinscripciones en primera opcidon sobre plazas 182,5% 156,67% | 164,17% 166,15% 180,77%
ofertadas)
ISGC-P04-19: Tasa de renovacidn del titulo o tasa de

vact e 26,42% | 19,17% | 20,7% | 21,25% | 18,96%

INDICADOR (Centro)

2020-21

2021-22

2022-23

2023-24

2024-25

ISGC-P04-10: Grado de satisfacciéon del alumnado con
la coordinacion docente

2,64

2,8

2,88

3,1

2,95

ISGC-P04-11 Grado de satisfaccion del alumnado con el
proceso para la eleccidn y realizacion del TFG/TFM

2,58

2,76

2,98

3,02

2,97

ISGC-P04-12: Grado de satisfaccion de los tutores
académicos con las practicas externas realizadas por
los estudiantes

4,1

4,13

3,87

4,33

ISGC-P04-13: Grado de satisfaccidon de los tutores de
las entidades colaboradoras con el desempeio del
alumnado en las practicas externas

1,41

191

2,32

2,25

4,65

ISGC-P04-14: Grado de satisfaccion del alumnado con
las practicas externas realizadas

3,08

3,37

3,16

3,44

3,52

ISGC-P04-15: Grado de satisfaccion del alumnado que
ha participado en redes de movilidad nacional e
internacional, tanto entrantes como salientes

2,84

2,91

3,2

3,23

3,21

ISGC-P04-16: Tasa de adecuacion del titulo
(matriculados de nuevo ingreso por preinscripciones
realizadas en primera opcidn)

66,26%

61,68%

61,49%

57,98%

54,34%

ISGC-P04-17: Tasa de ocupacion del titulo
(matriculados de nuevo ingreso por preinscripciéon con
relacion a la oferta)

102,5%

98,96%

103,33%

107,08%

100,83%

ISGC-P04-18: Tasa de preferencia del titulo
(preinscripciones en primera opcidon sobre plazas
ofertadas)

147,92%

133,96%

151,46%

154,79%

173,54%

ISGC-P04-19: Tasa de renovacion del titulo o tasa de
nuevo ingreso.

26,62%

21,32%

22,36%

29,76%

20,59%
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3) P05 — Gestion del Personal Académico.

INDICADOR (Titulo) 2020-21  2021-22 2022-23 2023-24 2024-25

ISGC-P05-02: Participacion del profesorado en acciones

. 49,44% | 51,19% 36,05% | 51,19% | 33,33%
formativas.

ISGC-P05-03: Participacion del profesorado en Proyectos de

. ., . 60,67% 61,9% 51,16% | 35,71% | 39,08%
innovacion y mejora docente.

ISGC-P05-04: Grado de satisfaccion del alumnado global de

los estudiantes con la docencia. 4 41 43 43 43

ISGC-P05-05: Porcentaje de profesores del titulo que han
participado en las convocatorias del programa de evaluacion 29,21% | 30,95% | 30,95% | 19,05% | 25,29%
de la actividad docente (Modelo DOCENTIA).

ISGC-P05-06: Porcentaje calificaciones "EXCELENTES"
obtenidas por los profesores participantes en la evaluacion | 92,31% | 96,15% | 96,15% 100% 63,64%
de la actividad docente.

ISGC-P05-07: Porcentaje calificaciones "FAVORABLE"
obtenidas por los profesores participantes en la evaluacion 7,69% 3,85% 3,85% - 36,36%
de la actividad docente.

INDICADOR (Centro) 2020-21  2021-22 2022-23 2023-24 2024-25

ISGC-P05-02: Participacion del profesorado en acciones
formativas.

47,47% 42,37% | 33,09% | 47,08% | 33,33%

ISGC-P05-03: Participacion del profesorado en Proyectos de

0, 0, o) 0, 0,
innovacién y mejora docente. 52,53% 45,42% | 42,75% | 30,74% | 39,22%

ISGC-P05-04: Grado de satisfaccion del alumnado global de

los estudiantes con la docencia. 41 4,2 4,4 4,3 4,4

ISGC-P05-05: Porcentaje de profesores del titulo que han
participado en las convocatorias del programa de evaluacién | 25 299 24,43% | 24,43% 14,4% 22,35%
de la actividad docente (Modelo DOCENTIA).

ISGC-P05-06: Porcentaje calificaciones "EXCELENTES"
obtenidas por los profesores participantes en la evaluacion | 76,92% 85,94% | 85,94% | 89,19% | 52,63%
de la actividad docente.

ISGC-P05-07: Porcentaje calificaciones "FAVORABLE"
obtenidas por los profesores participantes en la evaluacion | 23,08% 14,06% | 14,06% 8,11% 47,37%
de la actividad docente.

4) P06 — Gestion de los recursos para el aprendizaje y apoyo al estudiante.

INDICADOR (Titulo) 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 2024-25

-P06-01: . ..
ISGC-P06-0 Gr.a‘.io de satisfaccion d.el aIuTnado c’on. los 288 269 29 298 295
programas y actividades de apoyo y orientaciéon académica

-P06-02: . L.
ISGC-P06-0 Gr.a‘.io de satlsf.acuon. ,dEI alum.nado con los 262 234 254 274 288
programas y actividades de orientacién profesional
ISGC-P06-03: G tisfaccio | al |
S 06-03 .rado d.e satisfaccion de a'umnado con los 368 359 354 37 344
recursos materiales e infraestructuras del titulo
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ISGC-P06-04: Grado de satisfaccion del profesorado con los

. ) , 4,37 4,33 4,57 4,59 4,59
recursos materiales e infraestructuras del titulo

INDICADOR (Centro) 2020-21  2021-22 2022-23 2023-24 2024-25

ISGC-P06-01: Grado de satisfaccion del alumnado con los

.. . . .. 2,74 2,73 2,83 2,97 2,96
programas y actividades de apoyo y orientaciéon académica
ISGC-P06-02: Grado de satisfaccion del alumnado con los

L. . L, . 2,41 2,5 2,59 2,73 2,81
programas y actividades de orientacion profesional
ISGC-P06-03: Grado de satisfaccion del alumnado con los

. . ; 3,59 3,67 3,66 3,73 3,6
recursos materiales e infraestructuras del titulo
ISGC-P06-04: Grado de satisfaccion del profesorado con los

. . , 4,13 4,16 4,32 4,27 4,28
recursos materiales e infraestructuras del titulo

5) P07 —Medicion de resultados - Satisfaccion con la titulacion

INDICADOR (Titulo) 2020-21 | 2021-22 2022-23 | 2023-24 | 2024-25

ISGC-P07-01_01: Tasa de respuesta de la encuesta para el 20,09% 22,98% 27,58% | 24,54% 23,9%
analisis de la satisfaccion. Alumnado (%)

ISGC-P07-01_02: Tasa de respuesta de la encuesta para el 56,04% 51,14% | 41,76% | 43,02% | 29,55%
analisis de la satisfaccion. PDI (%)

ISGC-P07-02: Grado de satisfaccion del alumnado con el titulo| 3,19 3,17 3,18 3,37 3,41
ISGC-P07-03: . ..

?GC P07-03: Grado de satisfaccion del profesorado con el 4,33 4,12 4,51 4,09 4,15
titulo

ISGC-P07-04: Grado de satisfaccion global del PTGAS con el

Centro 3,86 3,85 3,76 3,78 3,79

INDICADOR (Centro) ‘ 2020-21 ‘ 2021-22 ‘ 2022-23 ‘ 2023-24‘ 2024-25

ISGC-P07-01_01: Tasa de respuesta de la encuesta para el

- . .. 25,499 20,679 26,199 22,529 20,219
analisis de la satisfaccion. Alumnado (%) % % % % %

ISGC-P07-01_02: Tasa de respuesta de la encuesta para el

25,139 1 9 17,319 17,499 15,419
analisis de la satisfaccion. PDI (%) >13% 8,98% 31% A9% >/41%

ISGC-P07-02: Grado de satisfaccion del alumnado con el titulo| 3 >g 3,34 3,4 3,53 3,53
ISGC-P07-03: Grado de satisfaccion del profesorado con el

. 3,92 3,85 3,95 3,84 3,86
titulo

ISGC-P07-04: Grado de satisfaccion global del PTGAS con el

Centro 3,86 3,85 3,76 3,78 3,79

6) P07 —Medicion de resultados - Egresados

INDICADOR (Titulo) 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24

ISGC-P07-01_03: Tasa de respuesta de la encuesta para el

. . .. 9,09% 14,93% 14,29% | 21,05% | 35,85%
andlisis de la satisfaccion. Egresados
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ISGC-P07-05: T de i i0 fesi | lqui
. asa de insercion profesional en cualquier 50 100 85,71 21,05 33,96

sector profesional (%)
ISGC-P07-06: Tasa efectiva de insercion profesional en un
sector profesional relacionado con los estudios realizados| 66,67 100 100 100 94,44
(%)
ISGC-P07-07: Tasa de autoempleo (%) i i i i i
ISGC-P07-08: Tasa de insercion con movilidad geografica 50 50 66,67 37,50 16,67
ISGC-P07-09: isfaccié | |
SGC .0 09 .Grado de satisfaccion de los egresados con los 275 2.80 286 363 326
estudios realizados
ISGC-P07-010: Grado de satisfaccion de los egresados con las

. .. , 3,25 3,10 3,00 3,13 3,47
competencias adquiridas en el titulo

INDICADOR (Centro) 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24

ISGC-P07-01_03: Tasa de respuesta de la encuesta para el

- . iy 12% 15,72% | 18,03% 12,9% 28,62%
analisis de la satisfaccion. Egresados

ISGC-P07-05: Tasa de insercion profesional en cualquier

. 66,67 84,00 79,25 12,50 27,21
sector profesional (%)

ISGC-P07-06: Tasa efectiva de insercion profesional en un
sector profesional relacionado con los estudios realizados| 87,50 90,48 85,71 87,10 87,01
(%)

ISGC-P07-07: Tasa de autoempleo (%)

0 0 0 - 1,30

ISGC-P07-08: Tasa de insercion con movilidad geografica 62,50 73.81 57.14 58,06 50,65

ISGC-P07-09: Grado de satisfaccion de los egresados con los

. . 3,39 3,28 3,23 3,69 3,34
estudios realizados

ISGC-P07-010: Grado de satisfaccion de los egresados con las

. . . ; 3,52 3,18 3,25 3,59 3,33
competencias adquiridas en el titulo

7) P07 —Medicion de resultados - BAU

INDICADOR (Titulo) 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 2024-25
ISGC-P07-11: Numero de quejas o reclamaciones 0,32% - 0,42% 0,13% 0,37%
recibidas respecto al nimero de usuarios
ISGC-P07-12: Numero de incidencias docentes 0,81% 0,42% 0,14% - -

recibidas respecto al nimero de usuarios
ISGC-P07-13: Numero de sugerencias recibidas 0,16% - - - -
respecto al nimero de usuarios

ISGC-P07-14: Numero de felicitaciones recibidas - 0,14% 0,28% 0,38% 0,12%
respecto al nimero de usuarios
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2022-23

2023-24

2024-25

ISGC-P07-11: Numero de quejas o reclamaciones

respecto al nimero de usuarios

i , . 0,32% 0,25% 0,58% 0,57% 0,69%
recibidas respecto al nimero de usuarios
ISGC-P07-12: Nu de incidencias docentes

s umercf € . 1,29% 1,09% 0,27% 0,65% 0,4%
recibidas respecto al nimero de usuarios
ISGC-P07-13: Numero de sugerencias recibidas

, . & 0,04% - - 0,04% -
respecto al numero de usuarios
ISGC-P07-14: Numero de felicitaciones recibidas
0,75% 0,07% 0,19% 0,19% 0,06%
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ANEXO 2:
TABLAS PERSONAL ACADEMICO

Datos relativos al profesorado que imparte asignaturas del titulo durante el curso 2024-25:

https://ucadrive.uca.es ( Acceso restringido)
Ruta: SGC - ESC. SUPERIOR DE INGENIERIA > 05 GESTION DEL PERSONAL ACADEMICO > Grado en INGENIERIA
INFORMATICA > Curso 24_25 > Gll_Profesorado_2024_2025.pdf
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ANEXO 3:
TABLAS PRACTICA EXTERNAS
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1) Informacidn sobre practicas académicas externas (curso 2024-25).

N¢ de créditos de practicas optativas: 12

N¢ total de plazas ofertadas: 14

Numero de N2 personas tutoras en la

Denominacidn de la entidad Plazas ofertadas entidad colaboradora
para el titulo diferentes

Alsherry Experiences
APPLIEDIT SL
DATONO FIBRA SL
GENERALIZ SL

Global Formacién Jerez SL

INSTITUTO HIDROGRAFICO DE LA MARINA
SEGMENTO STUDIO EVENTS S. COOP. AND.
YUNBIT, S.L

R IR (N[ RPR[R [P |R, |
R IR (N[ R[R [P |k, |k

La informacién de los convenios firmados con estas empresas se puede consultar en el repositorio UCADRIVE:

https://ucadrive.uca.es ( Acceso restringido)

Ruta: SGC - ESC. SUPERIOR DE INGENIERIA > 06 GESTION DE RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE Y APOYO AL
ESTUDIANTE > Grado en INGENIERIA INFORMATICA > Curso 24 25> 6.2 ACTIVIDADES FORMATIVAS,
METODOLOGIA Y SISTEMAS DE EVALUACION > 06 PRACTICAS EXTERNAS > 06 CONVENIOS
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2) Personal académico y profesional responsable de las tutorias de las practicas
académicas externas curriculares (curso 2024-25).

Identificador

Tutor/Tutora

Universidad /
Entidad

Ambito de
Conocimiento

Categoria académica /
profesional

SGC DE LOS CENTROS DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

Dedicacion al
titulo (horas)

Tutor/a académico de la

universidad
/Tutor/a de la entidad
colaboradora

Antonio Universidad Lenguajesy Profesor Ayudante 108 Tutor académico
Balderas Sistemas Doctor, Profesor
Alberico Informaticos Titular de Universidad
Alejandro Universidad Lenguajesy Profesor Ayudante 156 Tutor académico
Calderdn Sistemas Doctor, Profesor
Sanchez Informéticos Titular de Universidad
Nuria Hurtado Universidad Lenguajes y Profesora Contratada 66 Tutor académico
Rodriguez Sistemas Doctora
Informaticos
Jose Luis Isla Universidad Lenguajesy Profesor Contratado 90 Tutor académico
Montes Sistemas Doctor
Informaticos
Manuel Universidad Lenguajesy Profesor Titular de 80 Tutor académico
Palomo Sistemas Universidad
Duarte Informaticos
Ivan Ruiz Rube Universidad Lenguajesy Profesor Titular de 107,52 Tutor académico
Sistemas Universidad
Informaticos
Esther Lidia Universidad Lenguajesy Profesora Contratada 58 Tutor académico
Silva Ramirez Sistemas Doctora
Informaticos
Alvaro Gordillo | Alsherry Experiences Enoturismo, Sin registro No procede Tutor profesional
Gestion de
Eventos y
Turismo
Cultural
Ivan Buhigas APPLIEDIT SL Desarrollo de Sin registro No procede Tutor profesional
Ramis Software y
Tecnologias de
la Informacién
Maria Garcia DATONO FIBRA SL Telecomunicaci Sin registro No procede Tutor profesional
Polo ones
Maria GENERALIZ SL Consultoria Sin registro No procede Tutor profesional
Inmaculada Tecnoldgica 'y
Arniz Rosa Soluciones de
Gestion
Sonia Garrido Global Formacion Educacion, Sin registro No procede Tutor profesional
Gomez Jerez SL Formaciény E-
learning
Carlos Luis INSTITUTO Hidrografia, Sin registro No procede Tutor profesional
Figueirido HIDROGRAFICO DE Cartografia
Filgueira LA MARINA Nauticay
Oceanografia
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Dedicacion al

Tutor/a académico de la

universidad

Identificador Universidad / Ambito de Categoria académica /
Tutor/Tutora Entidad Conocimiento profesional titulo (horas) /Tutor/a de la entidad
colaboradora
Alberto INSTITUTO Hidrografia, Sin registro No procede Tutor profesional
Fernandez Ros HIDROGRAFICO DE Cartografia
LA MARINA Nautica y
Oceanografia
Miguel Lépez SEGMENTO STUDIO | Comunicacion, Sin registro No procede Tutor profesional
Gbémez EVENTS S. COOP. Marketing y
AND. Organizacion
de Eventos
Justo Manuel YUNBIT, S.L Cloud Sin registro No procede Tutor profesional
Fuentes Computing y
Menéndez Software de
Gestion
Empresarial
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ANEXO 4:

INFORMACION SOBRE CALIFICACIONES
GLOBALES Y POR ASIGNATURA

Resultados por asignatura del titulo en el curso 2024-25:

https://ucadrive.uca.es ( Acceso restringido)

Ruta: SGC - ESC. SUPERIOR DE INGENIERIA > 06 GESTION DE RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE Y APOYO AL
ESTUDIANTE > Grado en INGENIERIA INFORMATICA > Curso 24 25> 6.1 RESULTADO DEL PROCESO DE
APRENDIZAJE >2024_2025_GIl_Resultados-de-asignaturas.pdf
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