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DATOS DE IDENTIFICACION DEL TITULO
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Universidad

Universidad de Cadiz

ID Ministerio

4314354

Denominacion del titulo

Master Universitario en Investigacion en Ingenieria de
Sistemas y de la Computacion.

Curso académico de implantacién

2013/2014

Web de la titulacion

Master Universitario en Investigacion en Ingenieria de
Sistemas y de la Computacion — Escuela Superior de

Ingenieria

NO
Oferta de titulo doble
NO NO
En su caso, especificar la/las titulacién/es y el/los centro/s
En caso de ser un titulo conjunto, especificar las universidades
donde se imparte.
Modalidad de ensefianza (presencial, semipresencial-hibrida, .
. . . Presencial
virtual, a distancia)
En su caso, fecha de la ultima renovacién de la acreditacion 17/06/2021

En su caso, créditos practicos obligatorios.

En su caso, estructuras curriculares especificas.
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1) INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE (IPD): WEB

Para garantizar que la informacion del titulo y del Centro se encuentra accesible y actualizada anualmente se revisa en el
seno de la Comisidn de Garantia de Calidad (CGC), conforme al proceso “P01. Difusidn de la Informacion”. Para ello se tienen
en cuenta los Informes de ACCUA y el informe resultante de la auditoria interna realizada por el la Inspeccidn de Servicios,
ya que ahora la realiza el Servicio de gestion de la Calidad.

La informacidn publica del titulo se publica de forma completa y actualizada conforme a las directrices de seguimiento de
los titulos de ACCUA.

La informacion de la titulacién en la web es accesible a personas con diversidad funcional en virtud de la informacion sobre
este aspecto recogida en la pagina de Accesibilidad de los sitios Web y aplicaciones para dispositivos méviles de la UCA. El
servicio responsable de la Web de la Universidad de Cadiz indica que los sitios web de la UCA implementan el tema UCA para
WordPress. Esto conlleva que responde a las directrices de accesibilidad revisadas por el Observatorio de Accesibilidad. Cada
sitio web se conforma por su estructura web (el tema UCA, que desarrollamos en la unidad web) y su contenido (los
contenidos que los responsables del sitio administran). De forma global, todos los sitios UCA, se someten a revisiones
periddicas y se realizan las modificaciones oportunas para garantizar un alto grado de accesibilidad en todos nuestros sitios,
aunque un pequeiio porcentaje de revisidn de accesibilidad recae sobre el responsable de contenido, que tiene que vigilar
ciertos aspectos para introducir contenido accesible (realmente el mas relevante es introducir textos alternativos para las
imagenes).

El titulo cuenta con una web especifica: https://esingenieria.uca.es/docencia/masteres/muiisc/.

Y se le suma una amplia difusiéon y promocion del titulo mediante las redes sociales de la Escuela Superior de Ingenieria a
través de su cuenta de X, anteriormente Twitter, (@esigenieria) o su cuenta de Instagram (@esigenieriauca).

1.1. El titulo publica informacion completa y actualizada sobre el programa y su desarrollo operativo.

El titulo cuenta con una completa y renovada pagina web. La web del titulo cuenta en su pagina principal, en el apartado
datos generales del titulo (https://esingenieria.uca.es/docencia/masteres/muiisc/datos-generales/) con informacion
relativa a las caracteristicas del programa, en concreto: Denominacidon completa del titulo, rama de conocimiento, objetivo
del titulo, Nivel MECES, modalidad de ensefianza, lengua en la que se imparte el titulo, duraciéon (nimero total de créditos),
especialidades, etc.

En la pagina principal del titulo https://esingenieria.uca.es/docencia/masteres/muiisc/ en sus distintos apartados esta la
informacion del Plan de estudios (estructura general del plan de estudios, competencias, coordinacion docente horizontal y
vertical, profesorado, recursos materiales y personal técnico, de gestion y de administracién y servicios), asignaturas,
horarios y exdmenes (calendario académico, horario de clase y calendario de examenes), trabajo fin de master, futuros
estudiantes (procedimiento de preinscripcion y matricula, convalidaciones y orientacion dirigida a estudiantes de nuevo
ingreso), salidas académicas y profesionales, practicas de empresa, movilidad, informes (de verificacion, modificacién
seguimiento, acreditacion y plan de mejora), indicadores (de calidad y de resultados por asignaturas del titulo), buzén del
atencidn al usuario (BAU) y normativa (admision y matriculacion, reconocimiento y transferencias de créditos, evaluacion,
permanencia de los estudios y otra normativa).

La web del titulo cuenta con informacidn relativa al desarrollo operativo del programa, en concreto: en el apartado
Asignaturas (https://esingenieria.uca.es/docencia/masteres/muiisc/asignaturas/) se encuentra denominaciéon de los
madulos, materias o asignaturas del plan de estudios; nimero de créditos ECTS; y en cada asignatura se detalla la tipologia
(requisitos previos y recomendaciones, profesorado y coordinador, idioma, movilidad, resultados formacion y aprendizaje,
competencia, actividades formativas, sistema de evaluacion, descripcion de los contenidos y bibliografia). También se
encuentra en la pagina principal practicas de empresas, informacion sobre los TFMs, profesorado
(https://esingenieria.uca.es/docencia/masteres/muiisc/plan-de-estudios/) describiendo el nimero de profesores/as,
numero de doctores/as, categorias y acreditaciones, méritos docentes, méritos de investigacion, nimero de quinquenios y
sexenios, areas de conocimiento en las que imparten docencia y nimero de ECTS asumidos en las materias).

1.2. El titulo publica informacidn sobre los resultados alcanzados y la satisfaccidn de los grupos de interés (profesorado,
estudiantado, egresados, empleadores, personal de apoyo).
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La pagina web del titulo recoge los resultados de satisfaccion de los grupos de interés (estudiantes, PDI, personal de apoyo,
egresados y empleadores). Asi mismo, recoge los principales datos y resultados de dicho titulo: oferta y demanda académica,
resultados por asignaturas y globales del programa formativo, estudiantado, personal académico y empleabilidad.

1.3. La institucidn publica el SIGC en el que se enmarca el titulo, asi como todos los resultados de las revisiones realizadas,
tanto en el seguimiento como en renovacion de la acreditacion.

Cabe indicar que la web del Centro recoge la informacion relacionada con el Sistema de Garantia de Calidad (SGC)
(https://esingenieria.uca.es/calidad/sistema-de-garantia-de-calidad-2/), incluyendo informaciéon sobre el SGC institucional,
los procedimientos y las acciones de mejora. Ademas, se recoge también informacién sobre la representacion del Centro en
materia de Calidad, la composicion de Ila Comisién de Garantia de Calidad y su reglamento
(https://esingenieria.uca.es/conocenos/organos-de-gobierno/comision-de-garantia-de-calidad/).

La pagina web del titulo da acceso a la Memoria de Verificacion y a la Memoria modificada y a los informes de seguimiento
y de renovacién de la acreditacion (https://esingenieria.uca.es/docencia/masteres/muiisc/informes/).

La pdgina web del titulo contiene un apartado donde se presentan todos los informes de los planes de mejora de la titulacidn.

1.4. Satisfaccion del estudiantado y el PDI con la informacidn publica disponible relativa al titulo.

En este apartado https://esingenieria.uca.es/docencia/masteres/muiisc/indicadores/, los indicadores de satisfaccion del
estudiantado, del profesorado y del PTGAS (Ver anexo 1) se recogen en el Sistema de Garantia de Calidad y se presentan en
la informacion publica de la web. Estos indicadores son analizados por los responsables y utilizados en el proceso de mejora
de la titulacidn. Para el curso 2024/25 tenemos:

e ISGC-P01-01: Grado de satisfaccion del alumnado con la informacion publicada del Titulo-Centro: La tendencia es
similar en todos estos afios, sobre 3,23 para este curso que se evalua.

e ISGC-P01-02: Grado de satisfaccion del PDI con la informacién publicada del Titulo-Centro: La media de estos afios
estd en torno a 4,2 debido a que la informacion en la web es bastante completa y actualizada sistematicamente.

e ISGC-P01-03: Grado de satisfaccion del PTGAS con la informacion publicada de el/los Centro/s En cuanto al grado
de satisfaccion del PTGAS, en estos afios se ha mantenido constante (este curso 24/25 esta en 3,64), indicando que
su contenido es correcto para su colectivo.

Puntos Fuertes

PF-1.1.- El titulo cuenta con una completa y renovada pdgina web que ofrece detallada informacion sobre las caracteristicas del
programa docente, los horarios, calendarios, aulas y demds informacion de interés para el alumnado, informes sobre los resultados
alcanzados y la satisfaccion de distintos grupos de interés y toda la informacion relativa a la garantia de calidad del titulo.

PF-1.2.- Los valores de los indicadores de satisfaccion de los diferentes grupos refuerzan el punto fuerte anterior, ya que el nivel de
satisfaccion con la informacion publicada en la web se mantiene en los tres colectivos.
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2) SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE LA CALIDAD

2.1. Responsables del Sistema Interno de Garantia de Calidad y Politica de aseguramiento de la calidad.

El Consejo de Calidad de la Universidad de Cadiz, 6rgano responsable de la planificacion en materia de politica de calidad, y
que tiene como objeto fomentar y controlar la excelencia en la docencia, investigacion y los servicios de la Universidad de
Cadiz, aprobd el pasado 20 de abril de 2022, la Politica de Calidad de la Universidad de Cadiz.

En base al PO2- Proceso para la revision de la gestion de la calidad, la Escuela Superior de Ingenieria (ESI) aprobd en Junta
de Escuela su Politica de Calidad y su Plan Director con fecha 26/07/2022, siendo ambos prorrogados en 18/07/2025. El Plan
Director de la ESI recoge los Objetivos del Centro para los cuales se realiza un andlisis basado en los indicadores recogidos
en los ocho procesos del SGC de la UCA. Este analisis queda recogido de forma compacta en el Cuadro de mandos de la ESI.
La ESI enmarca su SGC del centro en el de la UCA, donde puede encontrarse el Manual de Calidad, los informes de gestidn
, los ocho procesos del SGC de la UCA vy los procedimientos especificos que actualmente se encuentran en desarrollo.

En el afio 2021, se actualizé el Sistema de Garantia de Calidad, dando asi paso a la version 3.0 convirtiéndose en el Sistema
de Garantia de Calidad de los Centros de la UCA. De esta forma se adapta al nuevo paradigma dirigido al reconocimiento de
la Acreditacién Institucional para todos los centros de la universidad, siendo aprobados por Consejo de Gobierno el
28/06/2021 (BOUCA 334) y entrando en vigor a partir del 1/10/2021. Tras un afio de implantacion de la version 3.0 del
Sistema y para afianzar el SGC como herramienta de gestion de los centros, se actualizé a la version 3.1, entrando en vigor
el 01/02/2023. Las versiones anteriores del SGC, se pueden ver en este enlace.

En el Manual de Calidad se identifican a los responsables dentro del Sistema y se relacionan las funciones que ostentan en
el mismo. Los grupos de interés estan identificados en el capitulo 3, articulandose su implicacidn en los propios procesos del
Sistema fundamentalmente a través de las distintas comisiones y 6rganos de decisidn previstos y/o manifestando su opinién
a través de los procesos de recogida de informacion sobre su satisfaccién.

Todas las modificaciones aplicadas en el SGC de los titulos han sido fruto del andlisis y la revision realizada por los diferentes
grupos de interés a través de: diferentes reuniones mantenidas con los centros para la deteccidon de necesidades del SGC,
los trabajos de analisis de los procesos transversales del vicerrectorado competente, las diferentes valoraciones del
funcionamiento y puesta en marcha del SGC que se identifican en los autoinformes de seguimiento anual de los titulos,
informe global de las auditorias internas de seguimiento de la Inspeccion General de Servicios de la UCA (IGS), asi como en
los diferentes estudios de convergencia de procedimientos entre las versiones del SGC y su correlacion con las directrices de
la ACCUA.

La Comisién de Garantia de Calidad de la ESI estd compuesta por los miembros que se encuentran recogidos en la web del
centro y cuenta con un Reglamento de funcionamiento que se puede consultar también en la web del centro junto con las
actas.

En cuanto a la Gestion Documental del SGC se articula a través de:

e La web del titulo, donde se incluye toda la informacién no sensible.
e El Sistema de Informacién de la UCA: recoge los valores de los indicadores contemplados en el SGC. Por razones
de seguridad sdlo se puede acceder a este nuevo sistema a través de VPN de la Universidad de Cddiz. Los evaluadores
podran solicitar acceso por VPN, poniéndose en contacto con el Servicio de Gestion de la Calidad de esta Universidad.
Se encuentra en la direccién: https://data.uca.es/lincebi/Login/
e Espacio UCADRIVE del Centro: para toda aquella documentacion cuyo contenido, por sus caracteristicas, no sea
posible o conveniente publicarla “en abierto”.

https://ucadrive.uca.es/

Ruta: SGC-ESC. SUPERIOR DE INGENIERIA

2.2. EISGC cuenta con un procedimiento de diseiio, revision y mejora del titulo.
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En el “P03-Proceso de diseiio, seguimiento y mejora de los programas formativos” se define tanto la sistematica a seguir en
los procesos, procedimientos y mecanismos desplegados que facilitan la revisién y mejora del titulo a partir del analisis de
informacion recogida.

Ademas, el titulo cuenta con criterios para interrumpir la imparticion del titulo, temporal o definitivamente, y con
mecanismos para salvaguardar los derechos y compromisos adquiridos con el alumnado.

Todo ello se establece en el Reglamento UCA/CG03/2020, de 18 de febrero, para la creacion, modificacion, suspension,
extincién y gestién de titulos oficiales en la Universidad de Cadiz:

https://vrpoleducativa.uca.es/wp-content/uploads/2020/11/Reglamento-TitulosOficialesUCA aprobadoCG18022020-y-
publicadoBOUCA302 creacion modificacion extincion y gestion de titulos.pdf

La CGC de cada Centro se responsabiliza de supervisar la correcta implantacion y evolucidon de los titulos. Utiliza los
indicadores obtenidos a partir de los procedimientos establecidos en el SGC de la UCA. En base a ellos genera cada curso
académico el Autoinforme de Seguimiento con el que se ayuda para proponer acciones de mejora en funcién de los
resultados obtenidos.

El SGC contempla planes de contingencia o de prevencién de riesgos ante situaciones excepcionales. El Vicerrectorado de
Titulos y Calidad de la UCA contintia ofreciendo un “Plan de Contingencia” (como las realizadas en durante el COVID-19) para
hacer frente a todos los escenarios posibles. Estas directrices pasan por la Comisién de Garantia de Calidad (CGC) del Centro
establecidas para departamentos y profesorado de la ESI, para validar los procesos de aprendizaje que vayan a seguir cada
asignatura en este supuesto.

Desde la web del titulo es posible acceder al “Buzdn de Atencidn al Usuario de la UCA (BAU)”. Este medio constituye una
ventanilla Unica en materia de consultas, quejas y reclamaciones, felicitaciones y sugerencias para canalizar la comunicacién
entre los miembros de la comunidad universitaria y los responsables de cada una de las Unidades y Servicios, tanto docentes
como de direccién y administracién de la Universidad de Cadiz. Esta herramienta es un mecanismo importante para recabar
informacion sobre el desarrollo del titulo por parte de los diferentes grupos de interés. En base a ellos se obtiene informacion
sobre carencias del titulo y también sobre las virtudes de éste. Durante todos afios que se ha impartido este master en
Investigacidn en Ingenieria de Sistema y de la Computacién, no hemos recibido ningun BAU relativo a quejas, reclamaciones
o incidencia docentes etc. sobre profesores, coordinacidn o aspectos relacionados con el Centro debido a la buena marcha
que ha tenido este titulo de master.

2.3. EL SGC garantiza la recogida de informacion de los resultados del programa formativo y la satisfaccion de todos los
grupos de interés, para el adecuado analisis del titulo.

La Universidad de Cadiz mediante el Sistema de Informacidn, proporciona acceso (con diferentes perfiles de privilegios) a
todos los indicadores estipulados en el SGC de la Universidad de Cadiz, siendo actualizados periédicamente por la Unidad
de Calidad segun los procedimientos establecidos para ello en el SGC. El SGC cuenta con los procedimientos y mecanismos
desplegados facilitando la recogida y andlisis continuo de informacion pertinente y relevante, tanto cuantitativa como
cualitativamente. En especial sobre los resultados de aprendizaje y la satisfaccion de los grupos de interés y este analisis
repercute en la toma de decisiones orientada a la mejora.

En los procedimientos del SGC se Incluyen las definiciones de responsabilidades y objetivos basados en indicadores que
sirven para la toma de decisiones y mejora de la calidad de la titulacién.

Como se ha comentado, el titulo cuenta con mecanismos de recogida y analisis de la informacién necesaria por parte de los
distintos grupos de interés, pero del propio informe de la ACCUA se observa los escasos datos sobre los empleadores que,
aungque se han planteado acciones de mejora en afios anteriores, los datos que se recopilan son poco numerosos. Para ello,
se va a reformular una acciéon de mejora para subir el nUmero de respuestas realizadas por los empleadores de forma que
se recoja y analice la informacion sobre la satisfaccién de empleadores con el programa formativo.

Otra actividad de mejora que se va a poner en marcha esta relacionada con aumentar la tasa de respuesta de los estudiantes
para obtener suficiente informacion de los resultados del programa formativo indicado en el informe de la ACCUA como un
aspecto a mejorar del titulo.

2.4. EISGC cuenta con un Plan de Mejora actualizado a partir del analisis y revision de la informacién recogida. El plan de
mejora debe recoger todas las acciones de mejora planteadas en el titulo. En cada una de estas acciones se debe
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especificar los indicadores que midan las acciones, los responsables, el nivel de prioridad, la fecha de consecucion y
la temporalizacion.

En el “P02-Proceso para la revision de la gestidn de la calidad”, apartados “Desarrollo del proceso” y “Rendicidon de cuentas”,
se describe el procedimiento periddico especifico para el andlisis y revision del plan de mejora. El Plan de Mejora se compone
de varias acciones que son definidas a partir del analisis de los puntos débiles detectados en cada apartado de este
documento y de las recomendaciones de ACCUA recibidas en el ultimo Informe de Seguimiento. Todas esas acciones se
recopilan para formar el Plan de Mejoras, disponible en la web de la Escuela Superior de Ingenieria. En él se detallan los
indicadores que miden las acciones, sus responsables, nivel de prioridad, fecha de consecucién y temporalizacién de cada
una tal y como se recoge en la guia de ACCUA.

Con los resultados de los andlisis llevados a cabo desde la coordinacién del titulo y la CGC de los centros, ademas de los datos
aportados por el Servicio de Gestién de la Calidad y el Sistema de Informacién, la CGC elabora cada curso académico el
Autoinforme para el Seguimiento del titulo. Este Autoinforme tiene por cometido evidenciar si las actividades propuestas se
realizaron y cual ha sido su influencia en la mejora del titulo. En él se incluye también un Plan de Mejoras a partir de la
informacion recogida a través de los diferentes procesos del SGC. La finalidad de las acciones recogidas en el Plan de Mejoras
es conseguir un mejor resultado en los indicadores y, por ende, del desarrollo del programa formativo.

Puntos Fuertes

PF-2.1. Un buen Sistema Interno de Garantia de Calidad y Politica de aseguramiento de la calidad que ha permitido el mejor
funcionamiento de los procedimientos y seguimiento de los planes de mejora.

PF-2.2.- El Centro dispone de la herramienta Buzon de Atencidon al Usuario (BAU) que constituye una ventanilla unica en materia de
consultas, quejas y reclamaciones, felicitaciones y sugerencias para canalizar la comunicacion entre estudiantes, PTGAS y PDI. Durante
todos afios que se ha impartido este mdster en Investigacion en Ingenieria de Sistema y de la Computacion, no hemos recibido ningun
BAU relativo a quejas, reclamaciones o incidencia docentes etc. sobre profesores, coordinacion o aspectos relacionados con el Centro
debido a la buena marcha que ha tenido este titulo de mdster.
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informe Recomendaciones recibidas Acciones de mejora para dar respuesta a estas recomendaciones
ACCUA
Accion 1:
En el Sistema de garantia de Calidad de la UCA en el procedimiento PO7 " Proceso de
medicidn de resultados” , en el apartado C, se indica “Para recabar informacién sobre
necesidades o expectativas, asi como sobre la satisfaccion de los empleadores con las
Informe de 1.1. Aspectos que deben ser competencias adquiridas por los egresados durante sus estudios, el Centro facilitara la
ecUimiento subsanados participacion de este grupo de interés en las Comisiones que estime conveniente, siendo
degltl'tulo de Se  debe publicar informacion aconsejable que se produzca ese encuentro una vez al afio, dejando constancia del mismo.
ACCUA actualizada sobre la satisfaccion de
08/01/2025 empleadores con el programa En este sentido, se ha elaborado el procedimiento para el andlisis de satisfaccién de los
formativo. empleadores con los titulos del centro donde se recoge el desarrollo del mismo y como se
va a llevar a cabo.
La evidencia serd que en la web del titulo estardn los datos de satisfaccion de los
empleadores
Accion 1:
Informe de 1.2. Aspectos para la mejora del titulo Para dar respuesta a la recomendacidn, en la web del titulo se ha incluido el enlace a un
eclimiento Se recomienda enlazar en la seccion de documento PDF que recoge la descripcidn de los perfiles basicos del profesorado tal como
degltl'tulo de Indicadores los resultados de las se indica en el item correspondiente del apartado sobre “Desarrollo operativo del
asignaturas para facilitar el acceso a programa”.
ACCUA
estos datos por parte de los grupos de
08/01/2025 ) . . .
interés. Evidencia:
https://drive.google.com/file/d/1zP8FVbY02kz62v3IIROhOBHpVg6hbhf7/view?usp=sharing
1.3. Aspectos para la mejora del titulo
Informe de R . .. L
eauimiento Se recomienda hacer mds explicita y Accion 1:
g , accesible la informacién sobre los En la nueva web del titulo https://esingenieria.uca.es/docencia/masteres/muiisc/ en el
del titulo de ' . “ . p ” . R R i
ACCUA perfiles del profesorado, idealmente en apartado “Plan de estudio”, en “Profesorado” ya esta accesible la informacién sobre los
la seccion de informacién publica del perfiles del profesorado.
08/01/2025 .
titulo.
Accion 1:
En el Sistema de garantia de Calidad de la UCA en el procedimiento PO7 " Proceso de
medicidn de resultados” , en el apartado C, se indica “Para recabar informacién sobre
2.1. Aspectos que deben ser A . . . -

Informe de subsanados necesidades o expectativas, asi como sobre la satisfaccion de los empleadores con las
seguimiento . competencias adquiridas por los egresados durante sus estudios, el Centro facilitara la
, Se debe recoger y analizar la N . . . . . .
del titulo de ) L . ) participacién de este grupo de interés en las Comisiones que estime conveniente, siendo

informacién sobre la satisfaccion de ; o . . )
ACCUA aconsejable que se produzca ese encuentro una vez al afio, dejando constancia del mismo.
empleadores con el  programa . - R I . . (g
08/01/2025 formativo La informacién obtenida se utilizard para realizar los correspondientes analisis y
’ valoraciones necesarios para el seguimiento de los titulos y de las estrategias de mejora del
Centro”. Por este motivo, a lo largo de los proximos meses, se realizan las primeras
mediciones.
Informe de Accion 1:
seeuimiento 2.2. Aspectos para la mejora del titulo Establecer que las encuestas se realicen en las clases presenciales para facilitar al estudiante
degltl'tulo de Se recomienda plantear mecanismos su participacion.
ACCUA para aumentar la tasa de respuesta de En el sistema de informacién de la UCA, en el apartado SGC P07, Medicién de los resultados,
los estudiantes. en el curso 2023/24 hay 37 estudiantes y han respondido a la encuesta 10 estudiantes
08/01/2025 s B - .
(27,03%). El objetivo es superar este nimero en el siguiente informe.
Accion 1:
Los expedientes de reconocimiento se realizan en la Comisién de Garantia de Calidad del
Informe de 3.1. Aspectos para la mejora del titulo Centro y se dispone de esas actas. El Secretario del Centro junto con el coordinador del
seguimiento Se recomienda vigilar por parte de los titulo (que es miembro de la CGC) se encarga de esta funcion.
del titulo de responsables del titulo los expedientes
ACCUA de reconocimiento para asegurar su Evidencia. Actas de la CGC. https://docs.google.com/spreadsheets/d/e/2PACX-
08/01/2025 adecuacion. 1vQvM4M3ZtFE 3IfxpPtVgRitTO-
BPLOJy4chkCEg12YjMKv8noHViB3g1kgshNsWV8QPjzNYjTJI14B/pubhtml
Accion 1:
Toda esta informacion estd totalmente desglosada en el “sistema de informacién de la
Informe de UCA”, en el apartado SGC, Datos académicos, nuevo ingreso:
secuimiento 3.2. Aspectos para la mejora del titulo - Alumnos de nuevo ingreso por campus, centros, planes y ramas de conocimiento.
degltl'tulo de Se recomienda aportar documentacion - Alumnos extranjeros de nuevo ingreso en estudios oficiales.
ACCUA adicional sobre los perfiles de ingreso - Distribucién de los alumnos de nuevo ingreso por lugar de procedencia.
del estudiantado. - Relacién de alumnos de nuevo ingreso.
08/01/2025 &
Evidencia. Perfil de ingreso. https://drive.google.com/file/d/1XuKmJCrp-
U901dMpgeZYAxiP-fPf3l10m/view
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Accion 1:
La universidad de Cadiz tiene medidas de estabilizacion del profesorado asignado a la
docencia. Como se observa, todo el profesorado del master estd a tiempo completo:

i CATEDRATICO/A DE UNIVERSIDAD 1
Informe de 4.1. Aspectos para la mejora del titulo
seguimiento Se recomienda plantear medidas para la PROFESOR/A AYUDANTE DOCTOR/A 6
del titulo de estabilizacion del profesorado asignado PROFESOR/A CONTRATADO/A DOCTOR/A 6
ACCUA ala docencia en el titulo a lo largo de los PROFESOR/A SUSTITUTO/A INTERINO/A 3
08/01/2025 distintos cursos.
PROFESOR/A TITULAR DE UNIVERSIDAD 14
Evidencia:
https://drive.google.com/file/d/1zP8FVbY02kz62v3IIROhOBHpVg6hbhf7/view?usp=sharing
5.1. Aspectos que deben ser Accion 1: , . . - , .
subsanados Se propondra que el calendario del comienzo del curso académico del méster sea posterior
. . a la fecha de matriculacion de los estudiantes haciendo hincapié en los estudiantes
Se deben establecer acciones de mejora K . P - o
Informe de o ) R extranjeros consensuado en la Direccién del Centro y con la Oficina de Coordinacién de

Lo para aliviar, en la medida de lo posible
seguimiento or parte de la universidad y de los Posgrado.
del titulo de r’i)es gnsables del titulo. las diflycultades Ya se conoce que la fecha de preinscripcion de estudiantes extranjeros (de la fase 1 del

ACCUA P . ' . DUA) es del 13/1/2025 al 29/01/2025, suficientemente temprana para la incorporacién de
experimentadas por los estudiantes . K X
08/01/2025 . ) los estudiantes extranjeros en noviembre de 2025.
extranjeros, especialmente en cuanto a
s(l)a;(;g;gorporaaones con el curso ya Evidencia: Horarios del MUIISC.
) https://esingenieria.uca.es/docencia/masteres/muiisc/horarios/
Accién 1:
El Centro ha creado un CAU para solicitar actividades de los técnicos de apoyo de la ESl a
los talleres y laboratorios y tiene otro CAU sobre Incidencias en las instalaciones de la
Escuela Superior de Ingenieria donde se pueden solicitar incidencias técnicas.
Con esta accidn queda bastante optimizado el trabajo necesario para tener adecuadamente
Informe de 5.2. Aspectos que deben ser g . P : L . P

. todos los recursos del titulo en el caso que haya una incidencia a subsanar.
seguimiento subsanados . - Lo . .

. K L, Con estos dos CAUs propuestos por la direccion del Centro, cualquier incidencia producida
del titulo de Se debe incrementar la dotacién de . X ) L . ,

. en el programa formativo del Master quedara subsanado y su constatacion sera el nimero
ACCUA personal de apoyo para garantizar el L . . .
. de incidencias realizadas. Con esto desaparece la amenaza de la viabilidad del programa
08/01/2025 desarrollo del programa formativo. ) o ) . . L
formativo y el cumplimiento de los compromisos de la memoria verificada. Su constatacién
sera el nimero de incidencias realizadas.
Evidencia. Web de los CAUs:
https://cau-esi.uca.es/cau/grupoServicios.do?id=ES0001&indiceGlobal=si
Accidn 1:
El Centro ha creado un CAU para solicitar actividades de los técnicos de apoyo de la ESl a
los talleres y laboratorios y tiene otro CAU sobre Incidencias en las instalaciones de la
5.3. Aspectos que deben ser Escuela Superior de Ingenieria donde se pueden solicitar incidencias técnicas.
subsanados Con esta accidn queda bastante optimizado el trabajo necesario para tener adecuadamente
Informe de . , . .

. Se deben establecer las acciones de todos los recursos del titulo en el caso que haya una incidencia a subsanar.
seguimiento ) ) ) ) L Lo ) )
del titulo de mejora necesarias para que la dotacién Con estos dos CAUs propuestos por la direccion del Centro, cualquier incidencia producida

ACCUA del personal no llegue a amenazar la en el programa formativo del Master quedard subsanado y su constatacion serd el nimero
08/01/2025 viabilidad del programa formativo y el de incidencias realizadas. Con esto desaparece la amenaza de la viabilidad del programa
cumplimiento de los compromisos de la formativo y el cumplimiento de los compromisos de la memoria verificada. Su constatacién
memoria verificada. sera el nimero de incidencias realizadas.
Evidencia. Web de los CAUs:
https://cau-esi.uca.es/cau/grupoServicios.do?id=ES0001&indiceGlobal=si
6.1. A
spectos que deben ser Accion 1:
subsanados . . . - . .
. . Se propondra que el calendario del comienzo del curso académico del master sea posterior
Se deben establecer acciones de mejora . ) . . . L R
L . R a la fecha de matriculacion de los estudiantes haciendo hincapié en los estudiantes
para aliviar, en la medida de lo posible . . . - S
Informe de N X extranjeros consensuado en la Direccion del Centro y con la Oficina de Coordinacion de

. por parte de la universidad y de los
seguimiento . . Posgrado.

, responsables del titulo, las dificultades . N . .
del titulo de . . Ya se conoce que la fecha de preinscripcion de estudiantes extranjeros (de la fase 1 del

experimentadas por los estudiantes . R -

ACCUA extranieros. especialmente en cuanto a DUA) es del 13/1/2025 al 29/01/2025, suficientemente temprana para la incorporacion de

08/01/2025 I ! P . los estudiantes extranjeros en noviembre de 2025.

plazos e incorporaciones con el curso ya

d t de influi
r;mi?):\ie(c);?éiue Z‘;o plz: eg;':tlirvzz Evidencia: Horarios del MUIISC.
. ) https://esingenieria.uca.es/docencia/masteres/muiisc/horarios/
formativos.
Accidn 1:

Informe de 6.2. Aspectos que deben ser . . . . .

- Se propondran reuniones entre el coordinador del titulo y el director del Centro para poder
seguimiento subsanados disponer de datos de satisfaccion por asignaturas para su andlisis y en su caso, proponer
del titulo de Se deben establecer los mecanismos p ) P € P y » Prop

acciones de mejora.
ACCUA para que los responsables puedan El coordinador del titulo tendra los datos de satisfaccidn por asignaturas para su analisis
08/01/2025 disponer de datos de satisfaccion por P g P v

en su caso, proponer acciones de mejora.
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asignaturas, los analicen y, en su caso,
puedan plantear acciones de mejora.

Informe de
seguimiento
del titulo de

ACCUA

08/01/2025

7.1. Aspectos que deben ser
subsanados

Se debe analizar la satisfaccion de los
empleadores con el programa formativo
y en su caso, establecer acciones de
mejora.

Accion 1:

En el Sistema de garantia de Calidad de la UCA en el procedimiento PO7 " Proceso de
medicidn de resultados” , en el apartado C, se indica “Para recabar informacién sobre
necesidades o expectativas, asi como sobre la satisfaccion de los empleadores con las
competencias adquiridas por los egresados durante sus estudios, el Centro facilitara la
participacion de este grupo de interés en las Comisiones que estime conveniente, siendo
aconsejable que se produzca ese encuentro una vez al afio, dejando constancia del mismo.

En este sentido, se ha elaborado el procedimiento para el andlisis de satisfaccion de los
empleadores con los titulos del centro donde se recoge el desarrollo del mismo y como se
va a llevar a cabo.

La evidencia serd que en la web del titulo estaran los datos de satisfaccion de los
empleadores

Informe de
seguimiento
del titulo de

ACCUA

08/01/2025

7.2. Aspectos para la mejora del titulo
Se recomienda que, pese a las garantias
que ofrece la vigencia del perfil de
egreso, los responsables dispongan de
un protocolo explicito que garantice la
revision periddica y sistematica de los
perfiles de egreso, especialmente en
cuanto a tecnologias o tendencias
emergentes.

Accion 1:
Se propondrd un protocolo para la revision periddica y sistematica de los perfiles de egreso,
especialmente en cuanto a tecnologias o tendencias emergentes.

Tener contacto con los egresados.

Informe de
seguimiento
del titulo de
ACCUA
08/01/2025

7.3. Aspectos para la mejora del titulo
Se recomienda establecer acciones de
mejora para aumentar el ndmero de
respuestas de satisfaccion de los
egresados.

Accion 1:
Se llevara a cabo una planificacién de solicitud de informacién para el conocimiento de la
satisfaccion por parte de los egresados del titulo.
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3) DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

La pagina web del Master contiene, a disposicion publica, el informe de verificacion inicial, asi como todos los informes de
seguimiento, acreditacién, planes de mejora e informes de modificacién generados desde la creacién del titulo.

El titulo se implantd en el curso 2013/14, y superd con éxito su segundo proceso de renovacion de la acreditacién en el curso
2020/21. Se revisan periédicamente todos los aspectos relacionados con el mismo mediante la generaciéon de un
Autoinforme anual que permite incorporar acciones de mejora.

En el curso 2022/23 el titulo recibe informe favorable de la ACCUA sobre la modificacién no sustancial por el cambio del
dmbito de conocimiento para adaptarlo al RD 822/2021 ( https://esingenieria.uca.es/wp-content/uploads/2024/11/MUIISC-
2022-23-informe-de-Modificacion.pdf).

3.1 Eldiseio del titulo esta actualizado y se revisa periddicamente, incorporando, si procede, acciones de mejora.

El programa formativo se ha desarrollado adecuadamente durante el afio académico analizado. Todos los cursos, desde el
primero hasta el ultimo se han impartido conforme a la Memoria. El programa formativo actual se corresponde con la tltima
version de la memoria verificada y las modificaciones reflejadas en esta memoria han sido implementadas.

En la web de titulo se encuentran disponibles:

e El cronograma de implantaciéon, los informes de verificacién y renovacién, los informes de modificacion y
acreditacion y también todos los autoinformes anuales y de los planes de mejora del titulo
(https://esingenieria.uca.es/docencia/masteres/muiisc/informes/).

e El programa formativo actual (https://esingenieria.uca.es/wp-content/uploads/2024/11/Itinerario-curricular-
MUIISC-2021-22-V1.0.pdf), conforme a la ultima acreditacion, y la planificacion de la docencia (grupos, horarios y
examenes en https://esingenieria.uca.es/docencia/masteres/muiisc/horarios/).

e las guias docentes con la programacién de todas las asignaturas, donde se indica que, conforme a la memoria,
todas las asignaturas se imparten en espafiol (https://esingenieria.uca.es/docencia/masteres/muiisc/asignaturas/).

En el caso que existan incidencias sucedidas a lo largo del curso, son tratadas en la Comisién de Garantia de Calidad cuyas
actas se encuentran publicadas en el repositorio de la UCA UCADRIVE:

https://ucadrive.uca.es/ (Acceso restringido)

Ruta: SGC — ESC. SUPERIOR DE INGENIERIA > ACTAS Y ACUERDOS > Comision de Garantia de Calidad (CGC-
ESI)

Web ESI - Calidad > CGC > Acuerdos CGC por temas (Acceso publico)

3.2 La modalidad de ensefianza (presencial, virtual (0 no presencial) y/o hibrida (o semipresencial) se ajusta a lo
establecido en la memoria del programa formativo.

La modalidad de ensefianza del titulo es presencial y se ajusta a lo establecido en la memoria verificada. Es importante
ademads destacar que el master se imparte, desde su implantacion, en horario de tarde, de forma que resulta atractivo para
muchos trabajadores que desean mejorar su formacién, asi como para muchos egresados que comienzan su andadura en el
mundo laboral

3.3 Los procesos de gestion e implantacidon de la normativa aplicable al titulo se desarrollan de manera adecuada y
benefician al desarrollo del programa formativo, en particular lo referido a:

Toda la normativa UCA relacionada con el programa formativo se encuentra enlazada en la pagina web del titulo del centro.

Reconocimientos de créditos y convalidaciones conforme a la normativa de la Universidad de Cadiz

- Reglamento UCA/CG12/2010, de 28 de junio de 2010 por el que se regula el reconocimiento y transferencia de
créditos (Reglamento-de-reconocimiento-de-créditos).

- Modificacion del Reglamento UCA/CG12/2010, de 28 de junio de 2010, por el que se regula el reconocimiento y
transferencia de créditos (BOUCA N2 283).
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Los alumnos de la ESI que deseen realizar una solicitud de este tipo deben solicitarla mediante la herramienta CAU dirigida
a la Secretaria de Campus de Puerto Real (enlaces disponibles en la web de la UCA, seccién “Ventanilla del estudiante”). En
esta solicitud se les pide que adjunten los programas de las asignaturas y el certificado de notas, asi como las asignaturas
que desean convalidar. Luego, la Secretaria de campus remite la documentacion a la Comision de Garantia de Calidad de la
ESI. En esta comisidn se tratan cada una de las peticiones recibidas teniendo en consideracién los programas docentes, asi
como la opinién y debate de todos sus miembros. Una vez resuelto el secretario del centro comunica a secretaria de campus
el resultado de la peticién. Todas las decisiones tomadas durante la comisidn quedan recogidas en las actas junto con los
listados de estudiantes que solicitaron algunas de estas acciones. Las actas de la CGC son publicadas en el repositorio
UCADRIVE.

https://ucadrive.uca.es/ (Acceso restringido)
Ruta: SGC — ESC. SUPERIOR DE INGENIERIA > ACTAS Y ACUERDOS > Comisién de Garantia de Calidad (CGC-ESI)

Web ESI - Calidad > CGC > Acuerdos CGC por temas (Acceso publico)

Durante el curso 2024-25 en la ESI no ha sido necesario el reconocimiento de créditos para esta titulacion.

Procesos de gestion de los TFM

Toda la normativa para la gestion de los TFM esta recogida en el Reglamento de Trabajos de Fin de Grado y Master (TFG/M)
y esta publicada en la web del titulo.

En el reglamento vienen especificadas: la definicién y modalidades de TFM que pueden llevar a cabo los alumnos, la
composiciéon y las funciones de las comisiones que evallan las propuestas de trabajo fin de Master, los periodos de reunién
de las comisiones, las funciones y competencias de los directores de TFM, la estructura de los TFM, la responsabilidad del
alumno, la composicién de los tribunales evaluadores y las convocatorias.

En cuanto a la gestidén de TFM, la ESI cuenta con una aplicacién, conforme a la normativa, a través de la cual todos los grupos
de interés realizan todas sus gestiones. La comision de TFG/M se reine mensualmente para resolver todos los asuntos
relacionados con la solicitud, asignacion y defensa de los trabajos ya que, dado el gran nimero de alumnos del centro,
existen convocatorias para defensa de TFG mensualmente. Luego, mediante la citada aplicacién se generan los listados de
trabajos asignados, rechazados y defendidos, los listados de tribunales y se incluyen en las actas que quedaran almacenadas
en la propia aplicacion.

https://tfgm.uca.es/ (Acceso restringido)

Ruta: UCADrive:> ESC. SUPERIOR DE INGENIERIA> 04 GESTION DE LOS PROCESOS DE ENSENANZA-
APRENDIZAJE> Master en INVESTIGACION EN INGENIERIA DE SISTEMAS Y DE LA COMPUTACION > Curso
24 25> Actas comisidon TFG-M

La evaluacion de los TFG se realiza mediante un sistema de calificacidn objetivo y transparente. La ESI ofrece una rubrica
orientativa y comun para todo el centro. Esta rubrica asegura que la calificacion se basa en la consecucién de las
competencias asociadas al trabajo. La rubrica establece los elementos a evaluar y su ponderacién:

Aspectos de forma y contenidos (15%)

desarrollo del proyecto (40%)

Presentacion oral (25%)

Criterio del evaluador (20%)

Complementos formativos

No se requieren complementos formativos en este titulo.

Normas de permanencia

La permanencia en los estudios de master estd regulada por el Reglamento de régimen de permanencia en los estudios
oficiales de master de la Universidad de Cadiz.
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El procedimiento se activa en el momento que el estudiante va a hacer la automatricula. En este sentido, es el sistema el
que le indica al estudiante que tiene que solicitar permanencia al Vicerrectorado competente, el cual, una vez recibida la
solicitud la trata en una Comisién en la que se aplica el reglamento anteriormente indicado para que cumpla con las normas
establecidas de permanencia en la UCA.

3.4 Los criterios de admisidn, el perfil del estudiante de ingreso y numero de plazas son adecuadas y se ajustan a lo
establecido en la memoria del programa formativo.

Las evidencias establecidas para esta directriz estan disponibles de la siguiente manera:

El perfil de ingreso esta disponible en la web del titulo. En cuanto a los criterios de admision, conformes a la memoria, estan
centralizados en el Distrito Unico Andaluz (DUA).

En cuanto a los tamafios de los grupos de actividades de docentes, se garantizan gracias a que el nimero maximo de
plazas ofertadas en el master esta limitado a 30 por anualidad.

La tabla siguiente (indicador ISGC-P04-20 Alumnado de nuevo ingreso en Grado, segun variables sociodemograficas y de
acceso) muestra que en el afio 2024/25 ha descendido igualando la media de estudiantes que habitualmente ha tenido. La
mayoria de los estudiantes de nuevo ingreso provienen principalmente de la Universidad de Cadiz, aunque hay estudiantes
de otros paises atraidos por una de las especialidades que tiene el Master.

OFERTA CREDITOS
Y MATRICULA PROCEDENCIA RECONOCIDOS

Plazas Est::;r;tes Unlv:e;:ldad Universidad Universidad Universidad Mis del 15%
Ofertadas . ‘. Andaluza del Estado Extranjera ?
ingreso Cadiz

EL SGC de la UCA ofrece indicadores relacionados con el programa formativo que se encuentra en el anexo I:

e ISGC-P07-02: Grado de satisfaccion del alumnado con el titulo: No se tienen datos para este curso 2024/25 aunque
los datos son decentes para el titulo.

e ISGC-P07-03: Grado de satisfaccion del profesorado con el titulo. El valor es de 4,14 para el curso 24/25, valor muy
alto.

El SGC de la UCA establece ademas los siguientes indicadores en su procedimiento “P04-Proceso para la gestion de los
procesos de Ensefianza-aprendizaje” al objeto de analizar al estudiantado de nuevo ingreso. Esta informacién se encuentra
en el anexo 1.

e ISGC-P04-16 Tasa de adecuacion del titulo: En el curso 2024/25 esta al 73,33% que son los matriculados de nuevo
ingreso por preinscripciones realizadas en primera opcién.

e ISGC-P04-17 Tasa de ocupacion del titulo: Este curso 2024/25 ha bajado el nimero de matriculados al valor de 50%
de nuevo ingreso por preinscripcion con relacién a la oferta. Aunque no hay una causa concreta, los demas masteres
también han bajado el nimero de matriculados.

e ISGC-P04-18 Tasa de preferencia del titulo: Este valor indica elegir el titulo en primera opcion. En este curso
2024/25 a aumentado hasta el 106,67%, teniendo un incremento sustancial con respecto al afio pasado. Supongo
que es debido a que los estudiantes tienen mayor predileccién por este titulo.
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e ISGC-P04-19 Tasa de renovacién del titulo o tasa de nuevo ingreso. En el curso 2024/25 el valor es de 39,47%,
semejante a afos anteriores. Esta tasa nunca serd muy elevada debido a la alta tasa de incorporacién al mercado
laboral de los ingenieros. Esto es debido a dos motivos; en algunos cursos ha habido un alto porcentaje de
estudiantes a tiempo parcial por motivos laborales, por extranjeros que se incorporan en el segundo semestre
completandolo al afio siguiente y también en todos los cursos un alto porcentaje de estudiantes que, al trabajar
por las mafanas, no tienen tiempo para realizar el TFM durante el primer afio.

3.5 La coordinacion docente permite la adecuada planificacion del programa formativo asegurando que los resultados
de aprendizaje son asumidos por el estudiantado.

Cada semestre se realiza una reunién de coordinaciéon docente de todo el master y también se realizan reuniones de
coordinacién entre los profesores de cada una de las asignaturas. Cada asignatura ademadas cuenta con un profesor
coordinador y también se realiza coordinacidn entre asignaturas a través de proyectos de innovacién en los que participan
todos los docentes del master como fruto de medidas de mejora realizadas desde la coordinacién del master en cursos
anteriores. Por tanto, se asegura el desarrollo de la coordinacion del titulo a través de la figura del coordinador/a del master
y de los coordinadores/ras de las asignaturas. Es, ademas, la figura del coordinador de asignatura la que sirve de referencia
para el estudiante a la hora de resolver dudas sobre el programa docente de cada asignatura.

El coordinador/a de cada asignatura aparece recogido en el Programa Docente de ésta, los cuales se enlazan a través de la
web del titulo.

En la ESI existen algunas acciones destinadas a conseguir una mayor coordinacién docente:

- Con la participacion de todos los grupos de interés se ajustan los horarios y fechas de examen de las asignaturas para el
curso, cualquier cambio requerido con posterioridad a su publicacion se analiza en el seno de la Comisién de Garantia
de Calidad.

- En cuanto a las incidencias docentes sobrevenidas existe la opcidon de comunicarla al estudiantado mediante las
herramientas de comunicacién disponibles en el Campus Virtual de cada asignatura.

Para analizar la evolucidn de la coordinacion docente del programa formativo, la UCA dispone del correspondiente indicador
de satisfaccion del alumnado (ISGC-P04-10), incluido en el Anexo | y calculado como se indica en el “P04. Proceso para la
gestion de los procesos de ensefanza-aprendizaje”.

e [ISGC-P04-10: Grado de satisfaccion del alumnado con la coordinacion docente: aunque este afio no se tiene una
valoracién, se observa que el grado satisfaccién del alumno con la coordinacién docente se mantiene estable sobre
3,5.

3.6 Implantacion de los titulos con estructuras especificas y de innovacion docente, tales como:

No se aplica a este titulo.

Puntos Fuertes

PF-3.1.- Se realizan regularmente reuniones de coordinacion propuestas por el coordinador con los profesores que imparten docencia
en el titulo para tener una coordinacion horizontal y vertical adecuada del titulo.

PF-3.2.- Cada asignatura del titulo cuenta con los medios de comunicacidon del curso en el Campus Virtual para gestionar incidencias
docentes sobrevenidas.

PF-3.3.- La ESI cuenta con una aplicacion para la gestion de los TFG/M, conforme a la normativa, a través de la cual todos los grupos
de interés realizan sus gestiones.

PF-3.4.- La ESI realiza convocatorias de defensa de TFG/M mensualmente para poder cubrir la alta demanda debida al alto nimero de
matriculados en el Centro.

PF-3.5.- Se tiene un alto Grado de satisfaccion del profesorado con el titulo.

PF-3.6.- La Tasa de adecuacion del titulo (matriculados de nuevo ingreso por preinscripciones realizadas en primera opcién) es muy alta.
PF-3.7.- La Tasa de preferencia del titulo (preinscripciones en primera opcién sobre plazas ofertadas) es muy alta.
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4) PROFESORADO

4.1 El personal académico retne el nivel de cualificacion y experiencia (docente e investigadora) adecuado y se
corresponde con el comprometido en la memoria del programa formativo.

El personal académico de la Universidad, tal y como establece la directriz 1 de este apartado, se corresponde con lo previsto
en la memoria actual del titulo. Este profesorado se distribuye por areas de conocimiento y departamentos, permitiendo
que la Universidad imparta el titulo objeto de evaluacion con un profesorado que presenta el perfil iddneo conforme a la
directriz 2 de este apartado, esto es, el profesorado del titulo dispone de la experiencia docente e investigadora en el area
de conocimiento necesaria.

Asi, para impartir el titulo en la Escuela Superior de Ingenieria, se cuenta con profesores de la Universidad de Cadiz de
diferentes areas de conocimiento que se integran en los siguientes departamentos:

e Departamento de Ingenieria en Automatica, Electrénica, Arquitectura y Redes de Computadores. Area de
Arquitectura y tecnologia de computadores, drea de Electrdnica, area de Ingenieria de sistemas y automatica.

e Departamento de Ingenieria Informatica, Area de Lenguajes y Sistemas Informaticos.
e Departamento de Ingenieria eléctrica, drea de Ingenieria eléctrica.
e Departamento de Matematicas, darea de Matematica aplicada.

Ademds, al ser una titulacion de master, de los 32 docentes que imparten en el master que estan todos a tiempo completo,
practicamente todo el profesorado es doctor como se ve en el anexo Il “TABLAS PERSONAL ACADEMICO” por lo que los
méritos docentes e investigadores adquiridos por cada miembro del profesorado son garantia del nivel de calidad vy
experiencia necesarias para llevar a cabo correctamente la docencia asignada.

Anualmente, antes del inicio del curso académico, el Vicerrectorado de Profesorado determina la capacidad inicial y final de
cada una de las dreas de conocimiento, y garantiza que cada una de las dreas y departamentos cuenten con el personal
suficiente para cubrir la totalidad de la docencia asignada, estimando las necesidades de plantilla para el curso académico
siguiente. El procedimiento a seguir tras determinar las necesidades de plantilla viene dispuesto en la instruccion anual,
emitida por este Vicerrectorado para elaborar y coordinar los Planes de Ordenacién Docente de Centros y Departamentos,
cada curso académico. Con caracter general, para el estudio y solucidon de necesidades sobrevenidas, los Departamentos
hacen uso de la aplicacion GOA, plataforma del Servicio de Organizaciéon Académica y Planificacion Plantillas PDI.

Evidencia de lo establecido en las directrices de este apartado, es la tabla de profesorado que anualmente es actualizada y
publicada en la web del titulo y cuyo enlace se recoge en el Anexo Il de este documento.

e ISCG-P05-01 Distribucion y caracteristicas del personal académico del titulo. El profesorado del titulo esta formado
por 3 catedrdticos de universidad, 16 profesores titulares de universidad, 3 profesores contratados doctor, 6
ayudantes doctores, 1 profesor asociado y 5 profesores sustitutos interinos. Casi la mitad del profesorado tiene
sexenios de investigacién. El mantenimiento de un elevado nimero de quinquenios y que casi la mitad del
profesorado tiene sexenios de investigacion son garantia del nivel de calidad, compromiso y experiencia necesarias
para llevar a cabo correctamente la docencia asignada.

En cuanto al personal disponible (Anexo Il) queda recogido en las tablas de profesorado publicadas en la web del titulo. Las
tablas de profesorado estan disponibles para los cursos 2022-23

4.2 El personal académico implicado en el titulo es suficiente y su grado de dedicacion es adecuado para llevar a cabo el
programa formativo propuesto en relacion con el nimero de alumnos.

Como evidencia de este item, la tabla del Anexo Il muestra que el profesorado imparte un porcentaje de horas docentes
adecuado, y que se realiza un desglose grupal apropiado a cada asignatura, evitdndose una excesiva atomizacion tal y como
establece la directriz 1 de esta seccidn. La docencia de cada asignatura se organiza en grupos de diferentes actividades con
el nimero de miembros conforme a lo establecido por la normativa de la Universidad de Cadiz. El nimero de horas dedicadas
a cada una de las asignaturas es acorde a los créditos establecidos para cada asignatura en la memoria del titulo.
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4.3 La actividad docente del personal académico es objeto de evaluacion, teniendo en cuenta las caracteristicas del
programa formativo, de manera que se asegure que el proceso de aprendizaje se desarrolle de una manera adecuada.

La formacion del profesorado y su participacidon en proyectos de innovacidon docente se considera un aspecto clave en el
proceso de mejora del titulo. Desde este enfoque, el seguimiento y evaluacién de la actividad docente se articula a través
de los siguientes procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad:

® P05 Proceso de gestion del personal académico, éste permite estudiar el rendimiento del titulo en esta materia,
incluyendo la satisfaccion del alumnado con la docencia recibida.

La ruta para el documento “personal académico del titulo con participacion en actividades de formacion, innovacion y
programa docentia” se encuentra en

https://ucadrive.uca.es/ (Acceso restringido)
Ruta: UCADrive:> ESC. SUPERIOR DE INGENIERIA> 05 GESTION DEL PERSONAL ACADEMICO> Master en INVESTIGACION EN
INGENIERIA DE SISTEMAS Y DE LA COMPUTACION> Curso 24 25

El programa DOCENTIA es un modelo disefiado y promovido por la Agencia Nacional de Evaluacidon de la Calidad vy
Acreditacion (ANECA), para la evaluacion de la actividad académica del profesorado, al que la Universidad de Cadiz se acogio
a través de un convenio firmado con la Agencia Andaluza de Evaluacidn de la Calidad y Acreditacion Universitaria (AGAE),
actualmente, Agencia para la Calidad Cientifica y Universitaria de Andalucia (ACCUA). El Programa DOCENTIA-UCA,
aprobado por el Consejo de Gobierno en su sesidon extraordinaria de 26 de enero de 2012 y modificado el 16 de diciembre
de 2014. Desde entonces se han puesto en marcha 11 convocatorias, siendo la participacidn en el mismo, voluntaria.

Dentro del contexto universitario actual y el Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES) el profesorado implicado en la
docencia del Master en Investigacidén en Ingenieria de Sistemas y de la Computacién ha realizado en los Ultimos afios un gran
esfuerzo de adaptacion y renovacién pedagdgica. El listado completo con la informacién disponible sobre la participacion
del profesorado en actividades de formacidn, innovacién y programa DOCENTIA esta accesible en el Repositorio UCADRIVE
de cada centro.

La Universidad de Cadiz, a través del vicerrectorado competente, pone a disposicion del profesorado oportunidades y
mecanismos para continuar su formaciéon y actualizacién en herramientas para la mejora de la docencia, investigacién y
gestion universitaria.

Anualmente, tras consulta y peticién a los grupos de interés, se disefia un catdlogo de acciones formativas para el
profesorado.

Ademas, existen convocatorias para potenciar la innovacidon y mejora docente en el marco de las asignaturas con objeto de
mejorar continuamente la manera de ensefiar y la manera de aprender en la Universidad de Cadiz. Estas convocatorias son
las siguientes:

® Convocatorias de Proyectos de Innovacion y Mejora Docente.

® Convocatoria de Actuaciones Avaladas para la Mejora Docente.

® Convocatoria de Actuaciones Avaladas para la Formacién del Profesorado.

® Convocatoria de Ayudas para la Difusién de Resultados de Innovacion Docente.

Se analizan los siguientes indicadores que se encuentran en el Anexo I:

e ISGC-P05-02: Participacion del profesorado en acciones formativas. Se observa que el profesorado tiene interés
en formarse (en el curso 2024/25 el valor es del 43,75%), ya que cada afio se realizan nuevas formaciones en
distintas materias para el profesorado.

e ISGC-P05-03: Participacion del profesorado en Proyectos de innovacidon y mejora docente. También se ve interés
en realizar actividades de innovacidn con un 43,75% del profesorado para el curso 2024/25, aunque se prevé un
aumento en las siguientes convocatorias para el uso de estas nuevas tecnologias emergentes en la docencia.

e ISGC-P05-05: Porcentaje de profesores del titulo que han participado en las convocatorias del programa de
evaluacion de la actividad docente (Modelo DOCENTIA). El programa DOCENTIA mantiene su caracter opcional y
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por tanto su convocatoria se abre solo en determinados momentos y para un numero limitado de participantes.
Como se observa, la participacién del profesorado de este titulo en el programa DOCENTIA en este curso académico
es del 32,38% para el curso 2024/25 aunque practicamente todo el profesorado ya habra sido evaluado en cursos
anteriores.

e |SGC-P05-06: Porcentaje calificaciones "EXCELENTES" obtenidas por los profesores participantes en la evaluacion
de la actividad docente. Para el curso 2024/25 el 54,55% de las peticiones en el programa DOCENTIA han obtenido
una evaluacion excelente siendo un sintoma de la calidad del profesorado que imparte en este master.

e ISGC-P05-07: Porcentaje calificaciones "FAVORABLE" obtenidas por los profesores participantes en la evaluacion
de la actividad docente. El 45,45% de los presentados en este curso académico 2024/25 ha obtenido la valoraciéon
de favorable.

4.4 Disponibilidad de criterios de seleccidon y asignacion de TFM.

En el entendimiento de que los Trabajos de Fin de Master deben ser el resultado de un ejercicio integrador de los contenidos
formativos recibidos por los alumnos y de las competencias por ellos adquiridas durante el curso del titulo, corresponde a
la Universidad de Cadiz unificar criterios y dictar procedimientos que aseguren una actuacién homogénea de sus centros
para la planificacion y la evaluacién de los Trabajos de Fin de Master. Atendiendo a esta idea, la Universidad de Cadiz formulé
el marco normativo genérico regulador a través del Reglamento Marco UCA/CG07/2012, de 13 de Julio de 2012, de Trabajos
Fin de Grado y Master de la Universidad de Cadiz y las modificaciones registradas en el Reglamento UCA/CG07/2014, de 17

de junio.

Los criterios de asignacion de tutor/a y tema para realizar el TFM, asi como del perfil del profesorado que lo supervisa y por
tanto su idoneidad, se recogen en el Reglamento general de trabajos de fin de grado/master de la Escuela Superior de
Ingenieria (v1.3 del 26 de julio de 2022). Este reglamento asegura la idoneidad de los criterios con el fin de garantizar la
igualdad de oportunidades y el trato homogéneo vy justo a la totalidad del estudiantado. Se cumplen asi las tres directrices
establecidas en la guia para este subapartado.

Cabe destacar que la Escuela Superior de Ingenieria gestiona todo lo relacionado con los TFG/M mediante una aplicacidn
web, tal y como se recoge en la pdgina web dedicada al Trabajo Fin de Master. Esta aplicacién ha supuesto una mejora en la
gestion para todos los grupos de interés.

Ademas, tanto la comisién de TFG/M como los departamentos se han implicado mas a la hora de asignar trabajos a aquellos
estudiantes que no lo conseguian por sus propios medios. La mayoria de los docentes del titulo publican propuestas de TFM
para que los estudiantes tengan diferentes alternativas. También la comisién vela por la idoneidad del perfil del profesorado
y en la nueva aplicacion de TFG/M queda recogida toda la informacién del proponente.

Todas las solicitudes del alumnado, tanto de adjudicacion, tutor/a o presentacion del trabajo, son revisadas por la comisidn
de TFG/M de la ESI, la cual puede ser revisada con antelacién a la reunién por sus miembros accediendo a la aplicacion de
gestion de TFG/M del centro. La comision esta representada conforme a lo establecido por la normativa, disponiendo por
tanto de representacién de diferentes estamentos (profesorado y alumnado) y departamentos. La comision revisa la
idoneidad del profesorado que oferta y evalia el TFG/M y garantiza la igualdad de oportunidades y el trato homogéneo y
justo a la totalidad del estudiantado.

El PO4 - Proceso para la gestion de los procesos de Enseiflanza-aprendizaje cuenta con un indicador que mide la satisfaccion
del estudiantado con todo el proceso de gestion del TFM, dando una idea de si el perfil del profesorado que dirige es
adecuado o no.

La satisfaccién del alumnado con todo el proceso de gestidn, elaboracion y defensa del Trabajo Fin de Master se analiza con
el siguiente indicador presente en el Anexo I:

e ISGC-P04-11: Grado de satisfaccion del alumnado con el proceso para la elecciéon y realizaciéon del TFG/TFM.
Aunque este afio no se tiene ese dato, se conoce que con la nueva la aplicacién de gestién de TFG/M
(https://esingenieria.uca.es/docencia/tfgm/) ha facilitado y agilizado los tramites para todos los estudiantes.
Ademas, el Centro lleva a cabo anualmente jornadas informativas para el alumnado sobre el TFM (procedimiento,
asignacion, estructura, etc.) que aumenta la informacion hacia el alumnado.
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4.5 En su caso, adecuacion del perfil del profesorado que supervisa las practicas externas y sus funciones.

Este master no tiene practicas externas.

4.6 En su caso, adecuacion del perfil del profesorado que imparte enseiianza hibrida o virtual.

Este master no tiene ensefanza hibrida o virtual.

4.7 El alumnado esta satisfecho con respecto a la actuacion docente del profesorado.

El Sistema de Gestidn de la Calidad de la Universidad cuenta, en su proceso P05 Proceso de gestidn del personal académico,

con un indicador que mide la satisfaccién global del estudiantado con la docencia en el titulo. Este indicador es anualmente
analizado vy utilizado en el proceso de mejora del titulo.

e [SGC-P05-04: Grado de satisfaccion del alumnado global de los estudiantes con la docencia. El indicador se
mantenido en este curso 2024/25 a un valor de 4.7, el cual refleja un contento generalizado por parte del alumnado
con la docencia en el titulo a lo largo de los ultimos cinco cursos que se ha mantenido en valores de excelencia.

4.8 El profesorado esta satisfecho con el desarrollo del programa formativo.
El indicador grado de satisfaccion global del PDI, recogido en el proceso de Sistema de Garantia de Calidad de la Universidad

en su proceso P0O7. Proceso de medicién de resultados es obtenido mediante encuestas voluntarias entre el profesorado.
Este indicador es anualmente analizado y utilizado en el proceso de mejora del titulo.

e ISGC-P07-03: Grado de satisfaccion del profesorado con el titulo. El valor es de 4,14 para el curso 24/25, valor muy
alto.

Puntos Fuertes

PF-4.1- El porcentaje de calificaciones "EXCELENTES" obtenidas por los profesores participantes en la evaluacion de la actividad
docente DOCENTIA es alcanzado por mds de la mitad de los profesores presentados este afio.
PF-4.2- El grado de satisfaccion global del PDI con el titulo es también muy alto (4,14).
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5) RECURSOS Y APOYO A LA DOCENCIA

5.1. El titulo cuenta con la infraestructura y los recursos adecuados teniendo en cuenta el tamafo de los grupos, el
desarrollo de las actividades formativas y las metodologias de enseilanza-aprendizaje. El alumnado esta satisfecho
con las infraestructuras y recursos disponibles. El profesorado esta satisfecho con las infraestructuras y recursos
disponibles.

1.- Descripcion de la infraestructura del Centro.

La Escuela Superior de Ingenieria (ESI) dispone de todos los recursos materiales, servicios e instalaciones necesarias para
garantizar una ensefianza de calidad. Toda esta informacion esta disponible publicamente en la pagina web del titulo por
cada centro:

e Aulas debidamente convenientemente equipadas (nUmero, tamafio, mesas y sillas, proyectores, pantallas,
enchufes, acondicionamiento...medios técnicos) para el desarrollo de las actividades formativas, teniendo en
cuenta el tamaiio de los grupos y las metodologias de ensefianza-aprendizaje empleadas.

e El titulo dispone de salas de lectura, espacios para realizacién de trabajos en grupo, areas de descanso, etc.
adecuadas al numero de estudiantes.

e Laboratorios y talleres con todos los medios necesarios para el desarrollo de todas las actividades formativas
previstas.
® Personal PTGAS disponible por Campus.

2.- Descripcion de recursos y servicios.
a) Biblioteca

La Biblioteca del Campus de Puerto Real, es una biblioteca comun, que da servicio a toda la comunidad universitaria. Esta
cuenta con: 9 Salas de Trabajo en Grupo, un Laboratorio de Audiovisuales (sala con equipamiento audiovisual que pueden
ser utilizada por el PDI y el PTGAS para la grabacion de videos), Espacio de Aprendizaje (sala multifuncional destinada a la
docencia, con equipamiento audiovisual y de ofimatica, que pueden ser utilizadas por el PDI y PTGAS para la realizacién de
videoconferencias, actividades académicas, cursos, seminarios o sesiones de formacion. La capacidad maxima es de 40 a 50
personas), 90 ordenadores portatiles de Préstamo diario y de Préstamo por curso académico a disposicidn de los usuarios y
2 bancos de autopréstamo. Estos espacios pueden ser reservados de forma rapida y agil a través de la pdgina de la Biblioteca
del Campus de Puerto Real .

La Biblioteca también ofrece servicio de Informacién y Referencia y una amplia oferta de cursos de formaciéon para sus
usuarios, en linea con el fomento de la Alfabetizacidn Informacional (ALFIN).

La Biblioteca se ubica en un edificio propio de 2.736 m?, cuenta con 390 puestos de lectura y 2.595 metros lineales de
estanterias, de los cuales 1.595 m son de libre acceso y 1.000 m son de depdsito. El fondo bibliografico integrado por mas
de 75.000 monografias y mas de 1.000 titulos de publicaciones periddicas, cubre las areas de conocimiento de los centros a
los que atiende.

Dada la distancia a la que se encuentra el edificio de la ESI, el centro cuenta también con su propia biblioteca. Toda la
informacion sobre la Biblioteca de |a ESI se recoge en la pagina web del titulo.

b) Campus virtual.

Debe sefalarse que la Universidad de Cadiz, y especialmente la Escuela Superior de Ingenieria, han sido pioneras en el uso
de herramientas de Campus Virtual. En la actualidad, el Vicerrectorado de Digitalizacién e Infraestructuras, mantiene el
Campus Virtual de la UCA, en una plataforma informatica que utiliza la aplicacion de software libre Moodle. El Campus Virtual
es una herramienta fundamental para el desarrollo de la docencia universitaria, por ello ha de ser modelado de acuerdo con
las necesidades de los titulos y de los centros con agilidad y flexibilidad. La direccidn o vicerrectorado responsable del
Campus Virtual tiene la misidn de desarrollar el Campus Virtual integrando los servicios que le sean demandados por los
titulos y Centros que conforman la Universidad. Igualmente, las incidencias que pudieran producirse durante el desarrollo
de la actividad académica son resueltas por la direccidn o vicerrectorado responsable del Campus Virtual. Dicha plataforma
es utilizada por todas las asignaturas del Master en Investigacion en Ingenieria de Sistemas y de la computacion.

c) Acceso a internet.
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Nuestro Centro dispone de dos sub-redes wifi 7.0 diferenciadas que dan servicio a todos los grupos de interés. La red “ucAir”
da servicio general y la red “Eduroam” estd disponible para estudiantes, el PDI, PTGAS y profesores visitantes. La cobertura
de la red permite cubrir todas las zonas comunes (pasillos, cafeteria, departamentos, decanato), asi como los espacios
docentes tales como aulas, laboratorios, salas de estudio y de trabajo.

d) Buzon de Atencion al Usuario (BAU).

Las consultas, quejas y reclamaciones, comunicaciones de incidencias docentes, sugerencias y felicitaciones de los usuarios
se canalizan a través del Buzdn de atencidén al usuario BAU quien las dirige, segln su naturaleza, a los responsables que
correspondan (centros y departamentos). Esta herramienta, en diciembre de 2009, fue galardonada con el Premio a las
Mejores Practicas del Banco de Experiencia de Telescopi Catedra UNESCO de Direccion Universitaria.

El funcionamiento del BAU se encuentra regulado por la normativa aprobada por Acuerdo del Consejo de Gobierno de 19
de diciembre de 2016.

e) Centro de Atencion al Usuario (CAU).

Para garantizar la totalidad de servicios y recursos materiales necesarios para el normal funcionamiento de los titulos, la
Universidad de Cadiz dispone del Centro de Atencidon al Usuario (CAU), disponible en. El CAU es el instrumento electrénico
disponible para realizar las solicitudes de servicios y recursos de manera estructurada y sistematica y dispone de una relacion
detallada de los servicios ofertados organizados en funcién de las areas responsables.

El CAU constituye asi la ventanilla principal de los servicios de la UCA mediante la que se agiliza la tramitacidn de peticiones
administrativas y de servicios, facilitando con ello al usuario (cualquier miembro de la comunidad universitaria) un sistema
Unico para su resolucidn y seguimiento.

Los servicios y recursos relacionados con el funcionamiento del titulo que prestan sus servicios a través del CAU son:
Organizacién Académica y Planificacion Plantillas PDI, Gestion de la Calidad, Administraciones y Secretarias de Campus,
Atencién al Alumnado, Servicio de Atencidn Psicoldgica y Psicopedagdgica, Biblioteca y Archivo, Informatica, Infraestructuras
y Personal.

En el afio 2014, la Catedra Unesco de Direccion Universitaria en su segunda edicidon de los premios TELESCOPI otorgd el
PREMIO A LA MEJOR BUENA PRACTICA DEL CRITERIO CLIENTES, al “Centro de Atencién al Usuario de la UCA" (CAU).

f) Sistema Informdtico de Reserva de Recursos (SIRE).

La reserva de recursos docentes se gestiona a través de la plataforma informatica SIRE. En ella constan todos los espacios
disponibles, con indicacion de su ocupacién y con la posibilidad de solicitar la reserva de espacios que luego, es confirmada
por el responsable de la plataforma SIRE en el centro. Igualmente, la reserva de espacios de trabajo puede realizarse a través
de la.web de |la Biblioteca, tal y como se indicé anteriormente.

g) Otros.

Finalmente, la Escuela Superior de Ingenieria cuenta ademas con otros recursos y servicios como son: Delegacion de
Alumnos, servicio de copisteria y servicio de cafeteria/comedor. Cabe destacar que la ESI dispone de tétems informativos
por diferentes emplazamientos del edificio que presenta, entre otra informacidn, el menu diario ofertado por el servicio de
comedor. Desde 2019 la UCA puso a disposicién de la comunidad el programa “Menu_Saludable UCA” al cual estd adherido
la cafeteria de la ESI.

Como evidencia de la satisfaccion de estudiantes y profesorado con la infraestructura y los recursos, se muestran a
continuacion los indicadores (ver anexo ) estipulados para ello en el proceso P0O6.- Proceso de gestion de recursos para el
aprendizaje y apoyo al estudiante. Posteriormente se realiza su analisis para establecer acciones de mejora si procede.

e ISGC-P06-03: Grado de satisfaccion del alumnado con los recursos materiales e infraestructuras del titulo. Aunque
en este curso no se tiene ese dato, en los indicadores se observa que la satisfaccién del alumnado continua alta y
se ha estabilizado en estos afios, lo cual se debe a que anualmente se realizan mejoras y renovacion de las
infraestructuras y el equipamiento.

e ISGC-P06-04: Grado de satisfaccion del profesorado con los recursos materiales e infraestructuras del titulo. Lo
mismo ocurre con la satisfaccion del profesorado que sigue siendo alta ya que se encuentran confortables en sus
puestos de trabajo y con los materiales e infraestructuras que utilizan.
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5.2. En su caso, las acciones realizadas para favorecer la movilidad del estudiantado son adecuadas a las caracteristicas
del programa formativo. El alumnado estd satisfecho con los programas de movilidad. Los coordinadores de
movilidad estan satisfechos con los programas de movilidad.

La Oficina de Relaciones Internacionales de la UCA es la responsable de la gestidon de los programas de movilidad del
estudiantado. Por tanto, es esta oficina quien gestiona la oferta de movilidad, la revisién y actualizacién de los convenios, el
procedimiento de asignacion a estudiantes, y la recepcién de los estudiantes internacionales entrantes.

Sin embargo, a nivel de centro, existe una persona responsable de las Relaciones Internacionales que orienta a los
estudiantes interesados antes de que realicen su solicitud de movilidad. Liderado por esta persona, el centro lleva a cabo
una jornada de acogida para informar a los alumnos entrantes sobre horarios, exdmenes, planes docentes, instalaciones,
transporte, etc. En lo que se refiere a los alumnos salientes, se realizan sesiones para informar y animar a los alumnos a
realizar estancias en otras universidades para ello se comentan los destinos, tipo de programas de beca, el procedimiento
para la convalidacion de las asignaturas, entre otras cuestiones de interés.

Toda la informacién sobre la movilidad en la ESI estd disponible publicamente en la pagina web del titulo.

El responsable de movilidad junto con la coordinacion del titulo, realizan un analisis de los temarios de las asignaturas de la
Universidad de destino al objeto de establecer una convalidaciéon con las asignaturas del titulo de origen. Tras esta revision,
la relacion de convalidaciones es aprobada por la Comisién de Garantia de Calidad y queda registrado como evidencia en
sus actas, disponibles en la web del centro y en el Repositorio UCADRIVE de la ESI.

https://ucadrive.uca.es/ (Acceso Restringido)
Ruta: SGC — ESC. SUPERIOR DE INGENIERIA > ACTAS Y ACUERDOS > Comisién de Garantia de Calidad (CGC-ESI)

Web ESI - Calidad > CGC > Acuerdos CGC por temas (Acceso publico)

Toda la informacidén sobre la movilidad esta en la pagina web del titulo pudiendo encontrarse en la siguiente ruta:

Web de la ESI > Titulaciones > Master Universitario en Investigacion en Ingenieria de Sistemas y de la Computacion>
Movilidad

El nimero de convenios firmados en 2024-25 es de 32 con 28 universidades suponiendo una oferta total de 113
plazas, 57 plazas salientes y 56 entrantes.

En ndmeros absolutos el total de alumnos extranjeros matriculados en el Master en Investigacion en Ingenieria de
Sistemas y de la Computacion en el curso 2024-25 fue de 3 estudiantes procedentes de paises sudamericanos.

En la web de la Oficina de Relaciones Internacionales de la UCA con la que se enlaza, se dispone del listado de destinos. En
cuanto al porcentaje de estudiantes de movilidad entrante y saliente los datos son recogidos mediante el indicador
correspondiente incluido en el proceso P04 Proceso de gestién de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

e [ISGC-P04-09: Porcentaje de alumnado que participa en programas de movilidad. En el curso 24-25 y en afios
anteriores, siempre existe una movilidad entrante internacional debido a que lo masteres tienen una primera fase
de acceso a estudiantes extranjero y especialmente este mdster es demandado por las 2 especialidades que tienen
tematicas muy actuales (13,16% para el curso actual). No existe ningun otro tipo de movilidad ya que es un master
de un afio de duracion.

El Proceso P04 incluye otro indicador para medir y analizar la satisfaccion del estudiantado con los programas de movilidad.

e |ISGC-P04-15: Grado de satisfaccion del alumnado que ha participado en redes de movilidad nacional e
internacional, tanto entrantes como salientes Este afio no tenemos datos sobre este indicador, pero podemos
decir que todas las acciones para fomentar la movilidad en el Centro estan activas.

5.3. En el caso de que el programa formativo incluya practicas académicas externas, se desarrollan de manera adecuada,
dispone de plazas suficientes con convenios de cooperacion educativos especificos para el titulo. El alumnado esta
satisfecho con las practicas externas. Las personas externas que tutelan las practicas estan satisfechas con las mismas.

Este titulo no tiene practicas académicas externas.
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5.4. El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es adecuado y suficiente para el desarrollo del
programa formativo y esta satisfecho con el desarrollo del programa formativo/Centro donde se imparte el titulo.

El Personal Técnico de Gestidon y Administracion de Servicios (PTGAS) no esta adscrito a ningun Centro ni titulo en la
Universidad de Cadiz. En el Centro desarrollan su labor 3 técnicos de apoyo para las actividades formativas basicas. No
obstante, aunque hay cierta mejoria en las labores tipicas que realiza un Técnico de Laboratorio esto no es suficiente por la
gran cantidad de: talleres, laboratorios, maquinarias y medios existente en la ESI que utilizan los 2764 alumnos, 235 PDI en
las 13 titulaciones. De esta manera segun lo comentado se espera que el nimero de técnicos aumente con mas
convocatorias futuras.

El centro cuenta también con personal de administracién y servicios para biblioteca, conserjeria y administracién de
departamentos y direccidn. En la siguiente ruta de la web del titulo puede encontrarse una tabla con todo el PTGAS adscrito
al campus al que pertenece el centro:

Web del titulo > Plan de Estudios > Recursos materiales y Personal Técnico, de Gestidn y de Administracion

Dado que el PTGAS no se adscribe al centro, los indicadores existentes para la evaluacion de su satisfaccion se realizan para
todo el personal de cada uno de los cuatro campus que forman la Universidad de Cadiz. En el caso de la ESI, se toman los
indicadores obtenidos para el Campus de Puerto Real.

e ISGC-P07-04: Grado de satisfaccion global del PAS con el Centro. El PTGAS del Campus de Puerto Real, cuando
realizan sus labores en la Escuela Superior de Ingenieria valoran positivamente al Centro, 3,79 sobre 5,
manteniéndose todos estos afios en ese nivel.

e ISGC-P01-03: Grado de satisfaccion del PTGAS con la informacién publicada de el/los Centro/s En cuanto al grado
de satisfaccion del PTGAS, en estos afios se ha mantenido constante (este curso 24/25 esta en 3,64), indicando que
su contenido es correcto para su colectivo.

5.5. En caso de ensefianza hibrida o virtual, el titulo cuenta con los recursos necesarios en infraestructura y personal de
apoyo. El alumnado esta satisfecho con la docencia no presencial recibida. El profesorado esta satisfecho con la
docencia no presencial impartida.

Este titulo no tiene ensefianza hibrida o virtual.

Puntos Fuertes

PF-5.1.- El titulo cuenta con una infraestructura muy reciente y actualizada y el equipamiento necesario para desarrollar
adecuadamente el programa formativo.
PF-5.2.- £l titulo cuenta con un Campus Virtual robusto y que es usado en todas las asignaturas del titulo.

Pagina 22 de 41



@ | [ @ Yt SGC DE LOS CENTROS DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

6. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO

6.1. Los resultados del proceso de aprendizaje alcanzados por el estudiantado se corresponden con el nivel MECES, son
acordes con el perfil de egreso y con la memoria verificada.

La cualificacion MECES de este titulo es Nivel 3, master. Todos los resultados de aprendizaje acorde a este nivel se recogen
en la memoria verificada del titulo donde también se detallan los resultados de aprendizaje que deben obtenerse acorde a
la especialidad del titulo, tal y como se establece en las directrices de este apartado.

Por su parte en la Universidad de Cadiz, el desarrollo de las actividades formativas y las metodologias de ensefianza-
aprendizaje se detallan en los programas docentes de las asignaturas disponibles de forma publica en la pagina web de la
Universidad y enlazada en la de cada titulo. Los programas docentes incluyen la informacion del profesorado que la imparte,
resultados del aprendizaje, sistemas de evaluacidn, etc., tal y como se evidencia al acceder a la web referida.

6.2. Las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de evaluacion son pertinentes y adecuadas para certificar
los diferentes aprendizajes reflejados en el perfil de formacion y se adecuan a la memoria verificada.

Tal y como se establece en las directrices 1y 2 de esta subseccién, todas las metodologias docentes, y actividades formativas
son adecuadas para la consecucion de los resultados del aprendizaje establecidos en la memoria. Todas las metodologias,
actividades y sistemas de evaluacion junto con informacidn adicional, queda recogida en el programa docente de la
asignatura, el cudl es revisado y renovado cada curso académico por el profesorado que coordina la asignatura y del cual se
realiza un seguimiento por parte de la coordinacion del titulo y la Comisidn de Garantia de Calidad del centro.

El SGC de la Universidad de Cadiz dispone del proceso PO4. Proceso para la gestion de los procesos de Ensefianza-aprendizaje
para establecer el modo en el que los Centros y Departamentos de la Universidad planifican, implementan y evaltdan los
procesos de ensefianza-aprendizaje de sus programas formativos.

El Plan de estudios pormenorizado es organizado por la Universidad de Cadiz y el centro lo desarrolla y detalla en el horario
de clases que se publica en la web al inicio de cada curso académico.

Siguiendo las directrices 3, 4 y 5 de este subapartado, el proceso de elaboracion y defensa de los TFG/TFM es coherente con
la normativa interna de la Universidad de Cadiz y con el marco normativo general. Todo lo relacionado con el proceso y
desarrollo del TFG/TFM se publica en la web del centro y del titulo. El reglamento de TFG/TFM del centro recoge todo el
proceso de asignacion, desarrollo, defensa y evaluacion y esta disponible de forma publica en la pagina web del centro y del
titulo. La Comisidn de TFG/M del centro se reline mensualmente para realizar la asignacion de los trabajos, las propuestas
de defensa y resolver cualquier otro tema relacionado con los TFG/TFM. Esta comisién proporciona una rubrica orientativa
para la evaluacién objetiva y homogénea de los TFG/TFM. Todo lo indicado esta disponible en la web del centro y del titulo.

6.3. Los resultados de los indicadores académicos y su evolucion se adecuan a los objetivos formativos del plan de
estudios.

La informacidén sobre calificaciones globales del titulo y por asignaturas estd recogida en la web del titulo y en el Anexo Ill de
este documento: https://drive.google.com/file/d/1dWHhXArznSoRrISBAOdAJIlwn3K70oVF/view?usp=sharing. Tras analizar
las calificaciones por asignaturas del curso 2024-25, se concluye que las tasas de suspensos por asignaturas son 0, lo que
indica que todos los estudiantes superan todas las asignaturas en el curso académico. Existen como media un 12% de
aprobados, un 34% de notables, un 34% de sobresalientes y un 3% de matriculas de honor, lo que significa que los
estudiantes tienen unas notas medias muy altas con altos porcentajes de calificaciones de notables y sobresalientes. El
porcentaje de no presentado es muy bajo excepto el del Trabajo Fin de Master que como en otras ocasiones se ha
mencionado, practicamente todos los estudiantes estan trabajando o con cargas familiares que dejan el TFM para el curso
siguiente.

La informacidn sobre calificaciones globales del titulo por asignaturas y tipo de ensefianza se recoge en la tabla 3 del ANEXO
lll. Esta tabla muestra que todas las asignaturas no han tenido ninguin suspenso y con unas calificaciones que rondan entre
el notable y el sobresaliente y algunas con matricula de honor.
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A continuacion se analizan los indicadores recogidos en el PO4. Proceso para la gestiéon de los procesos de Ensefianza-
aprendizaje conformes a las evidencias que se solicitan en este sub-apartado para conseguir la directriz establecida sobre
los resultados académicos conseguidos. Los valores de estos indicadores son recogidos en el Anexo |.

Las previsiones globales realizadas en la Memoria verificada y renovada para estos indicadores, se muestran en la tabla

siguiente:

INDICADOR Valor esperado (Memoria)

Tasa de graduacion 80%
Tasa de abandono 10%
Tasa de eficiencia 80%
Tasa de éxito 75%

Una comparativa de los indicadores de este curso con los establecidos como objetivos nos devuelve el siguiente andlisis.
Esta informacion se encuentra en el anexo | para el curso 24-25:

ISGC-P04-01: Tasa de rendimiento. Con un valor del 74,2% ha crecido respecto al curso anterior. Esta tasa
muestra el grado de implicacién de los alumnos del titulo puede decirse por tanto que el alumnado de este
curso ha estado esta mas motivado con el titulo.

ISGC-P04-02: Tasa de éxito. Se sitla para este Ultimo curso con valor de 99,4%, muy superior al indicador
marcado en la memoria verificada.

ISGC-P04-03: Tasa de evaluacidon/Tasa de presentados. La tasa de presentados ha aumentado (74,6%) siendo
que gran numero de estudiantes dela el TFM para el curso siguiente.

ISGC-P04-04: Tasa de abandono. Esta tasa (13,3%) tiene un valor excelente ya que han abandonado pocos
estudiantes, debido principalmente que lo estudiantes que se matriculan estan trabajando y con ganas de
obtener su titulo para alcanzar mayor nivel en su empresa. Esta tasa de abandono viene sobre todo de los
estudiantes extranjeros que no pueden conseguir el visado a tiempo para cursar sus estudios o por abandono
voluntario de estudiantes que estdn trabajando y no encuentran la compatibilidad temporal para la realizacion
del master.

ISGC-P04-05: Tasa de graduacion. La tasa de graduacion estd en un valor medio (53,3%) en el momento que se
ha consultado el valor, se sabe que su valor final es mayor debido a:

o La mayoria de los estudiantes del Master se encuentran trabajando a tiempo completo mientras lo
cursan o encuentran un trabajo durante la realizacién de este, lo que disminuye su capacidad temporal
para la realizacidon del TFM en el mismo curso que realizan las asignaturas, llevandolos a preséntalo en
el segundo afio académico. Esta es la causa de que la duracién media de los estudios sea mas de un
ano. Esta circunstancia de que la mayoria de los estudiantes estén trabajando es debido a que en el
campo de la ingenieria y en las especialidades en las que se imparte este Master hay una muy baja tasa
de paro.

o En segundo lugar, muchos de estos estudiantes también tienen cargas familiares al no ser recién
graduados y esto puede influir en el aumento de la duracién media de los estudios.

o Y en ultimo lugar, existe ahora una gran movilidad de estudiantes extranjeros que vienen a cursar sus
estudios de Master, como ya se comenté anteriormente, y al no tener el visado a tiempo, se incorporan
practicamente en el segundo semestre, provocando matriculacion parcial y terminando sus estudios
en el curso siguiente.

ISGC-P04-06: Tasa de eficiencia. Esta tasa con un valor de 77,8% es aceptable para este tipo de masteres en
ingenieria debido a todo lo mencionado anteriormente.

ISGC-P04-07: Duracion media de los estudios. La duracion media de los estudios es de 2,1 afios debido
principalmente a que lo estudiantes superan todas sus asignaturas a excepcién del TFM que lo deja para el
siguiente curso académico.
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6.4. El titulo dispone de indicadores para analizar grado de satisfaccion del estudiantado con cada asignatura, asi como
con el programa formativo.

Acorde a la directriz 1 de este apartado, los informes sobre la evaluacién de la satisfaccion del estudiantado con cada una
de las asignaturas del titulo estan publicados en el Sistema de Informacién de la UCA, siendo todos ellos publicos excepto
los informes individualizados del profesorado. Segun el articulo 2.4 del Reglamento UCA/CG09/2022, de 26 de septiembre,
sobre la evaluacidn de la satisfaccion del estudiantado con cada una de las asignaturas, solo el director de la Escuela Superior
de Ingenieria tiene acceso a los resultados sobre todo el profesorado de las asignaturas.

En cuanto a los indicadores sobre satisfaccion del titulo que establece la directriz 2, estan definidos en el proceso P07.
Proceso de medicion de resultados del SGC de la Universidad de Cadiz. Este indicador ya se ha analizado en la subseccién
3.4. de este Autoinforme.

El grado de satisfaccion del alumnado con el programa formativo se mide con el indicador siguiente (Anexo |):

e ISGC-P07-02: Grado de satisfaccion del alumnado con el titulo: No se tienen datos para este curso 2024/25 aunque
los datos son decentes para el titulo.

Puntos Fuertes:

PF-6.1.- Grado de satisfaccion del alumnado con el titulo es alto (4,08).
PF-6.2.- La tasa de éxito del titulo es muy alta (99,4%).
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7. ORIENTACION ACADEMICA, ORIENTACION PROFESIONAL Y EMPLEABILIDAD

7.1. El titulo tiene los servicios necesarios para poder garantizar la orientacion académica y profesional del alumnado. El
alumnado esta satisfecho con los servicios orientacidon académica y profesional del alumnado.

1. Orientacion Académica.
De forma detallada toda esta informacién se recoge y se actualiza por servicio, se citan (con enlace web) algunos de estos
servicios.

a) Servicio de Atencién Psicolégica y Psicopedagdgica (SAP). Este tiene como objetivo atender las necesidades personales
y académicas del alumnado, asesorando en cuestiones que puedan mejorar la calidad de su estancia y aprendizaje. Cuenta
con un equipo de profesionales de la psicologia y psicopedagogia que ofrece informaciéon y asesoramiento en dareas
relacionadas con: técnicas para mejorar el rendimiento académico, control de la ansiedad ante los exdmenes, superar el
miedo a hablar en publico, entrenamiento en relajacion, habilidades sociales, estrategias para afrontar problemas, toma de
decisiones y otros aspectos personales y/o académicos.

b) Secretariado de Politicas de Inclusidn. Su finalidad es garantizar un tratamiento equitativo y una efectiva igualdad de
oportunidades para cualquier miembro de la comunidad universitaria que presente algun tipo de diversidad funcional,
tratando de que estos principios también se hagan realidad en la sociedad en general.

c) Direccién General de Igualdad. La finalidad de esta unidad es tratar de eliminar las dificultades y barreras que impiden
una participacién igualitaria y el desarrollo personal, académico y profesional de todos los miembros de la comunidad
universitaria y de que los principios de inclusion, pluralidad, diversidad, igualdad de oportunidades y equidad se hagan
realidad tanto dentro como fuera de ella.

d) Direccidon General de Diversidad. De reciente creacidn, tiene, como principal objetivo, promover y garantizar la igualdad

real y efectiva y el respeto a los derechos de las personas que forman el conjunto de la comunidad universitaria y que se
encuentren en situacion de vulnerabilidad o desventaja por razones como el origen racial o étnico, sexo, orientacién sexual,
identidad de género, religién, conviccion u opinidn, edad, discapacidad, nacionalidad, enfermedad, condicién
socioecondmica, linglistica, afinidad politica y sindical, por razén de su apariencia, u otra condicion.

e) Servicio de Relaciones Internacionales (ORI). Integrado en el Area de Gestidén de Alumnado y Relaciones Internacionales,
se ha configurado como una herramienta bdsica en el objetivo estratégico de la Universidad de Cadiz. Desde este servicio se
gestionan los distintos programas de movilidad con universidades y empresas extranjeras destinadas tanto a alumnado como
a PDly PTGAS, asi como los proyectos de cooperacion internacional, se organizan actividades de difusion e informacién y se
apoyan las diversas iniciativas de internacionalizacidn en las que participa el conjunto de la Universidad.

Ademas de las citadas actividades ofrecidas por la Universidad, la Escuela Superior de Ingenieria dispone del Programa de
Apoyo y Orientacion del Estudiante (PROA).

2. Orientacion Profesional.

La Universidad de Cadiz cuenta con programas para mejorar la empleabilidad de los universitarios dentro del mercado
laboral, facilitdndoles el conocimiento de los recursos de orientacion y formacion disponibles, asi como las opciones mas
ventajosas para acceder y mantenerse en el empleo en funcién de sus intereses, demandas y sus perfiles formativos. Entre
estos programas cabe destacar:

¢ Plan Integral de Formacion para el Empleo (PIFE): proporciona, a través de un itinerario formativo, los recursos
necesarios para mejorar la empleabilidad de los alumnos, constituyendo un complemento de las competencias
profesionales del estudiante, adquiridas en su titulacién y en las practicas curriculares. El itinerario consta de 25 horas
distribuidas en acciones formativas de 20 horas mas 5 horas de encuentro empresarial (mas informaciéon en:
https://bit.ly/3Kjruxj).

o Agencia de colocacion: Este servicio esta basado en un sistema dindmico que promueve de forma agil y eficiente la
vinculacién de nuestros alumnos y titulados con las ofertas de empleo generadas por el sector productivo. Se encuentra
a disposicion de todas las empresas e instituciones que requieran cubrir sus puestos de trabajo de acuerdo a las
titulaciones universitarias. Con este servicio, se pretende ofrecer a los universitarios la oportunidad de encontrar un
empleo profesional y a las empresas una amplia base de datos de candidatos procedentes de todas las diplomaturas,
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licenciaturas, grados, masteres y doctorados. Esta funcion de intermediacidn laboral consiste en recibir las ofertas de
empleo por parte de las empresas y canalizar hacia ella a los candidatos con el perfil mas competente, de acuerdo con
las especificaciones requeridas (mas informacién en: https://uca.portalicaro.es/homeh).

o Feria de Empleo de la Universidad de Cadiz: es un punto de encuentro entre sus estudiantes y egresados
interesados en conocer las expectativas que ofrece el mercado laboral e incorporarse al mismo, y las empresas que
buscan perfiles para incorporar en sus corporaciones. El objetivo es apoyar la incorporacion de los alumnos y titulados
universitarios al mundo profesional, asesorandoles en el proceso de busqueda de empleo y facilitando el contacto con
las empresas adecuadas a sus perfiles profesionales, convirtiéndose en un punto de encuentro activo entre oferta y
demanda cualificada.

La web de la Escuela Superior de Ingenieria recoge las acciones en relacion a la orientacidn profesional para los estudiantes
y para egresados (recogidas dentro del PROA de |a ESI) ademds de otras actividades. Algunas de ellas son:

e Informacién sobre practicas de empresa que incluye informacion y videos para asesorar al estudiantado sobre los
tipos de practicas que pueden realizar y el procedimiento para solicitarlas.

e Egresados donde se recopilan breves resefias sobre antiguos estudiantes del centro y su actual carrera profesional.

e También pensando en los futuros egresados, el centro realiza una serie de actividades Cientifico-Técnicas a lo largo
del curso, cuya convocatoria esta abierta todo el periodo lectivo, y en donde se desarrollan actividades de
orientacion profesional y de investigacion con el fin de ampliar los conocimientos de los estudiantes y que puedan
establecer contactos con empresas y otras universidades.

e Desde el curso 2021/22 y junto con la Catedra de Emprendedores, se ha puesto en marcha el Laboratorio de
Iniciativas Emprendedoras (ESI LAB), dirigido a estudiantes y personal docente investigador de la ESI para formarse
en habilidades creativas y profesionales.

e EnlaESlse realizan ediciones anuales de Workshops de Lean Manufacturing desde el afio 2012. Son unas jornadas
de intercambio de conocimientos y experiencias entre técnicos y responsables de empresas industriales o de
servicios, que habian desplegado el modelo de gestidén Lean en sus organizaciones. Estan dirigidas a los alumnos de
diferentes Grados y Masteres de la UCA, que pueden conocer de primera mano los problemas a los que se enfrentan
las empresas y la metodologia Lean de gestién.

e Jornadas de Automocién anuales que se desarrollan entre la ESI y el Circuito de Jerez Angel Nieto, incluye charlas,
mesas redondas, talleres practicos y demostraciones sobre tecnologia y avances del sector del automovil.

Los indicadores sobre la satisfacciéon del estudiantado con la orientacidn académica y profesional estdn recogidos en el
procedimiento P06. Proceso de gestion de recursos para el aprendizaje y apoyo al estudiante. Los indicadores (Anexo 1)
permiten realizar el siguiente analisis:

e ISGC-P06-01: Grado de satisfaccion del alumnado con los programas y actividades de apoyo y orientacion
académica. Aunque no se tienen datos de este curso 24/25, se mantiene en un promedio medio.

e ISGC-P06-02: Grado de satisfaccion del alumnado con los programas y actividades de orientacion profesional. Sin
considerar el dato de este curso 2024/25, también se mantienen en un valor medio. Indica que todas las acciones
anteriormente citadas realizadas por la universidad y por el Centro empiezan a tener una mejor difusiéon y son mejor
conocidas y por tanto usadas por el estudiante.

7.2. Los resultados de los indicadores de empleabilidad de las personas egresadas son adecuados para las caracteristicas
de la titulacion.

El SGC de la UCA en su procedimiento PO7. Proceso de medicién de resultados recoge una serie de indicadores para analizar
si la empleabilidad de los egresados esta directamente relacionada con las caracteristicas de la titulacion como establece el
criterio 1 de este subapartado.

En abril de 2024, se lanzo la encuesta de la cohorte 2022/23. En abril de 2026, se calcularan las cohortes de egreso de
2023/24. Contestan 2 estudiantes de 9 de ellos (El 22,22% en el curso 2024/25). El analisis del valor de los indicadores (Anexo
1) disponibles permite realizar el siguiente analisis:

e ISGC-P07-05: Tasa de insercion profesional en cualquier sector profesional. En el curso 2024/25, el porcentaje del
22,22% es baja debido a que los estudiantes se centran en buscar trabajo en el sector relacionado con este master
que, por lo general, la tasa de insercion profesional de los estudiantes de este master es siempre alta debido a que
hay gran demanda de trabajos en ingenieria.
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e |ISGC-P07-06: Tasa efectiva de insercion profesional en un sector profesional relacionado con los estudios
realizados. Tiene el 100% la tasa de insercion en el curso 2024/25 en un sector profesional relacionado con los
estudios realizados, lo que indica que todos encuentran trabajo y en sectores relacionados con la Ingenieria siendo
esto una de las mayores fortalezas del Master.

e ISGC-P07-08: Tasa de insercidon con movilidad geografica. En el curso 2024/25, la tasa de inserciéon con movilidad
geografica es del 100% lo que indica que también se colocan fuera de la provincia de Cadiz.

7.3 Los perfiles de egreso fundamentalmente desplegados en el programa formativo mantienen su interés y estan
actualizados segun los requisitos de su ambito académico, cientifico o profesional.

En el caso del Master en Investigacion en Ingenieria de Sistemas y de la Computacion, los perfiles de los egresados, reflejados
en el programa formativo mantienen su interés y estdn actualizados. En el master se aglutinan principalmente dos perfiles
de estudiantes, aquellos que provienen del entorno industrial en busca de especializacidn y estudiantes egresados de grados
de la rama industrial, mayormente, que buscan ampliar sus conocimientos académicos, orientandolos alguno de ellos a la
investigacién para la obtencién del doctorado. Esto justifica, por un lado, el interés académico y por otro el interés de la
industria, ya que en la Bahia de Cadiz existen grandes compaiiias que demandan egresados con el perfil de ingeniero con
conocimientos en la industria 4.0 y en la robdtica y automatica. En este sentido, el sector naval cuenta con Navantia, que
posee 3 astilleros en la bahia: Cadiz, Puerto Real, San Fernando. De igual manera, también es destacable Dragados Off Shore,
como empresa dedicada a la construccion de plataformas marinas. También es preciso destacar a Airbus, compafiia con
arraigo en el entorno de la Bahia de Cadiz y en la que se fabrican productos de alto valor afiadido en los que se necesita,
como no podria ser de otra manera, ingenieros especializados, entre otros sectores, en la ingenieria. Todas estas compafiias
soportan un entramado de Pymes demandantes de egresados especializados en el campo de la ingenieria. Respecto a los
egresados que buscan la orientacidn de investigacion, existen el programa de doctorado en Fabricacién, Materiales e
Ingenieria Ambiental y el programa de doctorado en Ingenieria Informdtica, ambos se imparten en el Centro.

7.4 Los empleadores estan satisfechos con la formacion recibida por los egresados.

En el SGC de la UCA, el proceso denominado PO7. Proceso de medicion de resultados en su apartado sobre “empleadores”,
se indica que el centro se encargara de realizar las mediciones de satisfaccién a los empleadores. En abril de 2026, el servicio
de gestién de la calidad, lanzard una encuesta a los empleadores, con colaboracidn de los centros. Estas mediciones se
utilizardn para realizar los correspondientes andlisis y valoraciones necesarios para el seguimiento de los titulos y de las
estrategias de mejora del Centro.”

Para recabar informacion sobre necesidades o expectativas, asi como sobre la satisfaccion de los empleadores con las
competencias adquiridas por los egresados durante sus estudios, el Centro facilitara la participacion de este grupo de interés
en las Comisiones que estime conveniente. La informacidn obtenida se utilizara para realizar los correspondientes andlisis y
valoraciones necesarias para el seguimiento de los titulos y de las estrategias de mejora del Centro.

A la fecha, no se ha implementado aun este proceso y por tanto no se han llevado a cabo las reuniones necesarias para
realizar el analisis.

7.5 Los egresados estan satisfechos con la formacion recibida.

En el SGC de la UCA, el proceso denominado PO7. Proceso de medicién de resultados en su apartado sobre egresados,
establece una serie de indicadores para determinar el grado de satisfaccidon de éstos con la formacién recibida tal y como
determinan las directrices de este apartado. A continuacion, se realiza el andlisis de los valores obtenidos durante el presenta
curso para estos indicadores.

En abril de 2024, se lanz6 la encuesta de la cohorte 2021/22. En abril de 2025, se calculardn las cohortes de egreso de
2022/23 (Anexo |):

e ISGC-P07-01_03. Tasa de respuesta de la encuesta para el analisis de la satisfaccion. Egresados. No se tiene un
valor para el curso 2020/21.

e ISGC-P07-09: Grado de satisfaccidn de los egresados con los estudios realizados. Este curso 2020/21 el valor es de
2, valor que se mantiene como el afio pasado.

e ISGC-P07-10: Grado de satisfaccidon de los egresados con las competencias adquiridas en el titulo. En el curso
2020/21 el valor es de 3.
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7.6 Se analiza la sostenibilidad del titulo teniendo en cuenta el perfil de formacion que ofrece la titulacion y los recursos
disponibles.

Se analiza la sostenibilidad de la titulacién en atencidn a los criterios de profesorado, infraestructuras y resultados de
aprendizaje. Los datos del numero de matriculados y el perfil de estos se ajustan a lo especificado en la Memoria. En cuanto
al personal académico, éste mejora constantemente en su cualificacién, experiencia investigadora y docente, constituyendo
una plantilla docente notablemente competente y capacitada. En cuanto a los resultados de aprendizaje, el desarrollo del
plan de estudios es conforme a la Memoria verificada, y no se han producido incidencias significativas, lo que ha permitido
una correcta adquisicion de las competencias por parte del alumnado y una adecuada insercién laboral de éstos.

Todo ello se ha analizado en los diferentes apartados de este documento:

En el analisis del criterio 1 se destaca:

El titulo cuenta con una completa y renovada pdgina web que ofrece detallada informacion sobre las caracteristicas
del programa docente, los horarios, calendarios, aulas y demds informacion de interés para el alumnado, informes
sobre los resultados alcanzados y la satisfaccion de distintos grupos de interés y toda la informacion relativa a la
garantia de calidad del titulo.

Los valores de los indicadores de satisfaccion de los diferentes grupos refuerzan el punto fuerte anterior, ya que el
nivel de satisfaccion con la informacion publicada en la web se mantiene en los tres colectivos.

En el analisis del criterio 2 se destaca:

Un buen Sistema Interno de Garantia de Calidad y Politica de aseguramiento de la calidad que ha permitido el mejor
funcionamiento de los procedimientos y sequimiento de los planes de mejora.

El Centro dispone de la herramienta Buzdn de Atencion al Usuario (BAU) que constituye una ventanilla unica en
materia de consultas, quejas y reclamaciones, felicitaciones y sugerencias para canalizar la comunicacion entre
estudiantes, PTGAS y PDI. Durante todos afios que se ha impartido este mdster en Investigacion en Ingenieria de
Sistema y de la Computacion, no hemos recibido ningun BAU relativo a quejas, reclamaciones o incidencia docentes
etc. sobre profesores, coordinacion o aspectos relacionados con el Centro debido a la buena marcha que ha tenido
este titulo de mdster.

En el analisis del criterio 3 se destaca:

Se realizan regularmente reuniones de coordinacion propuestas por el coordinador con los profesores que imparten
docencia en el titulo para tener una coordinacion horizontal y vertical adecuada del titulo.

Cada asignatura del titulo cuenta con los medios de comunicacion del curso en el Campus Virtual para gestionar
incidencias docentes sobrevenidas.

La ESI cuenta con una aplicacion para la gestion de los TFG/M, conforme a la normativa, a través de la cual todos
los grupos de interés realizan sus gestiones.

La ESI realiza convocatorias de defensa de TFG/M mensualmente para poder cubrir la alta demanda debida al alto
numero de matriculados en el Centro.

Se tiene un alto Grado de satisfaccion del profesorado con el titulo.

La Tasa de adecuacion del titulo (matriculados de nuevo ingreso por preinscripciones realizadas en primera opcion)
es muy alta.

La Tasa de preferencia del titulo (preinscripciones en primera opcion sobre plazas ofertadas) es muy alta.

En el analisis del criterio 4 se destaca:

El porcentaje de calificaciones "EXCELENTES" obtenidas por los profesores participantes en la evaluacion de la
actividad docente DOCENTIA es alcanzado por mds de la mitad de los profesores presentados este afio.
El grado de satisfaccion global del PDI con el titulo es también muy alto (4,14).

En el analisis del criterio 5 se destaca:

El titulo cuenta con una infraestructura muy reciente y actualizada y el equipamiento necesario para desarrollar
adecuadamente el programa formativo.
El titulo cuenta con un Campus Virtual robusto y que es usado en todas las asignaturas del titulo.
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En el andlisis del criterio 6 se destaca:
e FElgrado de satisfaccion global de los estudiantes con la docencia es alto (4,08).
e Latasa de éxito del titulo es muy alta (99,4%).

En el andlisis del criterio 7 se destaca:
e Latasa de insercion profesional en cualquier sector profesional de los estudiantes del titulo es muy alta.
e latasa efectiva de insercion profesional en un sector profesional relacionado con los estudios realizados es muy alta
(100%).

Teniendo en cuenta los indicadores del Ultimo curso incluidos en este Autoinforme, asi como su evolucion, consideramos
que el Master en Investigacidn en Ingenieria de Sistemas y de la Computacidn titulo es totalmente sostenible tanto en cuanto
tiene una demanda mantenida en el tiempo y cuenta con un profesorado implicado en la titulacion. Ademas, todos los afios
se hace un informe de autoevaluacién en pro de buscar cuales son los puntos débiles y asi poder tomar acciones de mejora
en los cursos siguientes. Esta sostenibilidad se refrenda observando la evolucidn de los indicadores descritos en este
Autoinforme de seguimiento. El profesorado encargado de impartir docencia tiene buena valoracién, asi como las
infraestructuras de las que dispone la ESI que esta perfectamente equipada para una formacion de calidad para los
estudiantes.

Puntos Fuertes:

PF-7.1.- La tasa de insercidn profesional en cualquier sector profesional de los estudiantes del titulo es muy alta.
PF-7.2.- La tasa efectiva de insercion profesional en un sector profesional relacionado con los estudios realizados es muy alta (100%).
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PLAN DE MEJORAS

Prioridad Fecha de

finalizacion

Fecha Indicador de seguimiento

(en su caso)

Recomendacion Acciones de mejora a desarrollar /Evidencia Responsable

ACCUA (Aspectos de

para la mejora del
titulo y/o Aspectos

que deben ser
subsanados) o
punto débil

1.1. Aspectos que deben
ser subsanados
Se debe publicar

Accion 1:

En el Sistema de garantia de Calidad de la UCA en el procedimiento PO7 " Proceso de
medicidn de resultados” , en el apartado C, se indica “Para recabar informacién sobre
necesidades o expectativas, asi como sobre la satisfaccion de los empleadores con las
competencias adquiridas por los egresados durante sus estudios, el Centro facilitara la
participacion de este grupo de interés en las Comisiones que estime conveniente, siendo

Responsable de

inicio

resultados de las
asignaturas para facilitar
el acceso a estos datos
por parte de los grupos
de interés.

programa”.

Evidencia:
https://drive.google.com/file/d/1zP8FVbY02kz62v3IIROhOBHpVg6hbhf7/view?usp=sharing

del Titulo.

informacion actualizada aconsejable que se produzca ese encuentro una vez al afio, dejando constancia del mismo. Alta Calidad del 05/2026 12/2027 -
sobre la satisfaccion de
. _ is . L. Centro

empleadores con el En este sentido, se ha elaborado el procedimiento para el andlisis de satisfaccion de los
programa formativo. empleadores con los titulos del centro donde se recoge el desarrollo del mismo y como se

va a llevar a cabo.

La evidencia serd que en la web del titulo estardn los datos de satisfaccién de los

empleadores

ISGC-P01-01: Grado de
satisfaccion del alumnado con la

1.2. Aspectos para la informacion publicada del Titulo-
mejora del titulo Accién 1: Centro
Se recomienda enlazar Para dar respuesta a la recomendacidn, en la web del titulo se ha incluido el enlace a un
en la seccién de documento PDF que recoge la descripcion de los perfiles basicos del profesorado tal como 2020-21 R
Indicadores los se indica en el item correspondiente del apartado sobre “Desarrollo operativo del Media Coordinador 10/2025 03/2026

2021-22 ENA
2022-23 EEE
2023-24 EN

PLPZYPEN 3,23

ISGC-P01-02: Grado de
satisfaccion del PDI con la
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informacioén publicada del Titulo-
Centro

2020-21 [JEWH]
2021-22 [JKE]
2022-23 WL]
2023-24 WY
2024/25 W)

ISGC-P01-03: Grado de
satisfaccion del PAS con la
informacion publicada de el/los
Centro/s

2020-21 [ENZ)
2021-22 KX
2022-23 [EW
2023-24 [EXE]
2024/25 EXT)

ISGC-P01-01: Grado de
satisfaccion del alumnado con la
informacion publicada del Titulo-

Centro

1.3. Aspectos para la
mejora del titulo 2020-21 ERE
Se recomienda hacer
mas explicita y accesible Accidn 1: 2021-22 EEWAN
la informacién sobre los En la nueva web del titulo https://esingenieria.uca.es/docencia/masteres/muiisc/ en el Media Coordinador 10/2025 03/2026

) “ - P ” - - - » . 2022-23 EXE]
perfiles del profesorado, apartado “Plan de estudio”, en “Profesorado” ya estd accesible la informacién sobre los del Titulo
idealmente en la seccién | perfiles del profesorado. 2023-24 meid
de informacién publica
del titulo. 2024/25 PRI

ISGC-P01-02: Grado de
satisfaccion del PDI con la
informacioén publicada del Titulo-
Centro
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2.1. Aspectos que deben
ser subsanados
Se debe recoger y

Accion 1:

En el Sistema de garantia de Calidad de la UCA en el procedimiento PO7 " Proceso de
medicidn de resultados” , en el apartado C, se indica “Para recabar informacion sobre
necesidades o expectativas, asi como sobre la satisfaccion de los empleadores con las
competencias adquiridas por los egresados durante sus estudios, el Centro facilitard la

Responsable de

igzlrze;; Is‘aalt?sfgr(:r:%i:c;r; participgcién de este grupo de interés en las Comisionequue e.stime convenie'nte, siendo Alta Calidad del 10/2025 12/2027
empleadores con el ac'onsejablfe que se p’roduzca fese encu.e.ntro’ unavez a'I afio, dejando conrc.tanua de’I. . Centro
programa formativo. mlsmo.. La |nforma(:|o.n obtenida se l.!tl|!23|’a para realizar los correspondler}tes analls.ls y
valoraciones necesarios para el seguimiento de los titulos y de las estrategias de mejora
del Centro”. Por este motivo, a lo largo de los préximos meses, se realizan las primeras
mediciones.
2.2. Aspectos para la
mejora del titulo Accion 1:
Se recomienda plantear Establecer que las encuestas se realicen en las clases presenciales para facilitar al estudiante
mecanismos para su participacioén. Media Coordinador 10/2025 12/2027

aumentar la tasa de
respuesta de los
estudiantes.

En el sistema de informacion de la UCA, en el apartado SGC P07, Medicidn de los
resultados, en el curso 2023/24 hay 37 estudiantes y han respondido a la encuesta 10
estudiantes (27,03%). El objetivo es superar este nimero en el siguiente informe.

del Titulo
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2024/25 W]

ISGC-P01-03: Grado de
satisfaccion del PAS con la
informacion publicada de el/los
Centro/s

2020-21 mERp
2021-22 EER:IS
PAVVAVER 3,7
2023-24 ERCE]
PLPZYPEN 3,64

En la web del titulo estaran los
datos de satisfaccion de los
empleadores

ISGC-P07-01_03.
Tasa de

I\[DJ[&:\o]ol: @ respuesta de la
(IEIEHER encuesta para el
5) analisis de la

satisfaccion.
Egresados
31,25% 5
2020-21 encuestas de 16
egresados.
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2021-22

2022-23

2023-24

2024/25

3.1. Aspectos para la
mejora del titulo

Se recomienda vigilar
por parte de los

Accion 1:

Los expedientes de reconocimiento se realizan en la Comisién de Garantia de Calidad del
Centro y se dispone de esas actas. El Secretario del Centro junto con el coordinador del
titulo (que es miembro de la CGC) se encarga de esta funcion.

Responsable de

33,33% 2
encuestas de 6
egresados.

33,33% 2
encuestas de 6
egresados.
33,33% 4
encuestas de 12
egresados.
22,22% 2
encuestas de 9
egresados.

responsables del titulo Media Calidad del 10/2025 03/2026 )
los expedientes de Evidencia. Actas de la CGC. https://docs.google.com/spreadsheets/d/e/2PACX- Centro
reconocimiento para 1vQvM4M3ZtFE 3IfxpPtVgRitTO-
asegurar su adecuacion. BPLOJy4chkCEg1zYjMKv8noHVjB3g1kgshNsWV8QPjzNY|TJII4B/pubhtml
Accidn 1:
3.2. Aspectos para la | Toda esta informacidn estd totalmente desglosada en el “sistema de informacion de la
mejora del titulo UCA”, en el apartado SGC, Datos académicos, nuevo ingreso:
Se recomienda aportar - Alumnos de nuevo ingreso por campus, centros, planes y ramas de conocimiento.
documentacidn adicional | - Alumnos extranjeros de nuevo ingreso en estudios oficiales. Media Coordinador 10/2025 03/2026
sobre los perfiles de - Distribucién de los alumnos de nuevo ingreso por lugar de procedencia. del titulo )
ingreso del - Relaciéon de alumnos de nuevo ingreso.
estudiantado.
Evidencia. Perfil de ingreso. https://drive.google.com/file/d/1XuKmJCrp-
U901dMpgeZYAxiP-fPf310m/view
Accidn 1:
4.1. Aspectos para la La univetrsidad de Cadiz tiene medidas de estabilizacic'm,del proft’esor.ado asignado ala
mejora del titulo docencia. Como se observa, toqo el profesorado del master estd a tiempo completo:
Se recomienda plantear CATEDRATICO/A DE UNIVERSIDAD 1
medidas para la PROFESOR/A AYUDANTE DOCTOR/A 6 Equipo de
estabilizacion del PROFESOR/A CONTRATADO/A DOCTOR/A 6 Media direccion del | 10/2025 | 12/2027 ;
profesorado asignado a
la docencia en el titulo a PROFESOR/A SUSTITUTO/A INTERINO/A 3 Centro
lo largo de los distintos PROFESOR/A TITULAR DE UNIVERSIDAD 14

Ccursos.

Evidencia:
https://drive.google.com/file/d/1zP8FVbY02kz62v3IIROhOBHpVg6hbhf7 /view?usp=sharing
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5.1. Aspectos que deben
ser subsanados

Se deben establecer
acciones de mejora para
aliviar, en la medida de
lo posible por parte de la
universidad y de los

Accion 1:
Se propondra que el calendario del comienzo del curso académico del méster sea posterior
a la fecha de matriculacion de los estudiantes haciendo hincapié en los estudiantes
extranjeros consensuado en la Direccion del Centro y con la Oficina de Coordinacién de
Posgrado.

responsables del titulo, ) L . . Alt Coordinad 10/2025 03/2026 -
IasZificuItades Ya se conoce que la fecha de preinscripcion de estudiantes extranjeros (de la fase 1 del @ ZZ:'I’IESION / /
. DUA) es del 13/1/2025 al 29/01/2025, suficientemente temprana para la incorporacién de
experimentadas por los R K X
. R los estudiantes extranjeros en noviembre de 2025.
estudiantes extranjeros,
ial t t
zsi)l:;:fsrzen € &n cuanto Evidencia: Horarios del MUIISC.
ap ) https://esingenieria.uca.es/docencia/masteres/muiisc/horarios/
incorporaciones con el
curso ya comenzado.
Accion 1:
ISGC-P07-04:
El Centro ha creado un CAU para solicitar actividades de los técnicos de apoyo de la ESl a Grado de
los talleres y laboratorios y tiene otro CAU sobre Incidencias en las instalaciones de la X L
. - L o [\[DJ[@2\pl0138 satisfaccion
5.2. Aspectos que deben | Escuela Superior de Ingenieria donde se pueden solicitar incidencias técnicas. lobal del PAS
ser subsanados Con esta accidn queda bastante optimizado el trabajo necesario para tener adecuadamente &
} . o . con el Centro
Se debe incrementar la todos los recursos del titulo en el caso que haya una incidencia a subsanar.
dotacién de personal de Con estos dos CAUs propuestos por la direccion del Centro, cualquier incidencia producida Alta Director del 10/2025 03/2026 2020-21 3,86
apoyo para garantizar el en el programa formativo del Mdster quedard subsanado y su constatacion serd el nimero Centro.
desarrollo del programa de incidencias realizadas. Con esto desaparece la amenaza de la viabilidad del programa 2021-22 3,85
formativo. formativo y el cumplimiento de los compromisos de la memoria verificada. Su constatacién 2022-23 3,76
serd el nimero de incidencias realizadas.
2023-24 3,78
Evidencia. WeF) de los CAUs: N . o . 2024-25 3,79
https://cau-esi.uca.es/cau/grupoServicios.do?id=ES0001&indiceGlobal=si
Accion 1:
5.3. Aspectos que deben ISGC-P07-04:
P 9 El Centro ha creado un CAU para solicitar actividades de los técnicos de apoyo de la ESl a
ser subsanados ) . X K . X Grado de
los talleres y laboratorios y tiene otro CAU sobre Incidencias en las instalaciones de la R L
Se deben establecer las . . L s [I\[DJ[&\p]038 satisfaccion
. . Escuela Superior de Ingenieria donde se pueden solicitar incidencias técnicas.
acciones de mejora o o . R global del PAS
. Con esta accion queda bastante optimizado el trabajo necesario para tener adecuadamente
necesarias para que la ., L . con el Centro
dotacién del personal no todos los recursos del titulo en el caso que haya una incidencia a subsanar.
llegue a ame:azar la Con estos dos CAUs propuestos por la direccion del Centro, cualquier incidencia producida Alta Director del 10/2025 03/2026 2020-21 3,86
. & s en el programa formativo del Master quedara subsanado y su constatacion sera el nimero Centro.
viabilidad del programa o ; ) . 2021-22 3,85
formativo v el de incidencias realizadas. Con esto desaparece la amenaza de la viabilidad del programa 4
Lo Y formativo y el cumplimiento de los compromisos de la memoria verificada. Su constatacién 2022-23 376
cumplimiento de los ‘ , o ) . 4
- serd el nimero de incidencias realizadas.
compromisos de la 2023-24 378
memoria verificada. . . .
Evidencia. Web de los CAUs: 2024-25 3,79

https://cau-esi.uca.es/cau/grupoServicios.do?id=ES0001&indiceGlobal=si
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6.1. Aspectos que deben
ser subsanados

Se deben establecer
acciones de mejora para
aliviar, en la medida de
lo posible por parte de la
universidad y de los
responsables del titulo,
las dificultades

Accion 1:
Se propondra que el calendario del comienzo del curso académico del méster sea posterior
a la fecha de matriculacion de los estudiantes haciendo hincapié en los estudiantes
extranjeros consensuado en la Direccidn del Centro y con la Oficina de Coordinacién de
Posgrado.

) . L . . Alta Coordinador 10/2025 03/2026
experimentadas por los Ya se conoce que la fecha de preinscripcion de estudiantes extranjeros (de la fase 1 del del Titulo / /
estudiantes extranjeros, DUA) es del 13/1/2025 al 29/01/2025, suficientemente temprana para la incorporacién de
especialmente en cuanto | los estudiantes extranjeros en noviembre de 2025.
aplazos e
incorporaciones con el Evidencia: Horarios del MUIISC.
curso ya comenzado, ya https://esingenieria.uca.es/docencia/masteres/muiisc/horarios/
que esto puede influir en
la consecucién de los
objetivos formativos.

6.2. Aspectos que deben

ser subsanados

Se deben establecer los

mecanismos para que los | Accién 1:

responsables puedan Se propondran reuniones entre el coordinador del titulo y el director del Centro para poder .

- . R ", X o Equipo de
disponer de datos de disponer de datos de satisfaccion por asignaturas para su andlisis y en su caso, proponer Alta direccin del 10/2025 12/2027
satisfaccién por acciones de mejora.

. . . . . . L. . P Centro
asignaturas, los analicen El coordinador del titulo tendrd los datos de satisfaccion por asignaturas para su analisis y
Yy, en su caso, puedan en su caso, proponer acciones de mejora.
plantear acciones de
mejora.

Accion 1:
En el Sistema de garantia de Calidad de la UCA en el procedimiento PO7 " Proceso de
medicidn de resultados” , en el apartado C, se indica “Para recabar informacién sobre
7.1. Aspectos que deben - - i X »
necesidades o expectativas, asi como sobre la satisfaccion de los empleadores con las
ser subsanados . L . I
Se debe analizar Ia competencias adquiridas por los egresados durante sus estudios, el Centro facilitara la
X L participacién de este grupo de interés en las Comisiones que estime conveniente, siendo
satisfaccion de los : o . ) ) Responsable de
aconsejable que se produzca ese encuentro una vez al afio, dejando constancia del mismo. Alta ; 05/2026 12/2027
empleadores con el Calidad del
programa formativo y en Centro

su caso, establecer
acciones de mejora.

En este sentido, se ha elaborado el procedimiento para el andlisis de satisfaccion de los
empleadores con los titulos del centro donde se recoge el desarrollo del mismo y como se
va a llevar a cabo.

La evidencia serd que en la web del titulo estardn los datos de satisfaccién de los
empleadores
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7.2. Aspectos para la
mejora del titulo

Se recomienda que, pese
a las garantias que
ofrece la vigencia del
perfil de egreso, los
responsables dispongan
de un protocolo explicito
que garantice la revisién
periddica y sistematica
de los perfiles de egreso,
especialmente en cuanto
a tecnologias o
tendencias emergentes.

Accién 1:

Se propondra un protocolo para la revision periddica y sistematica de los perfiles de egreso,
especialmente en cuanto a tecnologias o tendencias emergentes.

Tener contacto con los egresados.

Media

Equipo de
direccidn del
Centro

10/2025

12/2027

7.3. Aspectos para la
mejora del titulo

Se recomienda
establecer acciones de
mejora para aumentar el
numero de respuestas
de satisfaccion de los
egresados.

Accién 1:

Se llevard a cabo una planificacién de solicitud de informacién para el conocimiento de la
satisfaccion por parte de los egresados del titulo.

Media

Coordinador
del Titulo

10/2025

12/2027
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INDICADOR
(Escala: 1 a
5)

2020-21

2021-22

2022-23

2023-24

2024/25

ISGC-P07-01_03.
Tasa de
respuesta de la
encuesta para el
analisis de la
satisfaccion.
Egresados
31,25% 5
encuestas de 16
egresados.
33,33% 2
encuestas de 6
egresados.
33,33% 2
encuestas de 6
egresados.
33,33% 4
encuestas de 12
egresados.
22,22% 2
encuestas de 9
egresados.
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ANEXO 1:
INFORME DE INDICADORES
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1) PO1 - Difusion de la informacion.

INDICADOR (Escala: 1 a 5) 2020-21  2021-22  2022-23 ‘ 2023-24 ‘ 2024/25 ‘
ISGC-P01-01: Grado de satisfaccion del alumnado con la informacién publicada del Titulo- 3,64 3,71 3,39 37 3,23
Centro
ISGC-P01-02: Grado de satisfaccién del PDI con la informacion publicada del Titulo-Centro 4,28 4,18 4,29 4,27 4,2
ISGC-P01-03: Grado de satisfaccion del PAS con la informacion publicada de el/los Centro/s 3,72 3,86 3,7 3,69 3,64

2) P04 — Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje.

INDICADOR (Escala: 1 a 5) 2020-21  2021-22 | 2022-23 ‘ 2023-24 ‘ 2024/25 ‘

ISGC-P04-01: Tasa de rendimiento 61,6% 64% 60,2% 67% 74,2%
ISGC-P04-02: Tasa de éxito 92,4% 96,8% 98,1% 99,5% 99,4%
ISGC-P04-03: Tasa de evaluacion (también denominada Tasa de presentados) 66,7% 66% 61,4% 67,4% 74,6%
ISGC-P04-04: Tasa de abandono 19% 18,8% 21,4% 8,3% 13,3%
ISGC-P04-05: Tasa de graduacion 42,9% 25% 57,1% 62,5% 53,3%
ISGC-P04-06: Tasa de eficiencia 80% 81,6% 78,9% 82,1% 77,8%
ISGC-P04-07: Duracién media de los estudios 2,3 1,9 2 1,8 2,1

INDICADOR (Escala: 1 a 5) 2020-21 | 2021-22  2022-23 ‘ 2023-24 ‘ 2024/25 ‘

Movilidad entrante internacional 3,85% 14,71% 22,22% 13,16% 13,16%

ISGC-P04-09: Porcentaje de alumnado que Movilidad entrante nacional - - - -

participa en programas de movilidad Movilidad saliente internacional - - - - N

Movilidad saliente nacional - - - -

INDICADOR (Escala: 1 a 5) 2020-21 | 2021-22

ISGC-P04-10: Grado de satisfaccion del alumnado con la coordinacion docente 4 3,4 3,57 3,4 -

INDICADOR (Escala: 1 a 5) 2020-21 | 2021-22

ISGC-P04-11: Grado de satisfacciéon del alumnado con el proceso para la eleccién y

realizacién del TFG/TFM 34 2,8 3,5 4,2 -

INDICADOR (Escala: 1 a 5) 2020-21 | 2021-22

ISGC-P04-15: Grado de satisfaccién del alumnado que ha participado en redes de movilidad
nacional e internacional, tanto entrantes como salientes

INDICADOR (Escala: 1 a 5) 2020-21 | 2021-22 2022-23 ‘ 2023-24 ‘ 2024/25

ISGF—POft—l'ES: Tasa 'de adecua.clon del ”tltulo (matriculados de nuevo ingreso por 100% 100% 71,43% 0% 73,33%
preinscripciones realizadas en primera opcion)

ISGC—PO4.—’17: Tasa de ocupacidn del titulo (matriculados de nuevo ingreso por preinscripcion 70% 53,33% 46,67% 30% 50%
con relacién a la oferta)

ISGC-P04-18: Tasa de preferencia del titulo (preinscripciones en primera opcion sobre plazas 63,33% 70% 60% 93,33% | 106,67%
ofertadas)

ISGC-P04-19: Tasa de renovacion del titulo o tasa de nuevo ingreso 80,77% 47,06% 48,27% 64,86% 39,47%
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3) P05 — Gestion del Personal Académico.

INDICADOR (Escala: 1 a 5) 2020-21  2021-22 | 2022-23 2023-24 = 2024/25

ISGC-P05-02: Participacion del profesorado en acciones formativas. 50% 63,64% 56,25% 67,86% 43,75%
ISGC-P05-03: Participacion del profesorado en Proyectos de innovacién y mejora docente. 66,67% 81,82% 59,38% 39,29% | 43,75%
ISGC-P05-05: Porcentaje de profesores del titulo que han participado en las convocatorias o o o o o
del programa de evaluacion de la actividad docente (Modelo DOCENTIA). 33,33% | 36,36% | 36,36% | 21,43% | 34,38%
ISGC.—F"OS—OS: Porcentaje ”callflcaaon'es. EXCELENTES" obtenidas por los profesores 100% 100% 100% 100% 54,55%
participantes en la evaluacién de la actividad docente.
ISGC-P05-07: Porcentaje calificaciones "FAVORABLE" obtenidas por los profesores

- i — - - - - 45,45%
participantes en la evaluacién de la actividad docente.

2024/25
4,7

2020-21 | 2021-22  2022-23 ‘ 2023-24 ‘

INDICADOR (Escala: 1 a 5)

4,7 4,5 4,6 4,8

ISGC-P05-04: Grado de satisfaccién global de los estudiantes con la docencia.

4) P06 — Gestion de los recursos para el aprendizaje y apoyo al estudiante.

INDICADOR (Escala: 1 a 5) 2020-21 | 2021-22 2022-23 2023-24 2024/25
ISGC-P06-01: Grado de satisfaccidon del alumnado con los programas y actividades de apoyo
- . . 3,91 3,5 3,6 3,8 -
y orientacion académica
IS('SC—POE.SjOZ: Gra(#o de satisfaccion del alumnado con los programas y actividades de 35 338 267 3,75 )
orientacion profesional

INDICADOR (Escala: 1 a 5) 2020-21 2021-22  2022-23 | 2023-24 2024/25
!SGC—P06—03: Grado’ de satisfaccion del alumnado con los recursos materiales e 4,44 4 a1 421 )
infraestructuras del titulo
!SGC—P06—04: Grado’de satisfaccion del profesorado con los recursos materiales e 4,67 4,39 4,49 4,54 }
infraestructuras del titulo

5) P07 — Medicion de resultados.

INDICADOR 2020-21 2021-22 ‘ 2022-23 2023-24 2024-25
ISGC-P07-01_01: Tasa de respuesta de la encuesta para el andlisis de la satisfaccion. 46,15% 29.41% 24,14% 27,03% )
Alumnado
ISGC-P07-01_02: Tasa de respuesta de la encuesta para el andlisis de la satisfaccion. PDI | 56,52% 51,35% 48,48% 48,28% 42,42%
ISGC-P07-02: Grado de satisfaccidn global del alumnado con el titulo 4,08 3,6 3,29 3,4 -
ISGC-P07-03: Grado de satisfaccion global del PDI con el titulo 4,42 4,28 4,25 4,23 4,14
ISGC-P07-04: Grado de satisfaccién global del PAS con el Centro 3,86 3,85 3,76 3,78 3,79

INDICADOR (Escala: 1 a 5) 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 2024/25
() () 0,
ISGC-P07-01_03. Tasa de respuesta de la encuesta para el analisis de la 31,25% 5 33,33% 2 33,33% 2 33,33% 4 22,22% 2
) L encuestas de encuestas de | encuestas
satisfaccion. Egresados 16 encuestas de | encuestas de 12 de 9
6 egresados. | 6 egresados.
egresados. egresados. | egresados.
;;G)C—PO%OS: Tasa de insercion profesional en cualquier sector profesional, 60,00 100,00 100,00 75,00 2222
ISGC—P.O7—06: Ta.sa efectiva de |n§erC|on' profesional en un sector 3333 100,00 100,00 100,00 100,00
profesional relacionado con los estudios realizados. (%).
ISGC-P07-08: Tasa de insercién con movilidad geografica. (%). 0,00 0,00 0,00 33,33 100,00
ISGC.—PO7—09: Grado de satisfaccion de los egresados con los estudios 2,60 3,50 5,00 4,50 2,50
realizados
ISGC—.P'O7—10: Gra<l:|o de satisfaccién de los egresados con las competencias 2,60 3,50 4,50 4,75 2,50
adquiridas en el titulo
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INDICADOR (Escala: 1 a 5) 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21

ISG.C—PO7.—101_01: Tasa de respuesta de la encuesta para el andlisis de la 47,62% 29,03% 25% 4,55% 46,15%
satisfaccion. Alumnado

ISG.C—PO7.—'01_02: Tasa de respuesta de la encuesta para el andlisis de la 45,45% 29,03% 23,53% 45,95% 56,52%
satisfaccion. PDI

ISG.C—PO7.—101_03: Tasa de respuesta de la encuesta para el andlisis de la 70% 100% 11,11% ) )
satisfaccion. Egresados

ISGC-P07-02: Grado de satisfaccién global del alumnado con el titulo 2,3 1,5 2,63 5 4,08
ISGC-P07-03: Grado de satisfaccion global del PDI con el titulo 4,22 4 4,43 3,75 4,42
ISGC-P07-04: Grado de satisfaccién global del PAS con el Centro 3,61 3,66 3,74 4,07 3,86
ISGC—P.O7—05: NIndlce. dfe’ insercion profesional en cualquier sector 57.14 100 100 100 100
profesional (afio realizacidn encuesta)

ISGC-P07-06: Tasa efectiva de insercion profesional en un sector

profesional relacionado con los estudios realizados (afio realizacion 75 100 100 100 100
encuesta)

ISGC-P07-08: Tasa de insercion con movilidad geogréfica (afio realizacion 25 0 100 0 0
encuesta)

NOTA: ISGC-P07-05 al ISGC-P07-10: Encuestas realizadas a los alumnos egresados 3 cursos antes

INDICADOR (Escala: 1 a 5)

ISGC-P07-11: NUmero de quejas o reclamaciones recibidas respecto al nimero de usuarios

ISGC-P07-12: Numero de incidencias docentes recibidas respecto al nimero de usuarios

ISGC-P07-13: Numero de sugerencias recibidas respecto al nimero de usuarios

ISGC-P07-14: Numero de felicitaciones recibidas respecto al numero de usuarios

ANEXO 2:
TABLAS PERSONAL ACADEMICO

https://drive.google.com/file/d/1zP8FVbY02kz62v3IIROhOBHpVg6hbhf7/view?usp=sharing

ANEXO 3:

INFORMACION SOBRE CALIFICACIONES
GLOBALES Y POR ASIGNATURA

https://drive.google.com/file/d/1dWHhXArznSoRrISBAOdAJIIwn3K70oVF/view?usp=sharing
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