En este apartado se recogen las tablas de los indicadores correspondientes a cada proceso del SGC. Aiio
2020-21

1) PO1 - Difusidon de la informacién.

INDICADOR (TiTULO)

ISGC-'P01-01: Grado de satisfaccion del alumnado con la informaciéon publicada 323 | 324 | 3,02 ) 331 | 3,23
del Titulo-Centro

IS’GC-P01-02: Grado de satisfaccion del PDI con la informacion publicada del 4,09 | 442 | 441 ) 404 | 416
Titulo-Centro

::SeGn(;z(/)sl-O& Grado de satisfaccion del PAS con la informacién publicada de el/los 349 | 356 | 3,65 ) 372 | 386

2) P04 —Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje.

INDICADOR (TiTULO) 2018-19 2020-21
ISGC-P04-01: Tasa de rendimiento 71,10% | 68,00% | 66,14% | 78,26% | 70,10%
ISGC-P04-02: Tasa de éxito 82,47% | 81,00% | 81,42% | 88,80% |82,47%

ISGC-P04-03: Tasa de evaluacion (también denominada Tasa de 86,21% | 84,00% | 81,24% | 88,13% | 84,80%
presentados)

ISGC-P04-04: Tasa de abandono 20,00% | 7,69% 10,00% | 7,35% | 17,60%
ISGC-P04-05: Tasa de graduacion 7,70% | 32,31% | 26,67% | 7,35% | 9,50%
ISGC-P04-06: Tasa de eficiencia 84,80% | 83,14% | 78,25% | 75,71% | 77,30%
ISGC-P04-07: Duracion media de los estudios 5,30 5,45 5,38 6,07 5,88

2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
17 20 21

INDICADOR (TiTULO)

ISGC-P04-08: Nimero de plazas de practicas externas ofertadas

ici < cti - - - - 1,09- | ND
sobre el total del alumnado que solicita practicas externas

Movilidad entrante | | ) 30, | 359 | 1,729 [0,47% | ND
internacional
. MOVI|Ida(.I| entrante 0,30% ) ) } ) ND
ISGC-P04-09: Porcentaje de alumnado que nacional
articipa en programas de movilidad ili i
participa en prog Movilidad saliente | , 5,0 | 4 1495 | 2,43% | 2,99% | 1,42% | ND
internacional
Movilidad saliente ) ) 3 B ) ND
nacional
ISGC-P04-10: Grado de satisfaccion del alumnado con la 218 | 256 | 2,47 ; 2,58 | 2,87

coordinacion docente

ISGC-P04-11: Grado de satisfaccion del alumnado con el proceso
para la eleccién y realizacion del TFG/TFM

ISGC-P04-12: Grado de satisfaccion de los tutores académicos con
las practicas externas realizadas por los estudiantes

ISGC-P04-13: Grado de satisfaccion de los tutores de las entidades
colaboradoras con el desempeiio del alumnado en las practicas | 4,49 | 4,62 | 4,76 5 4,9 ND
externas

ISGC-P04-14: Grado de satisfaccion del alumnado con las practicas
externas realizadas

ISGC-P04-15: Grado de satisfaccion del alumnado que ha
participado en redes de movilidad nacional e internacional, tanto | 2,7 2,57 2,7 - 2,62 | 2,95
entrantes como salientes

2,13 2,44 2,42 - 2,42 2,81

4,34 | 4,30 4,50 5,00 4,25 | 4,38

4,29 | 4,31 4,08 5 2,4 3,63




INDICADOR (TiTULO) 2016-17 | 2017-18 2019-20 | 2020-21  2021-22
ISGC-P06-01: Tasa de adecuacion del titulo 72,22% | 56,00% | 56,00% | 53,25% | 65,22% | 46,48%
ISGC-P06-02: Tasa de ocupacion del titulo 102,86% | 107,14% | 107,14% | 110,00% | 98,57% | 101,43%
ISGC-P06-03: Tasa de preferencia del titulo 244,29% | 195,71% | 217,14% | 272,86% | 232,86% | 244,29%
ISGC-P06-04: Tasa de renovacion del titulo 20,87% | 20,6% 18,89% 20,00% | 17,26% 17,9%

3) P05 — Gestion del Personal Académico.

INDICADOR (TITULO)

2016-
17

2017-

18

2018-
19

ISGC-P05-02: Participacion del profesorado en acciones formativas. 51,72% | 42,11% | 46,15% | 50,77% | 46,97%
Ir:(:jco-;():;(i?;:’:rtlcnpamon del profesorado en Proyectos de innovacion y 33,33% | 47,31% | 35,38% | 46,15% | 50,00%
ISGC-P05-04: Grado de satisfaccion global de los estudiantes con la docencia. | 3,90 4,00 4,00 4,30 4,00
ISGC-P05-05: Porcentaje de profesores del titulo que han participado en las

convocatorias del programa de evaluacion de la actividad docente (Modelo | 14,04% | 19,30% | 13,64% | 15,38% | 48,48%
DOCENTIA).

ISGC-P05-06: P‘orcentaje caInflcacnon?f EXCELENTES obtenidas por los 50,00% | 36,40% | 44,44% | 50,00% | 62,50%
profesores participantes en la evaluacion de la actividad docente.

ISGC-P05-07: P.m.'centaje callflcacmn?’s FAVORA.B.LE obtenidas por los 50,00% | 63,60% | 55,56% | 50,00% | 37,50%
profesores participantes en la evaluacion de la actividad docente.

4) P06 — Gestion de los recursos para el aprendizaje y apoyo al estudiante.

INDICADOR (TiTULO)

ISGC:P.OG-07: Grado de satls.faccw.nl del alutnn_ado con los programas 2,26 255 257 ) 273 2,86
y actividades de apoyo y orientacién académica

ISGC:P.OG-OS: Gradc'> de sa.tllsfaccwn flel alumnado con los programas 247 245 252 ) 2,36 258
y actividades de orientacion profesional

ISGC-P.06-09:'Grado de satlsfaccw,n del alumnado con los recursos 372 3,64 3,69 ) 3,50 372
materiales e infraestructuras del titulo

ISGC-P‘OG-IO:.Grado de satlsfacaor} del profesorado con los recursos 3,65 3,78 3,90 ) 4,05 413
materiales e infraestructuras del titulo

5) P07 —Medicion de resultados

INDICADOR (TITULO)

ANO DE EGRESO

2016-
17

2017-

18

2018-
19

2019-
20

ISG‘C-PO7_-101_O3: Tasa de respuesta de la encuesta para el analisis de la 20% | 15% | 21,05% | 8,47% | 11,63%
satisfaccion. Egresados

ISGC-I?O?-OS:JndweI de”msercmn profesional en cualquier sector 100 |8333| 100 0 30
profesional (afio realizacién encuesta)

ISGC-P07-06: Tasa efectiva de insercion profesional en un sector

profesional relacionado con los estudios realizados (afio realizacion | 100 60 87,5 100 75
encuesta)

ISGC-P07-07: Tasa de autoempleo (afio realizacién encuesta) 0 0 0 25 0
ISGQ-PQ?-OS: Tasa de insercion con movilidad geografica (afio 100 0 75 100 100
realizacion encuesta)

ISG_C-PO7-09:~Gradq de_§at|sfac0|on de los egresados con los estudios 202 | 333 | 263 34 44
realizados (afio realizacion encuesta)




ISGC-P07-10: Grado de satisfaccion de los egresados con

competencias adquiridas en los estudios realizados (afio realizacion

encuesta)

las

INDICADOR (TiTULO)

2016-
17

2017-
18

2018-
19

2019-
20

2020-
21

2021-
22

ISQQ-PO?-Ol_Ol:_ Tasa_gie respuesta de la encuesta para el 2522% | 14,88% | 17,23% | 16,46% | 31,21% | 26,97%
andlisis de la satisfaccion. Alumnado

ISQQ-PO?-OI_OZ:_ Tasa_qe respuesta de la encuesta para el 43,94% | 19,40% | 23,94% | 27,94% | 34,29% | 29,17%
andlisis de la satisfaccion. PDI

LSI%EJ]ZO?-OZ: Grado de satisfaccion global del alumnado con 3,14 3,08 3,05 311 3,42 3,59
:ig(g-PO?-OS: Grado de satisfaccion global del PDI con el 3,57 4,00 3,80 3,46 4,08 3,95
ICSeC'-;-](t:rfo7-04: Grado de satisfaccion global del PAS con el 3,61 3,66 3,73 4,07 3,86 3,85

INDICADOR (TITULO)

le]?n(;-gogéljzsll;l;%zro de quejas o reclamaciones recibidas respecto al 8,21% | 1,36% | 1,68% | 2,36% | 0,20%
Lsfj%(;-gogélﬁzsul\;?irggro de incidencias docentes recibidas respecto al 4,48% | 0.45% | 2,73% | 5.36% | 2,65%
Lssigr-ilic’)?-l& NUumero de sugerencias recibidas respecto al numero de 0,5% |0,91% | 0.21% | 0,21% )

Liig;:?g?-lm Namero de felicitaciones recibidas respecto al numero de 1,49% | 0,45% | 0,21% 3 1,21%




