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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA 

Año: 2019  Nº 1 

 
 

Origen: 

Informe verificación o modificación 
DEVA: 

 1. Descripción del título 

 3. Competencias 

 4. Acceso y Admisión de Estudiantes 

 5. Planificación de enseñanzas 

 6. Personal académico 

 7. Recursos materiales y servicios 

 8. Resultados previstos 

 9. Sistema de Garantía de Calidad 

 10. Calendario de implantación 

Informe renovación acreditación DEVA: 

  1. Información pública disponible 

  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Diseño, organización y desarrollo del 
programa formativo 

  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Resultados del programa 

  7. Indicadores  

Informe seguimiento DEVA o 
Autoinforme: 

  1. Información pública disponible 
X  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Proceso de implantación del título 

  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Indicadores y Resultados 
 

 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/Punto débil  Recomendación de especial seguimiento 

 

Descripción de la Recomendación/Punto Débil: 
Recomendación nº 17: PDI.II.1. Los cambios del SGC ralentiza el proceso 
 

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACIÓN/PUNTO DÉBIL 

Descripción de la Acción de Mejora 1: 
Acción de mejora:  
PM.II.1. Proponer al Servicio de Gestión de la calidad y Títulos de la Universidad de Cádiz un modelo más estable en el Sistema de 
Garantía de Calidad (SGC) en el sentido de ubicación de los indicadores, así como su trazabilidad en cursos anteriores. 
 

Justificación de la Acción de Mejora 1: 
Los continuos cambios en formatos e información del SGC dificultan el seguimiento de los indicadores y ralentizan el proceso de 
seguimiento. Se trasladará al Servicio de Gestión de la calidad y Títulos una solicitud para establecer un modelo estable de registro del 
SGC que permita realizar el seguimiento con garantías. 
 

Responsable de la Acción de Mejora 1: 
Director de Centro 
 

Fecha de inicio de la Acción de Mejora:    
2018-10-01 

Fecha finalización:   
2020-12-15 

Acción finalizada:       X SI         NO 
Fecha cierre (para no finalizadas): 
 

Indicador: 
- 

Valor del indicador: 
- 

Observaciones: 
Mayor agilidad en la elaboración del Procedimiento para el Seguimiento, Evaluación y Mejora del Título (P14-Autoinforme). 
 
Claves de acceso a la Url de COLABORA: 
Usuario:   evgradiseño 
Clave:       c201930 
Ruta:        Documentos > SEGUIMIENTO_19_20 

Evidencia URL: 
- Acta de la CGC 28 de noviembre de 2019 donde se aprueba la petición: https://bit.ly/3qBozEG 
- Relación de URL de ubicación de indicadores para P14-Autoinforme: https://bit.ly/2Ztvt2D 

 

  

https://colabora.uca.es/share/page/site/renov-acred-grado-ingenieria-dise-industrial-desarrollo-producto-2502561/documentlibrary
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA 

Año: 2020  Nº 2 
                                        

Origen: 

Informe verificación o modificación 
DEVA: 

 1. Descripción del título 

 3. Competencias 

 4. Acceso y Admisión de Estudiantes 

 5. Planificación de enseñanzas 

 6. Personal académico 

 7. Recursos materiales y servicios 

 8. Resultados previstos 

 9. Sistema de Garantía de Calidad 

 10. Calendario de implantación 

Informe renovación acreditación DEVA: 

  1. Información pública disponible 

  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Diseño, organización y desarrollo del 
programa formativo 

  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Resultados del programa 

  7. Indicadores  

Informe seguimiento DEVA o 
Autoinforme: 

  1. Información pública disponible 

  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Proceso de implantación del título 
X  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Indicadores y Resultados 
 

 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/Punto débil  Recomendación de especial seguimiento 

 

Descripción de la Recomendación/Punto Débil: 
PD.IV.1. Baja participación del profesorado del título en la evaluación del DOCENTIA (evaluación positiva). 

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACIÓN/PUNTO DÉBIL 

Descripción de la Acción de Mejora 1: 
Dar difusión al programa DOCENTIA a través de la coordinación de los grados mediante correos para los profesores que no tengan la 
evaluación vigente. Transmitir al profesorado la importancia a nivel personal y de la titulación de la evaluación en el programa 
DOCENTIA con la realización de un pequeño Taller, en donde se describan sus características y el procedimiento de evaluación. Se 
propone al Vicerrectorado de Profesorado aumentar el número de convocatorias anuales, con el fin, de permitirles realizar el 
procedimiento en diferentes ventanas temporales 
  

Justificación de la Acción de Mejora 1: 
El indicador de profesores que aplican al programa DOCENTIA es bajo.  

Responsable de la Acción de Mejora 1: Coordinador de Título. 
 

Fecha de inicio de la Acción de Mejora:   2020-09-01 Fecha finalización:   

Acción finalizada:        SI        X NO Fecha cierre (para no finalizadas): 2021-12-31 

Indicador: 
ISGC-P09-06 Porcentaje de Profesorado del título evaluado con DOCENTIA (evaluación positiva). 

Valor del indicador: 

 Curso 2019-20: Valor 12,5% 

 Curso 2018-19: Valor 15,63% 

 Curso 2017-18: Valor 17% 

 Curso 2016-17: Valor 9,3% 

Observaciones: 
Se espera aumentar el porcentaje de profesorado del título evaluado con el DOCENTIA, hasta alcanzar el objetivo marcado (15%). 
 
Claves de acceso a la Url de COLABORA: 
Usuario:   evgradiseño 
Clave:       c201930 
Ruta:        Documentos > SEGUIMIENTO_19_20 

Evidencia URL: 
- El Indicador incluido en el Gestor documental del Sistema de Garantía de Calidad: https://bit.ly/37qahin  
- Documentación del programa DOCENTIA: https://personal.uca.es/docentia/ 
 

 

  

https://colabora.uca.es/share/page/site/renov-acred-grado-ingenieria-dise-industrial-desarrollo-producto-2502561/documentlibrary
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA 

Año: 2019  Nº 3 

 

Origen: 

Informe verificación o modificación 
DEVA: 

 1. Descripción del título 

 3. Competencias 

 4. Acceso y Admisión de Estudiantes 

 5. Planificación de enseñanzas 

 6. Personal académico 

 7. Recursos materiales y servicios 

 8. Resultados previstos 

 9. Sistema de Garantía de Calidad 

 10. Calendario de implantación 

Informe renovación acreditación DEVA: 

  1. Información pública disponible 

  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Diseño, organización y desarrollo del 
programa formativo 

  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Resultados del programa 

  7. Indicadores  

Informe seguimiento DEVA o 
Autoinforme: 

  1. Información pública disponible 

  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Proceso de implantación del título 

  4. Profesorado 
X  5. Infraestructura, servicios  

y dotación de recursos 

  6. Indicadores y Resultados 
 

 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/Punto débil  Recomendación de especial seguimiento 

 

Descripción de la Recomendación/Punto Débil: 
Recomendación 19: 2017/18: PD.IV.1. La Satisfacción del alumnado con los Programas y actividades de apoyo y orientación tanto 
académica como profesional es baja. 
Recomendación 22: 2017/18: PD.V.6. La Satisfacción del alumnado con los Programas y actividades de apoyo y orientación tanto 
académica como profesional es baja. 
 

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACIÓN/PUNTO DÉBIL 

Descripción de la Acción de Mejora 1: 
PM.IV.1. Mejorar la visibilidad de las actividades de orientación académica y profesional entre el alumnado 
Se pretende mejorar la visibilidad de las actividades realizadas por el centro y que el alumnado no relaciona con su orientación 
académica y profesional mediante las siguientes acciones: 
- Difusión de los eventos  
- El centro (ESI) fue la sede, en el año 2018, de la feria de empleo que se incluye dentro del plan integral de formación para el 

empleo que organiza la Universidad 
- Desarrollo de un Plan de Acción Tutorial (PAT) en el que a los alumnos mentores (participantes en el PROA) se les asigna un 

profesor para procurarles orientación académica y profesional.  
 

Justificación de la Acción de Mejora 1: 
Analizando este bajo grado de satisfacción, se llega a la conclusión de que el alumnado no relaciona las actividades realizadas en el 
Centro como actividades de orientación. Además, el número de respuestas a esta pregunta es bajo. 

Responsable de la Acción de Mejora 1:  Director de Centro 

Fecha de inicio de la Acción de Mejora:   2018-10-01 Fecha finalización:  2019-09-01 

Acción finalizada:       X SI         NO Fecha cierre (para no finalizadas): 

Indicador: 
Grado de satisfacción del alumnado con Programas y actividades de orientación profesional al alumnado  

Valor del indicador: 

 Curso 2019-20: No se obtienen datos (COVID_19) 

 Curso 2018-19: Valor 2,43 

 Curso 2017-18: Valor 1,94  

Observaciones: 
Ha mejorado el indicador sobre la satisfacción del alumnado con los programas y actividades de apoyo y orientación tanto académica 
como profesional, y se espera que siga haciéndolo. 
 
Claves de acceso a la Url de COLABORA: 
Usuario:   evgradiseño 
Clave:       c201930 
Ruta:        Documentos > SEGUIMIENTO_19_20 

Evidencia URL: 
- Acta JE 1 febrero 2018. Contrato programa (acceso restringido): https://bit.ly/3s8sUiR   
- Programa de Orientación y apoyo al estudiante: https://esingenieria.uca.es/estudiantes/proa/  

- Difusión de eventos, Feria de empleo: https://bit.ly/2ZyyQ8y  

- Memoria de título en la que se incluye la acción de mejora del Plan de Acción Tutorial: https://bit.ly/2NGPoc1 

 

 

  

https://colabora.uca.es/share/page/site/renov-acred-grado-ingenieria-dise-industrial-desarrollo-producto-2502561/documentlibrary
https://colabora.uca.es/share/page/site/renov-acred-grado-ingenieria-dise-industrial-desarrollo-producto-2502561/document-details?nodeRef=workspace://SpacesStore/75f6e50a-20ae-4742-8ce3-481d160f74ae
https://esingenieria.uca.es/estudiantes/proa/
https://esingenieria.uca.es/orientacion/feria-de-empleo/
https://esingenieria.uca.es/wp-content/uploads/2018/05/1765702329_3172011201158.pdf
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA 

Año: 2019  Nº 4 

 
 

Origen: 

Informe verificación o modificación 
DEVA: 

 1. Descripción del título 

 3. Competencias 

 4. Acceso y Admisión de Estudiantes 

 5. Planificación de enseñanzas 

 6. Personal académico 

 7. Recursos materiales y servicios 

 8. Resultados previstos 

 9. Sistema de Garantía de Calidad 

 10. Calendario de implantación 

Informe renovación acreditación DEVA: 

  1. Información pública disponible 

  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Diseño, organización y desarrollo del 
programa formativo 

  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Resultados del programa 

  7. Indicadores  

Informe seguimiento DEVA o 
Autoinforme: 

  1. Información pública disponible 

  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Proceso de implantación del título 

  4. Profesorado 
X  5. Infraestructura, servicios  

y dotación de recursos 

  6. Indicadores y Resultados 
 

 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/Punto débil  Recomendación de especial seguimiento 

 

Descripción de la Recomendación/Punto Débil: 
Recomendación 20: PD.IV.2. Disminución del porcentaje de asignaturas con actividad en el campus virtual. 

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACIÓN/PUNTO DÉBIL 

Descripción de la Acción de Mejora 1: 
Acción: PM.IV.2. Realizar un análisis de las causas y darle difusión al profesorado.  
Justificación de la Acción de Mejora 1: 
Se pretende analizar que asignaturas del título no tienen actividad en el Campus Virtual y su motivo y trasladar esta información al 
profesorado para mejorar el uso de la plataforma. 

Responsable de la Acción de Mejora 1:  Coordinador del Título. 

Fecha de inicio de la Acción de Mejora:   2018-10-01 Fecha finalización:  2019-09-01 

Acción finalizada:       X SI         NO Fecha cierre (para no finalizadas): 

Indicador: 
ISGC-P10-04: Porcentaje de asignaturas del título con actividad dentro del Campus Virtual  

Valor del indicador: 

 Curso 2019-20: Valor 92,00% 

 Curso 2018-19: Valor 90,48% 

 Curso 2017-18: Valor 62,00% 

 Curso 2016-17: Valor 89,83%   
 

Observaciones: 
Ha mejorado el porcentaje de asignaturas con actividad en el campus virtual.  
 
Claves de acceso a la Url de COLABORA: 
Usuario:   evgradiseño 
Clave:       c201930 
Ruta:        Documentos > SEGUIMIENTO_19_20 

Evidencia URL: 
- El Indicador incluido en el Gestor documental del Sistema de Garantía de Calidad: https://bit.ly/2M60FSL  
- Acta de CGC como evidencia de la creación de un grupo de trabajo para el análisis de las causas: https://bit.ly/3k9sLJt  
 

 

 

  

https://colabora.uca.es/share/page/site/renov-acred-grado-ingenieria-dise-industrial-desarrollo-producto-2502561/documentlibrary
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA 

Año: 2019  Nº 5 
 

 

Origen: 

Informe verificación o modificación 
DEVA: 

 1. Descripción del título 

 3. Competencias 

 4. Acceso y Admisión de Estudiantes 

 5. Planificación de enseñanzas 

 6. Personal académico 

 7. Recursos materiales y servicios 

 8. Resultados previstos 

 9. Sistema de Garantía de Calidad 

 10. Calendario de implantación 

Informe renovación acreditación DEVA: 

  1. Información pública disponible 

  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Diseño, organización y desarrollo del 
programa formativo 

  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Resultados del programa 

  7. Indicadores  

Informe seguimiento DEVA o 
Autoinforme: 

  1. Información pública disponible 

  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Proceso de implantación del título 

  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

X  6. Indicadores y Resultados 
 

 

Tipo de Recomendación:  Recomendación/Punto débil X Recomendación de especial seguimiento 

 

Descripción de la Recomendación/Punto Débil: 
Recomendación 15: Se recomienda analizar las causas del incumplimiento de la tasa de graduación prevista en la Memoria Verificada 
y emprender acciones para mejorarla. 

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACIÓN/PUNTO DÉBIL 

Descripción de la Acción de Mejora 1: 
Creación de un grupo de trabajo para analizar los indicadores y proponer acciones de mejora.   
Justificación de la Acción de Mejora 1: 
Se crea un grupo de trabajo que es capaz de analizar las causas de este incumplimiento de la tasa de graduación y así proponer acciones 
de mejora para solventarlo. 

Responsable de la Acción de Mejora 1: Director de Centro. 
 

Fecha de inicio de la Acción de Mejora:   2018-12-01 Fecha finalización:  2019-09-30 

Acción finalizada:       X SI         NO Fecha cierre (para no finalizadas): 

Indicador: 
ISGC-P04-09: Tasa de graduación. 

Valor del indicador: 
Curso 2019-20: Valores aun no actualizados 
Curso 2018-19: Valor 24,07 
Curso 2017-18: Valor 16,07 
Curso 2016-17: Valor 7,50 

Observaciones: 
Al analizarse los indicadores se observa un aumento de la tasa de graduación en la cohorte de los datos, a pesar de no poder analizar 
los datos del último curso por no estar la actualización disponible. 
 
Claves de acceso a la Url de COLABORA: 
Usuario:   evgradiseño 
Clave:       c201930 
Ruta:        Documentos > SEGUIMIENTO_19_20 

Evidencia URL: 
- El Indicador incluido en el Gestor documental del Sistema de Garantía de Calidad: https://bit.ly/3s7W9SX   

- Acta de CGC como evidencia de la creación de un grupo de trabajo: https://bit.ly/3k9sLJt  
- Acta de CGC como evidencia: https://bit.ly/3blslLR 
 

 

 

  

https://colabora.uca.es/share/page/site/renov-acred-grado-ingenieria-dise-industrial-desarrollo-producto-2502561/documentlibrary
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA 

Año: 2019  Nº 6 

 

Origen: 

Informe verificación o modificación 
DEVA: 

 1. Descripción del título 

 3. Competencias 

 4. Acceso y Admisión de Estudiantes 

 5. Planificación de enseñanzas 

 6. Personal académico 

 7. Recursos materiales y servicios 

 8. Resultados previstos 

 9. Sistema de Garantía de Calidad 

 10. Calendario de implantación 

Informe renovación acreditación DEVA: 

  1. Información pública disponible 

  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Diseño, organización y desarrollo del 
programa formativo 

  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Resultados del programa 

  7. Indicadores  

Informe seguimiento DEVA o 
Autoinforme: 

  1. Información pública disponible 

  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Proceso de implantación del título 

  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

X  6. Indicadores y Resultados 
 

 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/Punto débil  Recomendación de especial seguimiento 

 

Descripción de la Recomendación/Punto Débil: 
Recomendación 21: 2017/18: PD.V.2.1. Baja tasa de graduación. 

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACIÓN/PUNTO DÉBIL 

Descripción de la Acción de Mejora 1: 
PM.V.2.1. Realizar un análisis de las causas de la baja tasa de graduación. 

Justificación de la Acción de Mejora 1: 
Se pretende analizar cuáles son las causas que producen la baja tasa de graduación en los últimos dos cursos. Para ello, se creará un 
grupo de trabajo que realice un seguimiento de los indicadores. Se llega a la conclusión que esto se debe principalmente a que los 
alumnos no completan el Trabajo Final de Grado. 

Responsable de la Acción de Mejora 1: Director de Centro. 

Fecha de inicio de la Acción de Mejora:   2019-02-01 Fecha finalización:  2019-09-01 

Acción finalizada:       X SI         NO Fecha cierre (para no finalizadas): 

Indicador: 
ISGC-P04-09: Tasa de graduación. 

Valor del indicador: 
Curso 2019-20: Valores aun no actualizados 
Curso 2018-19: Valor 24,07 
Curso 2017-18: Valor 16,07 
Curso 2016-17: Valor 7,50 

Observaciones: 
Aumento de la tasa de graduación en la cohorte de los datos, a pesar de no poder analizar los datos del último curso por no estar la 
actualización disponible. 
 
Claves de acceso a la Url de COLABORA: 
Usuario:   evgradiseño 
Clave:       c201930 
Ruta:        Documentos > SEGUIMIENTO_19_20 

Evidencia URL: 
- El Indicador incluido en el Gestor documental del Sistema de Garantía de Calidad: https://bit.ly/3s7W9SX   

- Acta de CGC como evidencia de la creación de un grupo de trabajo: https://bit.ly/3k9sLJt  
- Acta de CGC como evidencia: https://bit.ly/3blslLR 
 

 

Descripción de la Acción de Mejora 2: 
PM.I.1. Realizar sesiones formativas especiales para los alumnos sobre el Trabajo Fin de Grado. 

Responsable de la Acción de Mejora 2: Coordinador de título. 

Fecha de inicio: 2018-10-01  Fecha finalización:  2019-03-01 

Acción finalizada:       X SI         NO Fecha cierre (para no finalizadas): 

Indicador: 
Procedimiento llevado a cabo para la elección y realización del Trabajo Fin de Grado/Máster (TFG/TFM). 

Valor del indicador: 

 Curso 2019-20: Valor 1,00 

 Curso 2018-19: Valor 2,33 

 Curso 2017-18: Valor 2,71 

 Curso 2016-17: Valor 1,97 
 

Observaciones: 
La situación sanitaria motivó cambios rápidos en los procedimientos y ha causado baja satisfacción del alumnado al respecto. Se 
continúan las jornadas de orientación sobre el Proyecto Fin de Grado cada año (4/año) que están recogidas en el calendario del título. 
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Las sesiones han tenido muy buena acogida entre el alumnado. A las sesiones se les ha añadido una sesión especial sobre Recursos de 
Biblioteca. 
 
Claves de acceso a la Url de COLABORA: 
Usuario:   evgradiseño 
Clave:       c201930 
Ruta:        Documentos > SEGUIMIENTO_19_20 

Evidencia URL: 
- Horario de la titulación: https://bit.ly/3udQ0qg 
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