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emprender acciones concretas y sostenibles 

en el tiempo para mejorarla. 

 

Evidencia  contrastable:  (URL,  documento,  acta 

CGC, modificación a la memoria…): 

Acta  de  CGC  fecha  23  de  diciembre  de  2016 

https://colabora.uca.es  (Documentos>  1‐ 

DOCUMENTACIÓN DEL TÍTULO> 1.2‐ Seguimiento 

del  Título>  1.2.5  Autoinforme  global  de 

renovación  de  la  acreditación>  RESPUESTA 

ALEGACIONES  INFORME  PROVISIONAL 

RENOVACION  ACREDITACION>  7.  INDICADORES 

DE  SATISFACCIÓN  Y  RENDIMIENTO) 

http://bit.ly/2qvgUfS 

 

VIII) AUDITORÍA INTERNA DEL SGC (en su caso). 

 
No procede 
 

 

IX) PLAN DE MEJORA  
 

 

Año:  2016  Hoja de Recomendación GyM  Nº:  1 

Origen: 
‐‐‐  ‐‐‐  � Informe de seguimiento 

� Informe modificación  X Informe renovación acreditación  � Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
X Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna  
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación:  X Recomendación/ Propuesta Mejora  � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Se recomienda obtener indicadores significativos de todos los agentes implicados en el Título (alumnado, profesorado, 
PAS, egresados/as, empleadores/as y tutores/as en prácticas), incluyendo el tamaño de la muestra y el número de 
encuestas respondidas, los valores medios y la desviación típica. 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción:  Incluir en las encuestas a egresados, tutores en prácticas, empleadores y PAS. 

Justificación Acción:  Informe de renovación. 

Responsable Acción:  Directora General de Calidad y Evaluación 

Fecha inicio Plazo:  2017‐05‐08  Fecha Finalización Plazo:  2018‐06‐30 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO  Fecha  Cierre:  (Para  no 

finalizadas) 
‐‐‐ 

Indicadores: 

ISGC‐P08‐01:  Tasa  de  respuesta 
de la encuesta para el análisis de 
la satisfacción 

Valores de indicadores: 

Curso 2018‐19: 
‐Grado  de  satisfacción 
global del  alumnado  con el 
título: 3,1 
‐Grado  de  satisfacción 
global del PDI con el  título: 
3,8 
‐Grado  de  satisfacción 
global del PAS con el título: 
3,5  
 
 

Observaciones / Impacto: 
Mejora de la calidad de la información disponible.  
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Evidencia URL:  https://sistemadeinformacion.uca.es/publico 

Acciones de Mejora 2: 

Descripción Acción: 
Incluir en los resultados de las encuestas el tamaño de la muestra, número de respuestas, 
desviación típica y valores medios. 

Justificación Acción:  Informe de renovación. 

Responsable Acción:  Directora General de Calidad y Evaluación 

Fecha inicio Plazo:  2017‐05‐08  Fecha Finalización Plazo:  2017‐12‐31 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO  Fecha  Cierre:  (Para  no 

finalizadas) 
‐‐‐ 

Indicadores: 

ISGC‐P08‐01:  Tasa  de  respuesta 
de la encuesta para el análisis de 
la satisfacción 

Valores de indicadores: 

Curso 2018‐19: 
‐Grado  de  satisfacción  del 
alumnado con  la  titulación: 
3,1. Desvt: 1,1. 
‐Grado  de  satisfacción  del 
profesorado  con  la 
titulación: 3,8. Desvt: 0,9. 

Observaciones / Impacto: 
Mejora de la calidad de la información disponible.  

Evidencia URL:  https://sistemadeinformacion.uca.es/publico 

Acciones de Mejora 3: 

Descripción Acción: 
Incluir  en  el  autoinforme  anual  los  datos  relativos  a  egresados,  tutores  en  prácticas, 
empleadores y PAS. 

Justificación Acción:  Informe de renovación. 

Responsable Acción:  Coordinador del Título 

Fecha inicio Plazo:  2017‐05‐08  Fecha Finalización Plazo:  2017‐12‐31 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO  Fecha  Cierre:  (Para  no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 

ISGC‐P08‐01:  Tasa  de  respuesta 
de la encuesta para el análisis de 
la satisfacción. 

Valores de indicadores: 

Curso 2018‐19: 
‐ Número de respuestas en 
grado  de  satisfacción  del 
alumnado con  la  titulación: 
61 
‐ Número de respuestas en 
grado  de  satisfacción  del 
profesorado  con  la 
titulación: 17 

Observaciones / Impacto: 
Mejora de la calidad de la información disponible. 
 

Evidencia URL:  Modelo RSGC‐P14‐01 Autoinforme para el seguimiento del Título 
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Año:  2016  Hoja de Recomendación GyM  Nº:  2 

Origen: 
‐‐‐  ‐‐‐  � Informe de seguimiento 

� Informe modificación  X Informe renovación acreditación  � Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
X Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna  
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación:  X Recomendación/ Propuesta Mejora  � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Se recomienda reducir el número de estudiantes de los grupos de prácticas. 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción:  Se ha recogido en la PDA del curso 18/19 

Justificación Acción:  Informe de renovación 

Responsable Acción:  Director de la Comisión de Garantía de Calidad 

Fecha inicio Plazo:  2017‐06‐01  Fecha Finalización Plazo:  2017‐12‐31 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO  Fecha  Cierre:  (Para  no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 

Número de estudiantes en grupos 
de prácticas  Valores de indicadores: 

20 

Observaciones / Impacto: 
Mejora en la atención del profesorado hacia el alumnado e incremento de la calidad de las 
mismas 
 

Evidencia URL:  https://bit.ly/2Hsb7ip  
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Año:  2016  Hoja de Recomendación GyM  Nº:  3 

Origen: 
‐‐‐  ‐‐‐  � Informe de seguimiento 

� Informe modificación  X Informe renovación acreditación  � Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
X Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna  
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación:  X Recomendación/ Propuesta Mejora  � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Se recomienda emprender acciones para contar con más PAS técnico para dar soporte a los laboratorios docentes de la 
ESI. 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 
Se modifica la RPT incluyendo un técnico de laboratorio exclusivo para la ESI y tres de apoyo 
que pertenecen al Campus de Pto. Real. 

Justificación Acción:  Informe de renovación. 

Responsable Acción:  Gerencia 

Fecha inicio Plazo:  2017‐06‐01  Fecha Finalización Plazo:  2017‐09‐01 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO  Fecha  Cierre:  (Para  no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 

Número de PAS técnico en la ESI 

Valores de indicadores: 

1 

Observaciones / Impacto: 
Apoyo específico para el profesorado en las prácticas y mejora del mantenimiento de 
laboratorios y talleres. 

Evidencia URL:  https://bit.ly/38Xy6x1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

P14 ‐ Procedimiento para el seguimiento, 
evaluación y mejora del título. 

SGC DE LOS TÍTULOS DE  
GRADO Y MÁSTER DE LA 
UNIVERSIDAD DE CÁDIZ 

 

SGC DE LA UCA  VERSIÓN 2.0 (DICIEMBRE 2017)  Página 30
 

Año:  2016  Hoja de Recomendación GyM  Nº:  4 

Origen: 
‐‐‐  ‐‐‐  � Informe de seguimiento 

� Informe modificación  X Informe renovación acreditación  � Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
X Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna  
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación:  X Recomendación/ Propuesta Mejora  � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Se recomienda emprender acciones eficaces para mejorar la tasa de rendimiento del Trabajo Fin de Grado y ajustar la 
carga del TFG a los créditos reales asignados. 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 
Realizar sesiones formativas especiales para los alumnos de cuarto curso sobre el Trabajo 
Fin de Grado. 

Justificación Acción:  Informe de re renovación. 

Responsable Acción:  Director del centro 

Fecha inicio Plazo:  2017‐06‐01  Fecha Finalización Plazo:  2017‐12‐01 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO  Fecha  Cierre:  (Para  no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 

 
Tasas de asignaturas por campus, 
centro,  rama,  plan  y 
departamento. 
 

Valores de indicadores: 

Curso 2018‐19: 
‐ Tasa de rendimiento de la 
asignatura Proyecto Final de 
Grado: 50%. 
‐ Tasa de presentados de la 
asignatura Proyecto Final de 
Grado: 52%. 

Observaciones / Impacto: 
La tasa de rendimiento de la asignatura Proyecto Final de Grado ha aumentado de 43% a 50% 
y la tasa de presentados de 43% a 52%. 

Evidencia URL:  https://bit.ly/2PqDPUb 

Acciones de Mejora 2: 

Descripción Acción:  Modificación sustancial del Reglamento de TFG con fecha 31‐01‐2019 

Justificación Acción:  Informe de re renovación. 

Responsable Acción:  Director del centro 

Fecha inicio Plazo:  2017‐06‐01  Fecha Finalización Plazo:  2017‐12‐01 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO  Fecha  Cierre:  (Para  no 

finalizadas) 
‐‐‐ 

Indicadores: 

Tasas de asignaturas por campus, 
centro,  rama,  plan  y 
departamento. 
  Valores de indicadores: 

Curso 2018‐19: 
‐ Tasa de rendimiento de la 
asignatura Proyecto Final de 
Grado: 50%. 
‐ Tasa de presentados de la 
asignatura Proyecto Final de 
Grado: 52%. 

Observaciones / Impacto: 
La tasa de rendimiento de la asignatura Proyecto Final de Grado ha aumentado de 43% a 50% 
y la tasa de presentados de 43% a 52%. 

Evidencia URL:  https://bit.ly/2wOFb4P 
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Año: SI  2016  Hoja de Recomendación GyM  Nº:  5 

Origen: 
‐‐‐  ‐‐‐  � Informe de seguimiento 

� Informe modificación  X Informe renovación acreditación  � Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
X Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna  
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación:  X Recomendación/ Propuesta Mejora  � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Se recomienda analizar las causas del incumplimiento de la tasa de graduación prevista en la Memoria Verificada y 
emprender acciones concretas y sostenibles en el tiempo para mejorarla. 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción:  Creación de un grupo de trabajo para analizar los indicadores y proponer acciones de mejora 

Justificación Acción:  Informe de renovación 

Responsable Acción:  Director del centro 

Fecha inicio Plazo:  2018‐12‐01  Fecha Finalización Plazo:  2019‐09‐30 

Acción Finalizada: 
X SI            NO  Fecha  Cierre:  (Para  no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 

ISGC‐P04‐09 Tasa de graduación 

Valores de indicadores: 

16/17: 8% 
17/18: 32% 

Observaciones / Impacto: 
 Porcentaje de tasa de graduación sube del 8% en 2016‐17 al 32% en 2017‐18. Los datos 
completos del curso 2018‐19 se reciben en Septiembre 2020. 
 

Evidencia URL:  Acta de CGC fecha 23 de diciembre de 2016 https://bit.ly/2P42FYI 
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Año:  2017  Hoja de Recomendación GyM  Nº:  6 

Origen: 
‐‐‐  ‐‐‐  � Informe de seguimiento 

� Informe modificación  � Informe renovación acreditación  X Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna  
X Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación:  X Recomendación/ Propuesta Mejora  � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

PM.III.1.Informar al alumnado sobre el TFG (procedimiento, asignación, estructura, etc.) 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 
Realizar sesiones formativas especiales para los alumnos de cuarto curso sobre el Trabajo 
Fin de Grado. 

Justificación Acción:  Se pretende aumentar los indicadores relativos al TFG. 

Responsable Acción:  Director del centro 

Fecha inicio Plazo:  2017‐06‐01  Fecha Finalización Plazo:  2017‐12‐01 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO  Fecha  Cierre:  (Para  no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 

 
Tasas de asignaturas por campus, 
centro,  rama,  plan  y 
departamento. 
 

Valores de indicadores: 

Curso 2018‐19: 
‐ Tasa de rendimiento de la 
asignatura Proyecto Final de 
Grado: 50%. 
‐ Tasa de presentados de la 
asignatura Proyecto Final de 
Grado: 52%. 

Observaciones / Impacto: 
La tasa de rendimiento de la asignatura Proyecto Final de Grado ha aumentado de 43% a 50% 
y la tasa de presentados de 43% a 52%. 

Evidencia URL:  https://bit.ly/2PqDPUb 

Acciones de Mejora 2: 

Descripción Acción:  Modificación sustancial del Reglamento de TFG con fecha 31‐01‐2019 

Justificación Acción:  Se pretende aumentar los indicadores relativos al TFG. 

Responsable Acción:  Director del centro 

Fecha inicio Plazo:  2017‐06‐01  Fecha Finalización Plazo:  2017‐12‐01 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO  Fecha  Cierre:  (Para  no 

finalizadas) 
‐‐‐ 

Indicadores: 

Tasas de asignaturas por campus, 
centro,  rama,  plan  y 
departamento. 
  Valores de indicadores: 

Curso 2018‐19: 
‐ Tasa de rendimiento de la 
asignatura Proyecto Final de 
Grado: 50%. 
‐ Tasa de presentados de la 
asignatura Proyecto Final de 
Grado: 52%. 

Observaciones / Impacto: 
La tasa de rendimiento de la asignatura Proyecto Final de Grado ha aumentado de 43% a 50% 
y la tasa de presentados de 43% a 52%. 

Evidencia URL:  https://bit.ly/2wOFb4P 
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Origen: 
‐‐‐  ‐‐‐  � Informe de seguimiento 

� Informe modificación  � Informe renovación acreditación  X Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna  
X Diseño, organización y desarrollo del 
programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación:  X Recomendación/ Propuesta Mejora  � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

PMI.VI.2.1. Rediseño de cursos de nivelación para facilitar la asistencia del alumnado a las clases. 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 
oferta de cursos de nivelación 
https://bit.ly/2vZJKsy 

Justificación Acción:  Organización de actividades de nivelación dentro del horario. 

Responsable Acción:  Director del Centro  

Fecha inicio Plazo:  2018‐04‐01  Fecha Finalización Plazo:  2018‐09‐30 

Acción Finalizada:  X SI   � NO  Fecha Cierre: (Para no finalizadas)   

Indicadores: 

Tasas de asignaturas por campus, 
centro,  rama,  plan  y 
departamento. 
 

Valores de indicadores: 

Tasa eficiencia. Curso 2017‐
18: 
‐ Cálculo: 91% 
‐ Estadística: 100% 
‐ Física I: 93% 
‐ Álgebra y Geometría: 87% 
‐ Física II: 81% 
‐  Ampliación  de 
Matemáticas: 87% 
 
Tasa eficiencia. Curso 2018‐
19: 
‐ Cálculo: 85% 
‐ Estadística: 99% 
‐ Física I: 88% 
‐ Álgebra y Geometría: 78% 
‐ Física II: 76% 
‐  Ampliación  de 
Matemáticas: 90% 
 
 

Observaciones / Impacto: 
Las tasas de rendimiento y eficiencia están por encima de lo exigido en los indicadores de la 
Memoria del Título. 

Evidencia URL:  https://bit.ly/3a3vMo6 
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Origen: 
‐‐‐  ‐‐‐  � Informe de seguimiento 

� Informe modificación  � Informe renovación acreditación  X Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna  
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
X Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación:  X Recomendación/ Propuesta Mejora  � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

PM.VI.6.1. Mejorar la programación de actividades de orientación profesional. 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 
Se pretende mejorar la visibilidad de las actividades realizadas por el centro y que el 
alumnado no relaciona con su orientación académica y profesional. 

Justificación Acción:  Es necesario mejorar la información sobre la coordinación de profesores. 

Responsable Acción:  Coordinador del Título 

Fecha inicio Plazo:  2018‐03‐01  Fecha Finalización Plazo:  2018‐09‐01 

Acción Finalizada: 
X SI   � NO  Fecha  Cierre:  (Para  no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 

Indicador RSGC‐P08‐01. 
Satisfacción del alumnado con los 
Programas y actividades de 
orientación profesional.  Valores de indicadores: 

Curso 2017‐18: 2,45 
Curso 2018‐19: 2,52 

Observaciones / Impacto: 
Se ha ampliado la oferta de conferencias, talleres y jornadas en colaboración con empresas, 
así como la participación con delegación de alumnos en las mismas. 
 

Evidencia URL: 
noticias web ESI 
https://esingenieria.uca.es/ 
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Origen: 
‐‐‐  ‐‐‐  � Informe de seguimiento 

� Informe modificación  � Informe renovación acreditación  X Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna  
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
X Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación:  X Recomendación/ Propuesta Mejora  � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

PM.V.1.Mejorar la difusión de programas y actividades, en todas las etapas (pre‐universitaria, universitaria y 
profesional). 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 
Usar otros canales de difusión de programas y actividades de orientación. Usar campus 
virtual y redes sociales.  

Justificación Acción:  Mejora de la difusión con el empleo de más canales de comunicación. 

Responsable Acción:  Subdirección de Orientación Académica y Alumnado.  

Fecha inicio Plazo:  2018‐04‐01  Fecha Finalización Plazo:  2018‐09‐30 

Acción Finalizada: 
X SI   � NO  Fecha  Cierre:  (Para  no 

finalizadas) 
‐‐‐ 

Indicadores: 

Indicador RSGC‐P02‐03. Tasa de 
preferencia . 

Valores de indicadores: 
Curso 2017‐18: 196 
Cursos 2018‐19: 217 

Observaciones / Impacto:  Se han conseguido mejorar ligeramente los indicadores. 

Evidencia URL: 

Redes sociales 
https://esingenieria.uca.es/esi/redes‐sociales‐esi/ 
 
campus virtual  
https://campusvirtual.uca.es/en/ 
 
página ESI 
https://esingenieria.uca.es/ 
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Origen: 
‐‐‐  ‐‐‐  � Informe de seguimiento 

� Informe modificación  � Informe renovación acreditación  X Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna  
X Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación:  X Recomendación/ Propuesta Mejora  � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

17/18: PD.I.1. Algunos alumnos muestran cierto desconocimiento del Reglamento General de Trabajos de Fin de 
Grado/Máster. 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 
Realizar sesiones formativas especiales para los alumnos de cuarto curso sobre el Trabajo 
Fin de Grado. 

Justificación Acción:  Se pretende aumentar los indicadores relativos al TFG. 

Responsable Acción:  Director del centro 

Fecha inicio Plazo:  2017‐06‐01  Fecha Finalización Plazo:  2017‐12‐01 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO  Fecha  Cierre:  (Para  no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 

 
Tasas de asignaturas por campus, 
centro,  rama,  plan  y 
departamento. 
 

Valores de indicadores: 

Curso 2018‐19: 
‐ Tasa de rendimiento de la 
asignatura Proyecto Final de 
Grado: 50%. 
‐ Tasa de presentados de la 
asignatura Proyecto Final de 
Grado: 52%. 

Observaciones / Impacto: 
La tasa de rendimiento de la asignatura Proyecto Final de Grado ha aumentado de 43% a 50% 
y la tasa de presentados de 43% a 52%. 

Evidencia URL:  https://bit.ly/2PqDPUb 

Acciones de Mejora 2: 

Descripción Acción:  Modificación sustancial del Reglamento de TFG con fecha 31‐01‐2019 

Justificación Acción:  Se pretende aumentar los indicadores relativos al TFG. 

Responsable Acción:  Director del centro 

Fecha inicio Plazo:  2017‐06‐01  Fecha Finalización Plazo:  2017‐12‐01 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO  Fecha  Cierre:  (Para  no 

finalizadas) 
‐‐‐ 

Indicadores: 

Tasas de asignaturas por campus, 
centro,  rama,  plan  y 
departamento. 
  Valores de indicadores: 

Curso 2018‐19: 
‐ Tasa de rendimiento de la 
asignatura Proyecto Final de 
Grado: 50%. 
‐ Tasa de presentados de la 
asignatura Proyecto Final de 
Grado: 52%. 

Observaciones / Impacto: 
La tasa de rendimiento de la asignatura Proyecto Final de Grado ha aumentado de 43% a 50% 
y la tasa de presentados de 43% a 52%. 

Evidencia URL:  https://bit.ly/2wOFb4P 
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Origen: 
‐‐‐  ‐‐‐  � Informe de seguimiento 

� Informe modificación  � Informe renovación acreditación  X Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
X Sistema de garantía interna  
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación:  X Recomendación/ Propuesta Mejora  � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

17/18: PD.II.1. La implantación de las revisiones del SGC ralentizan el proceso. 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 
2017/18: PM.II.1. Proponer al Servicio de Gestión de la Calidad y Títulos mayor margen entre 
la aprobación de las revisiones del SGC y la aplicación de las mismas. 

Justificación Acción: 

Los continuos cambios en formatos e información del SGC dificultan el seguimiento de los 
indicadores y ralentizan el proceso de seguimiento. Se trasladará a la Unidad de Calidad una 
solicitud para establecer un modelo estable de registro del SGC que permita realizar el 
seguimiento con garantías. 

Responsable Acción:  Director del centro 

Fecha inicio Plazo:  2018‐10‐01  Fecha Finalización Plazo:  2019‐09‐30 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO  Fecha  Cierre:  (Para  no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 

ISGC‐P01‐02: Grado de 
Satisfacción de los estudiantes 
con la utilidad información 
pública del título 

Valores de indicadores: 

Curso 2018‐19: 3,02 

Observaciones / Impacto:  Se consigue estabilizar el procedimiento 

Evidencia URL:  https://gestdocsgic.uca.es/ acta de la CGC donde se aprueba la petición 
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Origen: 
‐‐‐  ‐‐‐  � Informe de seguimiento 

� Informe modificación  � Informe renovación acreditación  X Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna  
X Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación:  X Recomendación/ Propuesta Mejora  � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

2017/18: PD.III.1. Baja satisfacción de los estudiantes con el procedimiento llevado a cabo para la elección y realización 
de los TFG/TFM. 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 
Realizar sesiones formativas especiales para los alumnos de cuarto curso sobre el Trabajo 
Fin de Grado. 

Justificación Acción:  Se pretende aumentar los indicadores relativos al TFG. 

Responsable Acción:  Director del centro 

Fecha inicio Plazo:  2017‐06‐01  Fecha Finalización Plazo:  2017‐12‐01 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO  Fecha  Cierre:  (Para  no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 

 
Tasas de asignaturas por campus, 
centro,  rama,  plan  y 
departamento. 
 

Valores de indicadores: 

Curso 2018‐19: 
‐ Tasa de rendimiento de la 
asignatura Proyecto Final de 
Grado: 50%. 
‐ Tasa de presentados de la 
asignatura Proyecto Final de 
Grado: 52%. 

Observaciones / Impacto: 
La tasa de rendimiento de la asignatura Proyecto Final de Grado ha aumentado de 43% a 50% 
y la tasa de presentados de 43% a 52%. 

Evidencia URL:  https://bit.ly/2PqDPUb 

Acciones de Mejora 2: 

Descripción Acción:  Modificación sustancial del Reglamento de TFG con fecha 31‐01‐2019 

Justificación Acción:  Se pretende aumentar los indicadores relativos al TFG. 

Responsable Acción:  Director del centro 

Fecha inicio Plazo:  2017‐06‐01  Fecha Finalización Plazo:  2017‐12‐01 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO  Fecha  Cierre:  (Para  no 

finalizadas) 
‐‐‐ 

Indicadores: 

Tasas de asignaturas por campus, 
centro,  rama,  plan  y 
departamento. 
  Valores de indicadores: 

Curso 2018‐19: 
‐ Tasa de rendimiento de la 
asignatura Proyecto Final de 
Grado: 50%. 
‐ Tasa de presentados de la 
asignatura Proyecto Final de 
Grado: 52%. 

Observaciones / Impacto: 
La tasa de rendimiento de la asignatura Proyecto Final de Grado ha aumentado de 43% a 50% 
y la tasa de presentados de 43% a 52%. 

Evidencia URL:  https://bit.ly/2wOFb4P 
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Año: SI  2018  Hoja de Recomendación GyM  Nº:  13 

Origen: 
‐‐‐  ‐‐‐  � Informe de seguimiento 

� Informe modificación  � Informe renovación acreditación  X Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna  
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
X Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación:  X Recomendación/ Propuesta Mejora  � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

17/18: PD.IV.1. La satisfacción del alumnado con los Programas y actividades de apoyo y orientación tanto académica 
como profesional es baja. 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 
2017/18: PM.IV.1. Mejorar la visibilidad de las actividades de orientación académica y 
profesional entre el alumnado 

Justificación Acción: 
Se pretende mejorar la visibilidad de las actividades realizadas por el centro y que el 
alumnado no relaciona con su orientación académica y profesional 

Responsable Acción:  Director del centro 

Fecha inicio Plazo:  2018‐10‐01  Fecha Finalización Plazo:  2019‐09‐01 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO  Fecha  Cierre:  (Para  no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 

Indicador RSGC‐P08‐01. 
Satisfacción del alumnado con los 
Programas y actividades de 
orientación profesional 
  Valores de indicadores: 

Sube del 2,45 en 2017‐18 al 
2,52 en 2018‐19 
 
 
 

Indicador RSGC‐P08‐01. 
Satisfacción del alumnado con los 
Programas y actividades de 
orientación académica 

 
Sube del 2,55 en 2017‐18 al 
2,57 en 2018‐19 

Observaciones / Impacto:  Mejora de indicadores 

Evidencia URL: 
Acta JE 1 febrero 2018. Contrato programa. Línea preferente Mejora de atención profesional 
al alumnado. 
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Año:   2018  Hoja de Recomendación GyM  Nº:  14 

Origen: 
‐‐‐  ‐‐‐  � Informe de seguimiento 

� Informe modificación  � Informe renovación acreditación  X Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna  
  Diseño, organización y desarrollo del 
programa formativo. 
� Profesorado.  
X Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación:  X Recomendación/ Propuesta Mejora  � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

2017/18: PD.IV.2. Disminución del porcentaje de asignaturas con actividad en el campus virtual. 
 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción:  2017/18: PM.IV.1. Realizar un análisis de las causas y darle difusión al profesorado. 

Justificación Acción: 
Se pretende analizar que asignaturas del título no tienen actividad en el Campus Virtual y su 
motivo y trasladar esta información al profesorado para fomentar un mayor uso. 

Responsable Acción:  Director del centro 

Fecha inicio Plazo:  2018‐10‐01  Fecha Finalización Plazo:  2019‐09‐01 

Acción Finalizada:  X SI         NO  Fecha Cierre: (Para no finalizadas)   

Indicadores: 

ISGC‐P10‐04: Porcentaje de 
asignaturas del título con 
actividad dentro del Campus 
Virtual. 

Valores de indicadores: 

Curso 2017‐18: 76% 
Curso 2018‐19: 90% 

Observaciones / Impacto:  Mejora del indicador del 76% en 2017‐18 al 90% en 2018‐19 

Evidencia URL:  https://gestdocsgic.uca.es/ 
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Año:  2018  Hoja de Recomendación GyM  Nº:  15 

Origen: 
‐‐‐  ‐‐‐  � Informe de seguimiento 

� Informe modificación  � Informe renovación acreditación  X Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna  
� Diseño, organización y desarrollo del 
programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
X Indicadores. 

Tipo de Recomendación:  X Recomendación/ Propuesta Mejora  � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

2017/18: PD.V.1.1. La tasa de adecuación de la titulación es mejorable. 
 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 
PM.V.1.1. Incrementar la presencia de la Escuela en las redes sociales para aumentar la 
vocación. 

Justificación Acción: 
Se pretende aumentar la presencia de la Escuela Superior de Ingeniería en las redes sociales 
para fomentar la vocación. 

Responsable Acción:  Director del centro 

Fecha inicio Plazo:  2019‐02‐01  Fecha Finalización Plazo:  2019‐09‐30 

Acción Finalizada:  X SI  � NO  Fecha Cierre: (Para no finalizadas)   

Indicadores: 

Indicador RSGC‐P02‐01. Tasa de 
adecuación de la titulación. 

Valores de indicadores: 

Curso 2017‐18: 56% 
Curso 2018‐19: 56% 

Indicador RSGC‐P02‐03. Tasa de 
preferencia. 

Curso 2017‐18: 196% 
Curso 2018‐19: 217% 

Observaciones / Impacto: 
Aunque la tasa de adecuación de la titulación se mantiene, la tasa de adecuación sube. Esto 
indica que las medidas puestas en marcha muestran resultados favorables. 

Evidencia URL: 
Direcciones de redes sociales de la escuela 
https://bit.ly/2TjpESe 
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Año:   2018  Hoja de Recomendación GyM  Nº:  16 

Origen: 
‐‐‐  ‐‐‐  � Informe de seguimiento 

� Informe modificación  � Informe renovación acreditación  X Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna  
� Diseño, organización y desarrollo del 
programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
X Indicadores. 

Tipo de Recomendación:  X Recomendación/ Propuesta Mejora  � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

2017/18: PD.V.2.1. Baja tasa de graduación. 
 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 
Mantener reuniones con los delegados de curso y alumnos de segundo curso para detectar 
las causas de la baja tasa de graduación. 

Justificación Acción:  Se pretende analizar cuáles son las causas que producen la baja tasa de graduación. 

Responsable Acción:  Coordinador de título 

Fecha inicio Plazo:  2019‐02‐01  Fecha Finalización Plazo:  2019‐09‐01 

Acción Finalizada:  X SI    NO  Fecha Cierre: (Para no finalizadas)   

Indicadores: 
ISGC‐P04‐09. Tasa de graduación. 

Valores de indicadores: 
Curso 2016‐17: 8%  
Curso 2017‐18: 32% 
 

Observaciones / Impacto: 
El indicador ISGC‐P04‐09 ha mejorado del 8% al 32%. 
La tasa de graduación 2018/19 no se conocerá hasta septiembre de 2020 por la propia 
definición del indicador. 

Evidencia URL:  https://gestdocsgic.uca.es 
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Año:  2018  Hoja de Recomendación GyM  Nº:  17 

Origen: 
‐‐‐  ‐‐‐  � Informe de seguimiento 

� Informe modificación  � Informe renovación acreditación  X Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna  
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
X Indicadores. 

Tipo de Recomendación:  X Recomendación/ Propuesta Mejora  � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

17/18: PD.V.6.1. Tasa baja en la valoración en el programa y actividades de orientación profesional. 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 
2017/18:  PM.IV.1.  Mejorar  la  visibilidad  de  las  actividades  de  orientación  académica  y 
profesional entre el alumnado 

Justificación Acción: 
Se pretende mejorar la visibilidad de las actividades realizadas por el centro y que el 
alumnado no relaciona con su orientación académica y profesional 

Responsable Acción:  Director del centro 

Fecha inicio Plazo:  2018‐10‐01  Fecha Finalización Plazo:  2019‐09‐30 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO  Fecha  Cierre:  (Para  no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 

Indicador RSGC‐P08‐01. 
Satisfacción del alumnado con los 
Programas y actividades de 
apoyo y orientación académica 
del alumnado. 

Valores de indicadores: 

 
Curso 2017‐18: 2,45 
Curso 2018‐19: 2,52 

Observaciones / Impacto:  Aumenta el indicador. 

Evidencia URL: 
gestor documental 
https://gestdocsgic.uca.es 
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� Informe modificación  � Informe renovación acreditación  X Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
X Sistema de garantía  
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado.  
� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación:  X Recomendación/ Propuesta Mejora  � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

2018/19: PD.II.1. Dificultad para completar el p14 debido a la existencia de diferentes fuentes y formatos de los datos 
recogidos 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 
2018/19:  PM.II.1.  Solicitar  a  la  Dirección  de  Calidad  el  establecimiento  de  un modelo  de 
informe que se genere de forma automática en el sistema de información de la UCA con el 
mismo formato de las tablas que incluye el P14. 

Justificación Acción: 
Actualmente los datos necesarios para elaborar las tablas del autoinforme se presentan en 
un formato diferente al recogido en el P14. 

Responsable Acción:  Comisión de Garantía de Calidad 

Fecha inicio Plazo:  2020‐02‐3  Fecha Finalización Plazo:  2020‐02‐26 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO  Fecha  Cierre:  (Para  no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 
Nº de correos enviados 

Valores de indicadores: 
1 

Observaciones / Impacto:  Se espera agilizar la elaboración del P14 

Evidencia URL:  Acta CGC

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




