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Informe de Seguimiento
Master Universitario en Seguridad Informatica
(Ciberseguridad) por la Universidad de Cadiz

1. AMBITO NORMATIVO

El articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de
julio, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, dispone que con la
implantacion de las ensefianzas correspondientes a los titulos oficiales, los 6rganos de evaluacion que la Ley de
las comunidades autdbnomas determinen, llevaran a cabo el seguimiento del cumplimiento del proyecto contenido
en el plan de estudios verificado por el Consejo de Universidades.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
Andaluza de la Ciencia y el Conocimiento, tiene atribuidas las competencias de evaluacién y acreditacion de las
actividades universitarias. La Agencia Andaluza del Conocimiento, a través de la Direccion de Evaluacion y
Acreditacion, ha establecido los criterios y directrices necesarios para la valoracién del seguimiento que las
universidades realizan sobre los titulos.

La Comision de Seguimiento de rama designada por la Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la Agencia
Andaluza del Conocimiento, formada por expertos en la materia, que actdan en régimen de independencia y

autonomia, es la competente para evaluar el seguimiento de la implantacion de los titulos oficiales de Andalucia.

2. OBJETO DEL INFORME

La Universidad de Cadiz, solicita la evaluacion para el seguimiento previo a la renovacién de la acreditacion del:

ID Ministerio 4316244

Denominacién del Titulo Master Universitario en Seguridad Informética (Ciberseguridad)
Universidad Universidad de Cadiz

Centro Escuela Superior de Ingenieria

Universidad/es Participante/s

Rama de Conocimiento Ingenieria y Arquitectura

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

La Comision de seguimiento de la rama correspondiente emite este informe como resultado de la evaluacion del
seguimiento de la titulacion oficial arriba mencionada.

Esta evaluacion se ha llevado a cabo tomando como base el autoinforme de seguimiento del titulo para la
convocatoria 2018/2019 y segun el procedimiento establecido por la DEVA.
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3.1. Informacién publica disponible

Satisfactorio

La informacioén publicada en la web coincide con la memoria.

3.2. Implantacién del Sistema de Garantia de Calidad

Mejorable

En el autoinforme se indican los nuevos procedimientos que se han desarrollado para la mejora del sistema de
gestion de la calidad. Se hace referencia a la estructura, composicion y reglamento del comité de garantia de calidad,
las funciones y los acuerdos adoptados.

En dicho autoinforme se hace referencia a los planes de mejora y las acciones tomadas, asi como de su seguimiento.

En el autoinforme se hace referencia de las mejoras surgidas como consecuencia de las reuniones periodicas del
comité de gestion de la calidad, asi como de los logros alcanzados desde su implantacion.

En el autoinforme se hace referencia a las reuniones del comité de calidad y los acuerdos de las mismas. Se
describen los temas mas significativos que se han tratado y los acuerdos principales.

En el autoinforme se hace referencia al gestor documental y como esta organizado. Se ha verificado que dicha
aplicacion esta disponible en la WEB del titulo, pero no se puede acceder sin los permisos correspondientes.

Recomendaciones:

- Se recomienda valorar el gestor documental y valorar su uso.

3.3. Proceso de implantacion del programa

Satisfactorio

En el autoinforme se hace referencia al desarrollo del titulo. Se aporta informacion relativa a los aspectos de
coordinacion y informacion relativa a la admision de estudiantes. Se han identificado diversas dificultades y como las
han ido solventando utilizando las herramientas del sistema de gestion de calidad implantado.

Se proponen acciones de mejora para reducir los puntos débiles del titulo identificados.

En el autoinforme se hace referencia a las dificultades y puntos débiles encontrados en el desarrollo del titulo, por
ejemplo, el reforzamiento del personal técnico de apoyo a la titulacion, aunque aun el problema no se ha resuelto

totalmente. Se han establecido acciones para corregir las deficiencias.

Las guias docentes son completas, contienen toda la informaciéon requerida incluyendo competencias basicas,
generales y especificas, contenidos, metodologia, sistema de evaluacion y bibliografia.
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3.4. Profesorado

Mejorable

El profesorado se considera suficiente y con la cualificacion adecuada para impartir la titulacion.

El profesorado y los tutores son adecuados y se presenta un alto nivel de satisfaccién tanto de los alumnos como de

los tutores externos, es algo méas bajo el nivel de satisfaccion de los tutores internos.

Las encuestas de satisfaccion del profesorado arrojan buenos resultados, y el perfil profesional se considera
adecuado para la direccion de los TFM.

En el autoinforme se indican diversas actividades ofertadas y el nivel de participacion de profesorado en las
diferentes actividades, que globalmente se considera satisfactorio. El Unico punto débil es el bajo nimero de
asignaturas implicadas en los proyectos de innovacion docente y se propone una acciéon de mejora.

Las actividades de coordinacién se consideran adecuadas, las guias docentes se consideran completas y sin solapes
aparentes. En el autoinforme se resumen de forma adecuada las actividades de coordinacion realizadas

Recomendaciones:

- Se recomienda ampliar el nimero de asignaturas implicadas en proyectos de innovacion docente.

3.5. Infraestructuras, servicios y dotacién de recursos

Mejorable

Los recursos materiales y servicios disponibles en la universidad se consideran suficientes y adecuados al nimero de
estudiantes y a las caracteristicas del titulo. Sin embargo, no se ha realizado andlisis especifico para la titulacion de
aulas disponibles y tamafio de las mismas, aulas de informatica, biblioteca, laboratorios, etc. considerando su
adecuacion para el correcto desarrollo de la docencia teniendo en cuenta el nimero de alumnos y el desarrollo de las
actividades formativas. En cuanto a los recursos humanos (PAS y personal de apoyo) se indica que se cuenta con
personal técnico de apoyo a la docencia, pero no se aporta informacion que permita valorar la adecuaciéon del mismo
para el desarrollo de las actividades formativas.

En el Autoinforme, en el apartado correspondiente, no describe los servicios de orientacion y su funcionalidad.

No se hace mencion especifica a estos aspectos en el autoinforme. Se sigue de la lectura que las practicas externas
son realizadas en DELOITTE. Las encuestas ponen de manifiesto un alto grado de satisfaccion de todos los
colectivos.

En el autoinforme se indica que hay 2 alumnos de movilidad entrante y no hay alumnos del master de movilidad

saliente. El grado de satisfaccion es adecuado y la informacion sobre movilidad se recoge en la pagina WEB.
También se aporta el listado de las instituciones con las que existe convenio.

Recomendaciones:
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- Se recomienda valorar los servicios orientacion académica y profesional del estudiante, asi como las
actuaciones llevadas a cabo. Se debe analizar y valorar la adecuacion de estos servicios para garantizar la
orientacion académica y profesional del estudiante.

- Se recomienda valorar las infraestructuras y los materiales especificos de la titulaciéon , como por ejemplo aulas
disponibles y tamafio de las mismas, aulas de informatica, biblioteca, laboratorios, etc. para el correcto desarrollo
de la docencia teniendo en cuenta el tamafio del grupo, el desarrollo de las actividades formativas y las
metodologias de ensefianza/aprendizaje.

3.6. Indicadores y resultados

Mejorable

Solo se han analizado los indicadores del titulo. No hay informacion suficiente para poder ver la evoluciéon de los
mismos. Hay que espera al siguiente autoinforme para poder analizar tendencias y areas de mejora. A pesar de ello
sobre aquellos indicadores disponibles se hace un analisis de su comportamiento.

En el autoinforme se comparan los indicadores con los del centro y la universidad. Seria conveniente en futuros
autoinformes comparar los indicadores con los de titulaciones simulares de otras universidades

Dado que no hay informacién suficiente para valorar todos los indicadores y su evolucion no se puede valorar este
punto. De los indicadores que si hay datos disponibles, se han comparado con los del resto de titulaciones del Centro
y de la Universidad.

En el autoinforme, se aporta informacion acerca indicadores de satisfaccion de estudiantes, PAS y PDI y se
comparan los indicadores del titulo con los del Centro y de la Universidad.

Recomendaciones:

- Se recomienda incluir comparaciones de los resultados con indicadores internos (con los de la propia
Universidad o con otros titulos del mismo Centro) e indicadores externos (el mismo Master en otras universidades
o referentes seleccionados).

Recomendaciones de Especial Seguimiento:

- Se debe realizar un andlisis critico y detallado y una valoracion mas argumentada de los resultados de los
indicadores que permita fundamentar las fortalezas y debilidades del titulo, dando lugar a un diagnéstico detallado
de la situacion y a la identificacion de areas de mejora. Ademas, se deben aportar los valores estimados para
dichos indicadores en la ultima memoria verificada del Master, mostrando su evolucion y tendencia a través de
una tabla comparativa de los diferentes cursos del Master.

3.7. Plan de mejora del programa

Satisfactorio
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En el Autoinforme de seguimiento se ha propuesto un plan de mejora apropiado a las necesidades de la titulacion. El plan de
mejora es coherente con el andlisis de fortalezas, logros y debilidades realizado durante los ejercicios en los que lleva
implantado el titulo y consta de diferentes propuestas y acciones de mejora priorizadas, indicando las fechas comprometidas
para su ejecucion.

3.8. Tratamiento de las recomendaciones realizadas en el Informe de verificacién como las posibles
recomendaciones realizadas en el informe de modificacion

RECOMENDACION: Se recomienda plantear actividades formativas, metodologias docentes y métodos de
evaluacion que permitan determinar la adquisicion de la competencia CT2, con sus ponderaciones correspondientes.

Atendida y resuelta

RECOMENDACION: Se recomienda ajustar las horquillas de ponderacion de los métodos de evaluacion en la
materia de "Seguridad de Sistemas".

Atendida y resuelta

RECOMENDACION: Se recomienda definir actividades académicas no presenciales adaptadas a cada tipo de
asignatura, que dependan del tipo de materia (teérica/practica, practicas en empresas) y del

tipo de competencias que se van a adquirir.

Atendida y resuelta

RECOMENDACION: Se recomienda aportar informacion sobre el nivel de inglés del profesorado.

Atendida y resuelta

RECOMENDACION: Se recomienda aportar informacion sobre los medios materiales y servicios disponibles
de la empresa DELOITTE ADVISORY que permitan garantizar el desarrollo de las actividades formativas
programadas en dicha empresa.

Atendida y resuelta

RECOMENDACION: Se recomienda aportar los datos concretos que justifican la estimacion de los
indicadores realizada.

Atendida y resuelta

RECOMENDACION: Se recomienda proporcionar la instruccion por parte del Vicerrector competente en la
materia que desarrollara el procedimiento P-15 del Sistema de Garantia de Calidad en cuanto a extincién de Titulo.

Atendida y resuelta

Pagina5de 7



S A Nl Agencia Andaluza del Conocimiento
T el CONSEJERIA DE CONOCIMIENTO, INVESTIGACION Y UNIVERSIDAD

Id. ministerio: 4316244

4. CONCLUSIONES DEL INFORME

Relacion de recomendaciones / recomendaciones de especial seguimiento relacionadas por criterios

2. Implantacion del Sistema de Garantia de Calidad:

Recomendaciones:

- Se recomienda valorar el gestor documental y valorar su uso.

4. Profesorado:

Recomendaciones:
- Se recomienda ampliar el nimero de asignaturas implicadas en proyectos de innovacion docente.

5. Infraestructuras, servicios y dotacién de recursos:

Recomendaciones:

- Se recomienda valorar los servicios orientacion académica y profesional del estudiante, asi como las actuaciones llevadas
a cabo. Se debe analizar y valorar la adecuacion de estos servicios para garantizar la orientacion académica y profesional
del estudiante.

- Se recomienda valorar las infraestructuras y los materiales especificos de la titulaciéon , como por ejemplo aulas disponibles
y tamafo de las mismas, aulas de informatica, biblioteca, laboratorios, etc. para el correcto desarrollo de la docencia

teniendo en cuenta el tamafio del grupo, el desarrollo de las actividades formativas y las metodologias de
ensefianza/aprendizaje.

6. Indicadores y resultados:

Recomendaciones:
- Se recomienda incluir comparaciones de los resultados con indicadores internos (con los de la propia Universidad o con
otros titulos del mismo Centro) e indicadores externos (el mismo Master en otras universidades o referentes seleccionados).
Recomendaciones de Especial Seguimiento:
- Se debe realizar un andlisis critico y detallado y una valoracién mas argumentada de los resultados de los indicadores que
permita fundamentar las fortalezas y debilidades del titulo, dando lugar a un diagndstico detallado de la situaciéon y a la
identificacion de areas de mejora. Ademas, se deben aportar los valores estimados para dichos indicadores en la Ultima
memoria verificada del Master, mostrando su evolucién y tendencia a través de una tabla comparativa de los diferentes
cursos del Master.

El presente informe de seguimiento tiene como finalidad aportar informacion que ayude a las
universidades a mejorar la calidad de la implantacion de los titulos oficiales.

En Cdérdoba, a 18 de septiembre de 2019
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La Comisién de seguimiento de Ingenieriay Arquitectura
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