RSGC-P08-01: INFORME DE RESULTADOS DE ANALISIS DE LA SATISFACCION SEGUN GRUPO DE INTERES.

GRUPO DE INTERES: ALUMNADO
Tipo de estudio: GRADO
EVOLUCION GRADO SATISFACCION

GRADO EN INGENIERIA INFORMATICA - 2501759

cuest. totales

Aspectos relacionados con la informacion que dispone sobre el titulo.
Actualizacién de la informacion publicada en la web del centro/titulo.
Utilidad de la informacién publicada en la web del centro/titulo.

Aspectos relacionados con la organizacion y desarrollo de la titulaciéon que cursa
actualmente.

Contenido del programa docente de las asignaturas o materias

Metodologias de ensefianza-aprendizaje utilizadas en la titulacion.

Procedimientos y criterios de evaluacion utilizados en la titulacion.

Programas de apoyo y orientacioén al alumnado (PROA).

Desarrollo de los programa de movilidad del alumnado que se ofertan en la titulacion.
Desarrollo de las préacticas curriculares del titulo.

Coordinacion entre los profesores del titulo.

Utilidad de las tutorias académicas.

Aspectos entorno a recursos materiales y de infraestructuras puestos a disposicion del
titulo.

Instalaciones del aula para la docencia teérica.

Recursos materiales y tecnolégicos disponibles para la actividad docente (cafién proyector,
pizarra, campus virtual...).

Instalaciones de aulas para grupos practicos: laboratorios, informatica.

Sistema para la gestién de reclamaciones, felicitaciones, sugerencias e incidencias
docentes de la titulacion (BAU).

Recursos de consulta ofrecidos por la Biblioteca.
Servicios externalizados (cafeteria, limpieza, seguridad).

Grado de satisfaccion global con:
la titulacién.
el Centro.
la Universidad.

Curso 2012-13

Curso 2013-14

Curso 2014-15

Curso 2015-16

ne. cuest.
75

72
72

69
69
69
69
69
69
69
69

68
68
68
68

68
68

67
67
67

Promedio

2,71
2,83
2,77

2,58
2,43
2,51
2,16
2,52
2,33
2,26
2,98
2,48

1,65
2,18
1,63
2,53

3,34
2,16
2,23

2,88
1,88
2,25

ne. cuest.
111

107
107

102
101
102
102
102
101
102
102

99
99
99
99

99
99

99

99

Promedio

2,67
2,83
2,75

2,68
2,35
2,41
2,19
2,00
2,37
2,15
2,92
2,41

1,70
2,18
1,87
2,39

3,38
2,14
2,26

2,72
1,88
2,33

ne. cuest.
67

62

61
61
61
61
61

61
61

60
60
60
60

60

60

60

Promedio

3,30
3,19
3,25

2,83
2,41
2,61
2,33
2,20
2,14
2,28
3,52
2,57

3,78
3,72
3,56
2,74

3,77
3,43
3,53

2,90
3,17
2,84

ne. cuest.
112

107
107

102
102
102
102
102
102
102
102

102
102
102
102

102
102

101
101
101

Promedio

3,15
2,91
3,03

2,83
2,62
2,64
2,35
2,41
2,77
2,73
3,42
2,75

3,60
3,69
3,58
3,08

3,84
3,56
3,57

2,94
3,20
2,86



